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REGULAMENTUL  

privind modul de soluţionare a conflictelor colective de muncă şi desfăşurarea grevelor la 

nivel de ramură, UTA Găgăuzia, raion/municipiu, unitate medico-sanitară, farmaceutică  

şi de învăţământ 

 

I. Dispoziţii generale 

 

1.1. Regulamentul privind modul de soluţionare a conflictelor colective de muncă şi de 

desfăşurare a grevelor la nivel de ramură, raion/municipiu, UTA Găgăuzia, unitate medico-sanitară, 

farmaceutică şi de învăţământ, indiferent de forma de proprietate (în continuare - Regulamentul) 

este elaborat în conformitate cu prevederile Codului muncii al Republicii Moldova, Legii 

sindicatelor nr.1129/2000, Statutul Federației Sindicale „Sănătatea” din Moldova, alte acte 

normative în domeniu. 

1.2. Regulamentul are ca scop apărarea drepturilor şi intereselor de muncă, profesionale, 

economice şi sociale ale salariaţilor din ramura sănătăţii în cazurile conflictelor colective de muncă. 

1.3. Ministerul Sănătății, Compania Națională de Asigurări în Medicină şi Federația Sindicală 

„Sănătatea” din Moldova au convenit, că conflictele colective de muncă la nivel de ramura ocrotirii 

sănătăţii, raion/municipiu, UTA Găgăuzia, instituţie medico-sanitară, farmaceutică şi de învăţământ, 

și alte unități afiliate, indiferent de forma de proprietate (în continuare - Unitate) se soluţionează în 

conformitate cu prevederile prezentului Regulament. 

1.4. Părţile recunosc, că prin conflicte colective de muncă se înţelege divergenţele 

nesoluţionate dintre salariaţi (reprezentanţii acestora) şi angajatori (reprezentanţii acestora) privind: 

a) lezarea drepturilor şi intereselor de muncă, profesionale, economice, sociale şi culturale 

ale salariaţilor organizaţi sau nu în sindicat, rezultate din realizarea raporturilor de muncă; 

b) stabilirea şi modificarea condiţiilor de muncă (inclusiv a salariului);  

c) purtarea negocierilor colective privind încheierea, modificarea şi executarea contractelor 

colective de muncă şi a convenţiilor colective; 

d) refuzul Ministrului Sănătăţii, Directorului Direcţiei Sănătăţii a Consiliului municipal 

Chişinău, Directorului Direcţiei Sănătăţii şi Protecţiei Sociale UTA Găgăuzia, Şefului Secţiei 

Sănătate a Primăriei mun. Bălţi, conducătorilor instituţiilor medico-sanitare republicane, 

municipale, raionale şi locale (în continuare - Angajatorul) de a lua în considerare poziţia 

reprezentanţilor salariaţilor în procesul adoptării, în cadrul acestora a actelor juridice ce conţin 

norme ale dreptului muncii, precum şi divergenţele referitoare la interesele economice, sociale, 

profesionale şi culturale ale salariaţilor, apărute la diferite niveluri între partenerii sociali.  

1.5. Momentul declanşării conflictului colectiv de muncă reprezintă: 

a) data la care a fost comunicată hotărârea Angajatorului despre refuzul total sau parţial de a 

îndeplini revendicările salariaţilor (reprezentanţilor acestora); 

b) data la care Angajatorul trebuia să răspundă la revendicările salariaţilor (reprezentanţilor 

acestora); 

c) data semnării procesului-verbal privind divergenţele în cadrul negocierilor colective. 

 

II. Înaintarea revendicărilor 

 

2.1. Revendicările se înaintează Angajatorului de către organul sindical respectiv, iar în lipsa 

acestuia de reprezentanţii aleşi de salariaţi în modul prevăzut de art. 21 din Codul muncii (în 

continuare – Reprezentanţii salariaţilor). 

2.2. În toate cazurile în care într-o Unitate există premisele declanşării unui conflict colectiv 

de muncă, Reprezentanţii salariaţilor au dreptul să înainteze Angajatorului revendicările lor privind 



stabilirea unor noi condiţii de muncă sau modificarea celor existente, purtarea negocierilor 

colective, încheierea, modificarea şi executarea contractului colectiv de muncă. 

2.3.  Revendicările Reprezentanţilor salariaţilor sunt înaintate Angajatorului (reprezentanţilor 

acestuia) în formă scrisă. Acestea trebuie să fie motivate şi să conţină referiri concrete la normele 

încălcate ale legislaţiei.  

2.4. Angajatorul este obligat să primească revendicările înaintate şi să le înregistreze în 

modul stabilit. 

2.5. Copiile revendicărilor pot fi remise, după caz, organelor ierarhic superioare ale Unităţii, 

sindicatelor, autorităţilor publice centrale şi locale. 

2.6. Angajatorul este obligat să răspundă în scris reprezentanţilor salariaţilor în termen de 5 

zile lucrătoare de la data înregistrării revendicărilor. 

 

III. Procedura de conciliere 

 

3.1. Prin procedura de conciliere se înţelege examinarea conflictului colectiv de muncă, în 

scopul soluţionării lui, în cadrul unei comisii de conciliere. 

3.2. Comisia de conciliere se constituie dintr-un număr egal de reprezentanţi ai părţilor 

conflictului, la iniţiativa uneia din ele, în termen de 3 zile calendaristice din momentul declanşării 

conflictului colectiv de muncă. 

3.3. Comisia de conciliere se constituie ad hoc, ori de câte ori apare un conflict colectiv de 

muncă. 

3.4. Drept temei pentru constituirea comisiei de conciliere servesc ordinul (dispoziţia, 

decizia, hotărârea) Angajatorului (reprezentanţilor acestuia) şi hotărârea (decizia) respectivă a 

Reprezentanţilor salariaţilor. 

3.5. Preşedintele comisiei de conciliere este ales cu majoritatea voturilor membrilor comisiei. 

3.6. Angajatorul este obligat să creeze condiţii normale de lucru comisiei de conciliere. 

3.7. Dezbaterile comisiei de conciliere sunt consemnate într-un proces-verbal întocmit în 2 

sau mai multe exemplare, după caz, în care se vor indica măsurile generale sau parţiale de 

soluţionare a conflictului, asupra cărora au convenit părţile. 

3.8. În cazul în care membrii comisiei de conciliere au ajuns la o înţelegere asupra 

revendicărilor înaintate de Reprezentanţii salariaţilor, comisia va adopta, în termen de 5 zile 

lucrătoare, o decizie obligatorie pentru părţile conflictului, pe care o va remite acestora în termen de 

24 de ore din momentul adoptării. 

3.9. Dacă membrii comisiei de conciliere nu au ajuns la o înţelegere, preşedintele comisiei va 

informa în scris despre acest lucru părţile conflictului în termen de 24 de ore. 

3.10. angajatorul şi Reprezentanţii salariaţilor sunt obligaţi în toate cazurile să informeze 

salariaţii aflaţi în conflict colectiv de muncă despre rezultatele concilierii. 

 

IV. Soluţionarea conflictelor colective de muncă în instanţa de judecată 

 

4.1. În situaţia în care părţile conflictului nu au ajuns la o înţelegere sau nu sunt de acord cu 

decizia comisiei de conciliere, fiecare din ele este în drept să depună, în termen de 10 zile lucrătoare 

de la data adoptării deciziei sau primirii informaţiei respective (art. 359 alin. (8) şi (9) din Codul 

muncii), o cerere de soluţionare a conflictului în instanţa de judecată. 

4.2. Instanţa de judecată va convoca părţile conflictului în timp de 10 zile lucrătoare de la 

data înregistrării cererii. 

4.3. Instanţa de judecată va examina cererea de soluţionare a conflictului colectiv de muncă în 

termen de cel mult 30 de zile lucrătoare de la data înregistrării acesteia şi va emite o hotărâre cu 

drept de atac conform Codului de procedură civilă. 

4.4. Instanţa de judecată va remite hotărârea sa părţilor în termen de 3 zile lucrătoare de la 

data emiterii. 

 



V. Constatarea nulităţii contractului colectiv de muncă sau a convenţiei colective şi a 

legalităţii grevei 

5.1. Cererile privind soluţionarea conflictelor colective de muncă referitoare la constatarea 

nulităţii contractului colectiv de muncă, a convenţiei colective sau a unor clauze ale acestora pot fi 

depuse de părţi la instanţele de judecată începând cu data semnării contractului colectiv de muncă 

sau a convenţiei colective. 

5.2. Cererile privind soluţionarea conflictelor colective de muncă referitoare la constatarea 

legalităţii grevei pot fi depuse de părţi la instanţele de judecată începând cu data declarării grevei 

conform prevederilor Capitolului VI din prezentul Regulament. 

5.3. Cererile indicate la pct. (5.1.) şi (5.2.) se examinează conform prevederilor Capitolului 

IV al prezentului Regulament. 

 

GREVA 

     

VI. Declararea grevei 

 

          6.1. Greva reprezintă refuzul benevol al salariaţilor de a-şi îndeplini, total sau parţial, 

obligaţiile de muncă, în scopul soluţionării conflictului colectiv de muncă declanşat în conformitate 

cu prezentul Regulament. 

6.2. Greva poate fi declarată în conformitate cu prezentul Regulament doar în scopul apărării 

intereselor profesionale cu caracter economic şi social ale salariaţilor şi nu poate urmări scopuri 

politice. 

6.3 Greva poate fi declarată dacă în prealabil au fost epuizate toate căile de soluţionare a 

conflictului colectiv de muncă în cadrul procedurii de conciliere prevăzute de prezentul 

Regulament. 

6.4. Hotărârea privind declararea grevei se ia de către Reprezentanţii salariaţilor şi se aduce 

la cunoştinţa Angajatorului cu 48 de ore înainte de declanşare.  

6.5. Copiile hotărârii privind declararea grevei pot fi remise, după caz, şi organelor ierarhic 

superioare ale unităţii, sindicatelor, autorităţilor publice centrale şi locale. 

6.6. Pe parcursul grevei, Reprezentanţii salariaţilor şi Angajatorul continuă negocierile în 

vederea satisfacerii revendicărilor, care au constituit motivele declanşării acesteia. 

 

VII. Organizarea grevei la nivel de unitate 

 

7.1. Dreptul de declanşare şi responsabil de organizare a grevei la nivel de Unitate aparţine 

Reprezentanţilor salariaţilor. 

7.2. Înainte de declanşarea grevei în unitate, respectarea procedurii de conciliere este 

obligatorie. 

7.3. Reprezentanţii salariaţilor exprimă interesele salariaţilor aflaţi în grevă în relaţiile cu 

Angajatorul, patronatele, autorităţile publice centrale şi locale, precum şi în instanţele de judecată, 

în cazul procedurilor civile şi penale. 

7.4. Salariaţii aflaţi în grevă, în comun cu Angajatorul, au obligaţia, pe durata grevei, să 

protejeze bunurile Unităţii şi să asigure funcţionarea continuă a utilajelor şi instalaţiilor a căror 

oprire ar putea pune în pericol viaţa şi sănătatea oamenilor sau ar putea cauza prejudicii 

irecuperabile Unităţii. 

7.5. Participarea la grevă este liberă. Nimeni nu poate fi constrâns să participe la grevă. 

7.6. Dacă condiţiile tehnologice, de securitate şi igienă a muncii o permit, salariaţii care nu 

participă la grevă îşi pot continua activitatea la locul lor de muncă. 

7.7. Pe durata grevei Angajatorul nu poate fi împiedicat să-şi desfăşoare activitatea de către 

salariaţii aflaţi în grevă.  

7.8. Angajatorul nu poate angaja persoane care să-i înlocuiască pe salariaţii aflaţi în grevă. 



7.9. Participarea la grevă sau organizarea ei cu respectarea prevederilor prezentului 

Regulament nu constituie o încălcare a obligaţiilor de muncă şi nu poate avea consecinţe negative 

pentru salariaţii aflaţi în grevă. 

7.10.Pe durata grevei salariaţii îşi menţin toate drepturile ce decurg din contractul individual 

şi cel colectiv de muncă, din convenţiile colective, precum şi din Codul muncii, cu excepţia 

drepturilor salariale. 

7.11.Retribuirea muncii salariaţilor care nu participă la grevă şi staţionează pe motivul 

desfăşurării acesteia se va efectua conform prevederilor art. 80 din Codul muncii. 

 

VIII. Organizarea grevei la nivel raion/municipiu 

 

8.1. Dreptul de declanşare şi responsabil de organizare a grevei la nivel de raion/municipiu 

aparţine organului sindical electiv respectiv. 

8.2. Revendicările participanţilor la grevă se examinează de comisiile teritoriale pentru 

consultări şi negocieri colective, la cererea partenerului social interesat. 

8.3. Greva se va declara şi se va desfăşura în conformitate cu prevederile prezentului 

Regulament. 

 

IX. Organizarea grevei la nivel de ramură 

 

9.1. Dreptul de declanşare şi responsabil de organizare a grevei la nivel de ramura sănătăţii 

aparţine Consiliului Republican al Federației Sindicale „Sănătatea” din Moldova. 

9.2. Revendicările participanţilor la grevă se examinează de comisia ramurală pentru 

consultări şi negocieri colective, la cererea partenerului social interesat. 

9.3. Greva se va declara şi se va desfăşura în conformitate cu prevederile prezentului 

Regulament. 

 

X. Locul desfăşurării grevei 

 

10.1 Greva se desfăşoară, de regulă, la locul de muncă permanent al salariaţilor. 

10.2 În cazul nesatisfacerii revendicărilor salariaţilor timp de 15 zile calendaristice, greva 

poate fi desfăşurată şi în afara Unităţii. 

10.3 Autorităţile administraţiei publice locale, cu acordul Reprezentanţilor salariaţilor, vor 

stabili locurile publice sau, după caz, încăperile în care urmează a se desfăşura greva. 

10.4 Desfăşurarea grevei în afara Unităţii şi în locurile publice se va efectua în conformitate 

cu prevederile actelor legislative ce reglementează organizarea şi desfăşurarea întrunirilor. 

     

XI. Suspendarea grevei 

 

11.1. Angajatorul poate solicita suspendarea grevei, pe un termen de cel mult 30 de zile 

calendaristice, în cazul în care aceasta ar putea pune în pericol viaţa şi sănătatea oamenilor sau 

atunci când consideră că greva a fost declarată ori se desfăşoară cu încălcarea legislaţiei şi prezentul 

Regulament. 

11.2. Cererea de suspendare a grevei se înaintează în instanţa de judecată. 

11.3. Instanţa de judecată stabileşte termenul pentru examinarea cererii, care nu poate fi mai 

mare de 3 zile lucrătoare, şi dispune citarea părţilor. 

11.4. Instanţa de judecată soluţionează cererea în termen de 2 zile lucrătoare şi pronunţă o 

hotărâre prin care, după caz: 

a) respinge cererea Angajatorului; 

b) admite cererea Angajatorului şi dispune suspendarea grevei. 

11.5.  Instanţa de judecată va remite hotărârea sa părţilor în termen de 48 de ore din 

momentul pronunţării. 

11.6. Hotărârea instanţei de judecată poate fi atacată conform Codului de procedură civilă. 



 

XII. Limitarea participării la grevă 

 

12.1 Greva este interzisă în perioada calamităţilor naturale, a izbucnirii epidemiilor, 

pandemiilor, precum şi în perioada stării de urgenţă, de asediu sau de război. 

12.2 Nu pot participa la grevă: 

- personalul de gardă al Serviciului de asistenţă medicală urgentă, personalul de gardă din 

instituţiile medico-sanitare publice raionale, municipale, republicane, din farmaciile de stat, centrele 

de sănătate publică, desemnat responsabil, prin ordinul conducătorului, de asigurarea asistenţei 

medicale de urgenţă populaţiei în perioada de desfăşurare a grevei. 

12.3 În cazul în care greva este interzisă conform pct. 12.1., conflictele colective de muncă 

se soluţionează de organele de jurisdicţie a muncii, conform prezentului Regulament. 

 

XIII. Răspunderea pentru organizarea grevei ilegale 

 

13.1. Pentru declararea şi organizarea grevei ilegale, persoanele vinovate poartă răspundere 

disciplinară, materială, administrativă şi penală în conformitate cu legislaţia Republicii Moldova.  

13.2. Instanţa de judecată care a constatat ilegalitatea grevei va obliga persoanele vinovate să 

repare prejudiciul material şi cel moral cauzate, conform Codului muncii şi altor acte normative.  

 

XIV. Dispoziţii finale 

 

14.1. Prezentul Regulament de soluţionare a conflictelor colective de muncă nu se aplică în 

cazurile organizării de către Federația Sindicală „Sănătatea” din Moldova a acţiunilor de protest, 

conform prevederilor Legii privind întrunirile nr.26/2008. 

14.2. Organizaţiile sindicale ierarhic superioare sunt în drept să susţină organizațiile sindicale 

primare la nivel de unitate, raion/municipiu în organizarea grevei. 
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