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CUVANT INAINTE

Stimati colegi,

Imi face o deosebitd placere s va prezint Raportul anual de activitate
al Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova.

Traditional, conform calendarului, lansim raportul nostru
pentru anul precedent cu scopul de a informa si prezenta liderilor si
membrilor de sindicat, grupurilor de interes, precum si publicului larg
o retrospectiva a obiectivelor trasate si a reusitelor pentru perioada
determinata de comun acord.

Aduc o micd incursiune in timp. La inceputul anului 2021, atunci
cand mentionam cd 2020 a fost anul provocarilor, neimaginandu-ne cu
ce povard venea sa ne ingreuneze anul 2021. Nu voi uimi pe nimeni, daca
il cataloghez ca fiind una dintre cele mai destabilizante perioade, dar voi
tine neaparat sa accentuez ca anume provocarile pe care ni le-a impus
l-a transformat intr-un catalizator al activititilor Federatiei Sindicale
“Sénatatea”. Or, a fost anul cu importante miscdri in vederea asigurarii
sigurantei personalului medical prin dispunerea de echipament si
mijloace de protectie, instruirea si informarea personalului medical
privind riscurile profesionale si masurile necesare de protectie in
conditii pandemice, consolidarea sindicatului de ramura, sporirea
profesionalismului si responsabilitatii liderilor si activului sindical.

Realizarea obiectivelor a fost posibila datorita activitdtii tuturor
organizatiilor sindicale membre ale Federatiei, dar si conlucrarii
constructive cu organele administrative de toate nivelurile.

Tot ce planificdm pentru perioada urmatoare, vom reusi doar prin
solidaritatea membrilor activi, consolidati intr-un sindicat bazat pe
principii democratice si independente.

Din numele echipei Federatiei Sindicale ,Sdnatatea’, vreau si
multumesc fiecarui angajat din sistemul de sdnatate al Republicii
Moldova si echipelor sindicale din institutiile medicale pentru toate
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rezultatele pozitive inregistrate, pentru lupta cu criza de sanatate -
pandemia COVID-19, pentru eforturile continue de consolidare a
pozitiilor pe un sistem medical performant al Republicii Moldova, in
care personalul medical sd se simtd util, apreciat si auzit.

Le multumesc membrilor sindicatului care au ales sd raméana in
continuare in familia noastra si le spunem ,,Bun venit!” celor care ni
s-au alaturat recent. Increderea Dumneavoastri este o fortd propulsoare
pentru tot ceea ce facem zi de zi la Federatia Sindicala ,Sdnatatea” din
Moldova!

Cu deosebit respect,
Aurel POPOVICI
Presedinte al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova

CAPITOLUL I
RESURSELE UMANE DIN DOMENIUL SANATATII

1.1. Informatii generale

Resursele umane din sdnatate constituie unul din componentele
fundamentale ale sistemului, fara de care serviciile medicale,
functionarea beneficd a institutiilor medicale si a sistemului, in
ansamblu, nu pot fi realizate.

In Republica Moldova, la fel ca si la nivel mondial sau regional
se inregistreazd o criza in domeniul resurselor umane din sanatate,
generatd de insuficienta lucratorilor medicali, distributia lor neuniforma
din punct de vedere geografic, nivelul de calificare necorespunzator
cerintelor sau de fenomenul migratiei.

Criza pandemica a focusat atentia partenerilor sociali din domeniul
sandtdatii pe necesitatea perfectionarii politicilor de stat orientate spre
imbunatatirea conditiilor de munca si asigurarea statutului social inalt
al lucratorilor medicali in Republica Moldova. Societatea a constientizat
ca sandtatea este primordiald, in special in aceste timpuri dificile, iar
lucratorii din sectorul sanatatii trebuie sd fie tratati cu atentia cuvenita.

Anul 2021, la fel ca si anul 2020, a fost marcat de pandemia
COVID-19, iar lucratorii din ramura ocrotirii sdnatatii au fost cei mai
solicitati angajati si, respectiv, cei mai multi care au avut nevoie de
protectie sociald si sustinere financiara din partea statului. De aceea,
initiativele de sustinere a sectorului medical lansate in anul 2020 au
continuat si in anul 2021.

In anul de referinti, nu s-au inregistrat disponibiliziri in masi a
salariatilor membri de sindicat.

1.2. Planificarea resurselor umane
Planificarea si gestionarea resurselor umane reprezintd o conditie
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esentiald pentru cresterea performantelor unei institutii medicale.
Imbunititirea managementului resurselor umane la nivelul unei unitati
medicale impune dezvoltarea unor strategii eficiente - de la alegerea
metodelor de recrutare si selectie a personalului, pana la mentinerea
personalului existent si perfectionarea continua a acestuia.

Managementul resurselor umane intr-o institutie are drept scop
gradului de satisfactie al acestora, pe perioada internarii.

Pentru realizarea acestui deziderat este nevoie de o planificare
a resurselor umane din sistemul de sdnatate, nu pe termen scurt, in
functie de posibilitatea financiard precara a Statului, dar in functie
de necesitatea argumentatd pentru furnizarea serviciilor medicale de
calitate pentru cetdteni.

Cu regret, Strategia de dezvoltare a resurselor umane din sistemul
sdnatatii pentru anii 2016-2025, aprobata prin Hotdrarea Guvernului
nr.452/2016, s-a dovedit a fi ineficienta si neactuald in conditiile
pandemiei. Planificarea resurselor umane in sistemul sanatatii nu au
acoperit vidul de distributie neuniforma a asigurarii cu cadre medicale
pe domenii medicale si arealul geografic al tarii.

Aceastd strategie a avut drept scop consolidarea performantei
generale a sistemului de sdnitate, fiind concentrata pe patru domenii de
actiune, care necesitau imbunatétiri ale dirijarii sistemului de sdnatate;
finantarii sistemului si mecanismelor de plata pentru serviciile de
sdndtate; prestarii serviciilor de sdnatate; gestiondrii resurselor.

Totodatd, Strategia Nationala de Dezvoltare ,Moldova 20207
aprobata de Parlament in anul 2012, nu a inclus sdnatatea drept unul
din domeniile prioritare pentru investitii pentru a facilita cresterea
economica si pentru a reduce nivelul de saracie din tara.

Astfel, evaluarea implementarii strategiei anterioare, efectuata de
experti ai Organizatiei Mondiale a Sanatatii au ardtat cd exista cateva
domenii majore care necesita imbunatétire: colaborarea intersectoriala
pentru atingerea obiectivelor de sdndtate; monitorizarea si evaluarea
politicilor prin intermediul unui sistem informational unic; nivelul
ridicat al platilor din buzunar, in special pentru medicamente;
indicatorii de performantd din sistemul ambulator si cel spitalicesc;
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mentinerea si motivarea personalului medical.

Respectiv, tindnd-se cont de experienta statelor Uniunii Europene,
precum si de recomandarile Organizatiei Mondiale a Sanatatii si ale
altor organisme internationale cu referinta la politicile de sdnitate,
in urma unui proces participativ, coordonat de Ministerul Sanatatii,
la finele anului 2021 a fost elaborati o noua strategie in Sdndtate -
Strategia Nationald de Sandtate pentru anii 2022-2030, care include si
componenta Resurselor umane din sanétate.

1.3. Asigurarea unitdtilor medicale cu personal

La 1 ianuarie 2022, in Republica Moldova (potrivit Agentiei
Nationale in Sanatate Publica si datelor furnizate de Unitéti) activau
9658 (9835 la 01.01.2021) de medici si 19500 (19545 la 01.01.2020)
personal medical mediu.

Analiza evolutiei acestui indicator demonstreazd cd numarul cadrelor
medicale ramane in descrestere comparativ cu anii precedenti (figura
nr. 1), respectiv, asigurarea unitdtilor medicale cu medici si personal
medical veriga medie, in anul 2021 comparativ cu anii precedenti, are o
tendintd constanta de diminuare.

Figura nr. 1. Indicii numdrului absolut de medici si asistenti
medicali in Republica Moldova
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Ponderea cadrelor medicale din totalul angajatilor din unitatile
medicale din subordinea Ministerului Sanatitii, la finele anului 2021, a
fost de 26,5% medici si 54,9% personal medical mediu.

Ponderea functiilor ocupate de medici si personal medical
mediu pe sectoare de activitate, in anul trecut, per total institutii
subordonate Ministerului Sanatatii, a aratat in felul urmator:

Medici: sector spitalicesc — 54,9%; sectia consultativa — 20,5% si
asistenta medicala primara - 24,5%.

Personal medical mediu:sector spitalicesc — 59,9%; sectia consultativa
-10,4% si asistenta medicald primara - 29,7%.

Gradul de asigurare a populatiei cu medici si personal medical mediu
pe profiluri, pe republica in total si separat pe raioane este reprezentat
in tabelele nr.1, nr.2 si figurile nr. 2 si nr. 3

Tabelul nr. 1. Gradul de asigurare a populatiei
cu medici pe profiluri

Tabelul nr. 2. Gradul de asigurare a populatiei cu personal

medical mediu pe profiluri

Total personal medical | Total personal medical
Profiluri mediu din institutiile | mediu din institutiile
subordonate MS raionale

Asistenti medicali 15260 8355
ginlsitlei:'gl ai medicului de 3912 3188
Moase 501 243
Felceri 768 526
Laboranti 1302 700

Figura nr. 2. Total personal medical mediu din institutiile
subordonate Ministerul Sdandtdtii
Felceri - 7|68 Llaboranjci - 1302

Moage - 501

Asistentiai ___
medicului de
familie - 3912

c c ’.I‘ota}! medici din Total medici din
Profiluri: institutiile subordonate o . .
. . s xpspss institutiile raionale
Ministerului Sanatatii ’
Profil terapie 1783 596
Profil chirurgie 1603 363
Profil pediatrie 397 129
Profil obstetrico-ginecologic 497 197
Profil oftalmologie 141 51
Profil otorinolaringologie 130 44
Profil neurologie 268 79
Profil psihiatrie si narcologie 213 71
Profil ftiziopneumologie 162 54
Pofil dermatovenerologie 99 43
Profil stomatologie 640 270
Profil imagie si radiologie 210 60

Asistenti medicali -
15260

Figura nr. 3. Total personal medical mediu din institutiile raionale
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Se atesta o distributie geografica neuniforma atat a medicilor, cat
si a personalului medical mediu, cu o concentrare preponderentd in
mediul urban, in detrimentul celui rural, inregistrandu-se un deficit de
medici de familie in localitatile rurale §i anumite categorii de medici
specialisti in institutiile medico-sanitare raionale.

Astfel, asigurarea cu medici in unele raioane variaza de la 2,2 la
3,5 la 10 mii de locuitori, ceea ce reprezinta un nivel foarte scazut. In
consecintd, sistemul nu poate raspunde adecvat nevoilor specifice ale
populatiei din aceste teritorii.

Conform datelor prezentate in rapoartele anuale, gradul de
ocupare al functiilor aprobate in statele de functii ale institutiilor
medicale, in anul 202, a fost de:

- in cadrul asistentei medicale urgente prespitalicesti (IMSP
CNAMUP) - 87,8%;

- in cadrul asistentei medicale primare — 88,9%;

- in cadrul asistentei medicale spitalicesti, nivel raional -91,3%;

- in cadrul asistentei medicale spitalicesti, nivel republican -87,1%;

- in cadrul asistentei medicale specializate de ambulatoriu, nivel
rajonal - 84,5%;

- in cadrul asistentei medicale specializate de ambulator, nivel
republican - 83,5%;

- in cadrul serviciilor de sdnatate publica (ANSP) - 90,2%;

- in cadrul institutiilor medicale bugetare — 87,1%.

Ca rezultat, apar anumite deficiente in cadrul sistemului de sanatate,
si anume:

- Capacitatea de ingrijire in cadrul asistentei medicale primare si
de acordare a serviciilor de ambulator de specialitate este distribuita
neuniform si insuficient utilizatd, astfel incat majoritatea serviciilor
medicale continua sa fie furnizate in spitale.

- Serviciile medicinei de familie sufera de un deficit de personal
si infrastructurd, dar si de o distributie neuniforma in regiuni,
inregistrandu-se decalaje serioase intre mediul rural si cel urban. Astfel,
existd localitati in mediul rural in care nu activeazd niciun medic de
familie.
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- Serviciile medicale de asistentd primara oferite in afara programului
normal de lucru sunt reduse sau chiar inexistente in majoritatea zonelor
urbane si rurale.

- Asistenta medicala primard, asistenta medicald de ambulator,
spitalele si sectorul sanatatii publice functioneaza fragmentat si
neintegral, ingreunind accesul populatiei la servicii medicale integrate.

- Excesul de consultatii furnizate de serviciile medicale de urgenta,
unitatile de primiri urgente ale spitalelor si utilizarea crescutd a
paturilor de spital, mentinand astfel sistemul de sandtate centrat pe
servicii medicale acordate in spitale.

1.4. Formarea profesionala

Conform informatiilor furnizate de catre organizatiile sindicale,
de comun cu administratiile unititilor medicale, in anul 2021 s-au
planificat si executat resurse financiare suficiente destinate reciclarii si
perfectionarii cadrelor medicale, in volum de circa 19,2 mil. lei.

Angajatorii au identificat functiile pentru care a fost necesara
formarea profesionald, adoptand un Program anual in acest sens
(tabelul nr. 3, figura nr. 4).

Tabelul nr. 3. Formarea profesionald

Anii
Indici
2017 2018 2019 2020 2021
Medici 3777 3909 3990 2149 2927
Personal medical veriga 4228 5141 4158 2698 3464
medie
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Figura nr. 4. Formarea profesionald
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Astfel, in anul de referinta, din cauza situatiei dificile create de
pandemie, nu au participat la studiile de formare profesionala toti
medicii si personalul medical veriga medie conform programului
aprobat de conducatorul unitatii si coordonat cu comitetul sindical,
reprezentant al salariatilor.

Din 3191 de medici planificati au participat doar 2927, din 3823
lucritori medicali veriga medie au participat doar 3464. Ins, la categoria
alt personal a fost planificat sa urmeze cursuri de perfectionare 316
persoane, dar de facto au participat 354 de persoane.

Capacitatea personalului medical de a raspunde nevoilor de sanatate
ale populatiei este dependenta si de procesul formarii profesionale a
personalului medical. Conform datelor furnizate de Agentia Nationald
in Sanatate Publica, la 01 ianuarie 2022, din 9658 de medici care
activeaza in unitatile medicale subordonate Ministerului Sanatatii 7178
detin categorii de calificare, respectiv, ponderea medicilor cu categorii
de calificare reprezinti 74,3%. In cazul personalului medical mediu, din
19500 de cadre 15439 de persoane detin categorii de calificare, ceea ce
reprezintd 81,2% din totalul personalului medical mediu.
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1.5. Fluctuatia lucratorilor medicali
Din informatiile parvenite din colectivele de muncd, in anul de
referinta, pe diferite motive, au fost incetate relatiile de munca cu 4939
lucratori ( in 2020 - 5200).
Majoritatea absoluta a angajatilor (86,1%) s-au eliberat din functie
din proprie initiativa (tabelul nr. 4).

Tabelul nr. 4. Fluctuatia cadrelor medicale
pe categorii de personal si motivele fenomenului

Nr. .. Anii
djr | CatesoriiledePersonal I b T 019 | 2020 | 2021
A. Disponibilizati total pe diverse motive
1 | Medici 934 971 851 968 1086
2 | Personal medical veriga medie | 2012 2014 1175 1969 1496
3 | Alt personal 1955 2610 2173 2263 2367
4 | Total 4901 5595 4047 5200 4939
B. Disponibilizati la initiativa angajatorului
1 | Medici 30 23 29 30 53
2 | Personal medical veriga medie | 25 43 50 34 40
3 | Alt personal 49 98 53 84 117
4 | Total 104 164 129 148 210
C. Disponibilizati la initiativa salariatilor
1 | Medici 795 877 846 868 861
2 |Personal medical veriga medie | 1929 1727 1634 1532 1337
3 | Alt personal 1666 2537 2577 2097 2053
4 | Total 4390 5141 4727 4497 4254
D. Disponibilizati din alte motive
1 | Medici 109 101 221 164 172
2 |Personal medical veriga medie | 58 67 117 129 119
3 | Alt personal 240 122 255 262 197
4 | Total 407 593 591 555 475

1.6. Incadrarea in cimpul muncii a noilor angajati
In anul de referinta, in unititile medicale s-au angajat 4236 de
salariati (in 2020 - 4318) (tabelul nr. 5.).

13



Tabelul nr. 5. Incadrarea in campul muncii a noilor angajati

Inclusiv:
Medici, Pers.onal.
: . .. .| medical si
Denumirea . Total pe farmacisti si -
. 1. . Anii e el s > 50| farmacisti Alt
indicatorilor institutii | alt personal T
.. cu studii personal
cu studii ..
superioare sl ke
P specialitate
srul d 2017 4235 834 1734 1667
N‘llm,arfl €1 2018 5603 1166 2060 2377
salarlaflnou- 7061 g 4199 851 1175 2173
angajati, in
total 2020 4318 783 1546 1989
2021 4236 687 1288 2182

Din informatia prezentatd in tabelele nr. 4 si nr.5 se atesta ca
numdrul angajérilor, in 2021, este cu 665 mai mic decit numarul
disponibilizarilor, fapt ce denotd o crestere a deficitului de resurse
umane in domeniul sanatatii.

Trendul abandonului profesiunii medicale la nivel global este
de aproximativ 15%, conform datelor furnizate de partenerii nostri
internationali.

Tabelul nr. 6. Incadrarea in campul muncii a tinerilor in virstd

de pdnd la 30 de ani
Inclusiv:
Medici, | rersomal
. . . .| medical si
Denumirea .. Total pe | farmacisti si . .
. 1. . Anii e e e 75| farmacisti Alt
indicatorilor institutii | alt personal .
. cu studii personal
cu studii ..
superioare sl ke
P specialitate
. 2017 1080 357 392 331
T}net{ ! (‘1“ 2018 916 243 252 421
varsta de 2019 1121 283 480 356
péni la 30 de
ani 2020 784 226 280 278
2021 690 192 322 176
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Constatdm, cu regret, cd numadrul angajatilor tineri in varstd de pana
la 30 ani este considerabil mai mic in comparatie cu anii precedenti.
Putem constata ca este un indicator al diminudrii atractivitatii
profesiunii de lucrator medical.

1.7. Fenomenul de ,,imbatranire” a cadrelor medicale

Fenomenul imbatrénirii cadrelor medicale este caracteristic tuturor
statelor lumii, dar in Republica Moldova acesta este mai accentuat. Doar
datorita lucratorilor cu varsta pensionara, care continud sd activeze,
in detrimentul riscurilor provocate de pandemia Covid-19, sistemul
medical reuseste sa facd fata tuturor provocarilor.

In anul 2021, in domeniul sinititii au activat 2560 de medici de
varstd pensionara, care reprezinta 27,4% din totalul medicilor, din
care 1193 de medici pensionati activeazi, in total, in raioane. In cazul
personalului medical veriga medie, din totalul de 19500 de persoane
activeaza 3113 care au atins varsta de pensionare, respectiv 15,6% din
total, din care 1821 asistente medicale pensionate activeaza, in total, in
raioane (tabelul nr. 7).

Tabelul nr. 7. Numdrul angajatilor cu vdrsta pensionard care
activeazd in domeniul sdandtdtii

Numar angajati cu varsta pensionara
.. .. care activeazi in institutiile medicale
Anii Categoriile de personal 2 :
Ponderea din total
Total . .
angajati (%)
Medici 2811 27,3%
2017 | Personal medical veriga medie 3399 16,7%
Alt personal 4081 29,4%
Medici 2885 28,8%
2018 | Personal medical veriga medie 3563 17,6%
Alt personal 4232 24,3%
Medici 3132 30,3%
2019 | Personal medical veriga medie 3086 15,6%
Alt personal 3502 26,3%
Medici 2645 26,9%
2020 | Personal medical veriga medie 3253 17,0%
Alt personal 3349 34,5%
Medici 2560 27,4%
2021 |Personal medical veriga medie 3113 15,6%
Alt personal 4179 37,8%
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1.8. Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova in
domeniul resurselor umane

Deficientele privind resursele umane in sdnatate sunt complexe. De
aceea, politicile referitoare la resursele umane din sectorul sanétatii
trebuie sd acopere anumite domenii, precum: generarea resurselor
umane in sandtate (admiterea, procesul didactic, personalul didactic);
fluxurile de resurse umane in sdnitate (migrarea cadrelor, atragerea
cadrelor medicale neangajate, fenomenul ,imbaétranirii cadrelor”);
dezechilibre de distributie si repartizare (imbunatatirea performantei,
mentinerea personalului medical); reglementrile statului.

In acest context, Federatia Sindicald ,,Sdndtatea” din Moldova isi
propune urmidtoarele obiective in domeniul resurselor umane:

1. Exercitarea controlului utilizdrii fortei de muncd in conformitate

cu legislatia.

2. Participarea activd si continud la ajustarea si imbundtdtirea
mecanismelor de recrutare, mentinere si de dezvoltare a resurselor
umane in sdndtate.

3. Sustinerea unor activitditi de recrutarea si selectie a personalului
bine pregatit din punct de vedere profesionall.

4. Promovarea persoanelor competente, in special, a tinerilor
specialisti, in functii de conducere in conditii de maxima
transparentd, corectitudine si obiectivitate.

Neadmiterea disponibilizirii in masd a angajatilor.

6. Examinarea multilaterald a proceselor si schimbdrilor ce au loc in
domeniul utilizdrii fortei de muncd din domeniul sandtdtii, aviand
ca scop elaborarea propunerilor de ajustare a actelor normative.

7. Promovarea necesitdtii de ajustare a actelor normative privind
normarea muncii si normativele de personal din cadrul unitdtilor
medicale.

8. Propunerea si promovarea modificarilor actelor normative in
vigoare, in vederea extinderii spectrului de beneficii sociale acordate
lucrdtorilor din sdndtate, in special celor care activeazd in mediul
rural.

“
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9. Promovarea majordrilor indemnizatiilor unice acordate tinerilor
specialisti —-medici, farmacisti, asistenti medicali.

10. Inaintarea propunerilor de ajustare a legislatiei privind activitatea
medicilor si farmacistilor rezidenti.

11. Promovarea drepturilor angajatilor de a beneficia de formare
profesionald continud la locul de muncd.

12. Acordarea ajutorului metodologic si consultativ organizatiilor
sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova
intru solutionarea problemelor privind garantiile de muncd,
protectia veniturilor salariale, realizarea Contractelor colective de
muncd, evaluarea riscurilor profesionale la locul de munca etc.

Astfel, organizatiile sindicale membre ale Federatiei Sindicale

HSdndtatea” din Moldova vor:

1. Ceredela administratia unitdtilor sd facd publicd informatia despre
existenta locurilor de muncd vacante si/sau crearea de noi locuri
de muncd, acordand prioritate tinerilor specialisti si salariatilor
institutiei respective.

2. Monitoriza acordarea indemnizatiilor legale pentru tinerii
specialisti.

3. Inainta propuneri la elaborarea proiectului Programului de
reciclare si perfectionare a cadrelor Unititii si oferirea concediilor
pentru formare profesionald.

4. Prevedea in Contractele colective de muncd clauze avantajoase
pentru tinerii specialisti si medicii rezidenti.

5. Conlucra activ cu administratiile publice locale privind acordarea
spatiului locativ, terenurilor pentru constructia spatiului locativ
tinerilor specialisti.

6. Incuraja angajatii pentru succese in muncd si activitate
sindicald.
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CAPITOLUL II
FINANTAREA DOMENIULUI SANATATII

2.1. Informatii generale

Nivelul de dezvoltare al unei natiuni este reprezentat, in primul
rand, de nivelul serviciilor de sdnatate acordate populatiei. Dreptul
la sanatate al cetdtenilor este prevazut in Constitutie, constituind, de
altfel, o componenta importantd a eticii intregii societati.

Finantarea sectorului de sdndtate ar trebui sd se regdaseascd
printre obiectivele primordiale ale statului, intrucat pentru cresterea
unei generatii sdndatoase este necesar de a prevedea si aloca resurse
importante.

Serviciile de sanatate si de ingrijire a sanatatii, in raport cu alte
servicii, sunt costisitoare si trebuie asigurate de catre Stat dupa
principiul sustenabilitatii. Aceste costuri includ, pe de o parte, plitile
pentru salariile personalului din institutiile de sandtate, in raport cu
riscul profesional, influenta factorilor psiho-emotionali asupra sanétatii
lucrétorului, responsabilitatea si volumul de lucru; iar, pe de altd parte,
platile pentru medicamente si consumabile, tehnica performanta,
investitii capitale, intretinerea infrastructurii si transportului sanitar.

Ca si in anul 2020, marcat de pandemia COVID-19, in anul 2021
unitatile medicale din intreaga tara au necesitat o finantare importanta
pentru a face fatd situatiei dificile impuse. Astfel, Federatia Sindicald
»Sdndtatea” din Moldova a continuat si sesizeze si sd sensibilizeze
organele de stat cd, sectorul sandtatii are nevoie de o finantare
substantiala, intrucat resursele umane din acest domeniu sunt cel mai
mult solicitate, fapt ce determind epuizarea profesionald. Respectiv,
salariatii din sdnétate au nevoie de garantii sociale din partea statului,
fapt ce se poate realiza doar in conditiile unor finantéri adecvate.
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Conform politicii de Stat, prioritatile de cheltuieli in domeniul
sanatatii au fost orientate spre:

- Fortificarea sanatatii publice pentru a asigura imbunatatirea

controlului bolilor transmisibile si netransmisibile;

- Tmbunété‘;irea accesului la serviciile comunitare, geriatrice,

paliatice si de reabilitare;

- Imbunatatirea accesului populatiei la servicii medicale de baza;

- Motivarea angajatilor din sistemul de sanatate.

In opinia noastrd, in anul 2021, finantarea domeniul sinatitii a
avut anumite lacune, asupra carora Federatia Sindicald ,,Sdnatatea”
din Moldova a insistat catre autoritatile statului (Guvern, Ministerul
Finantelor, Ministerul Sénatatii si Compania Nationald de Asigurari in
Medicina) chiar din momentul elaborarii proiectului politicii anuale
fiscale, vamale si salariale. Obiectiile privind modul de constituire a
surselor financiar necesare si finantarea ramurii ocrotirii sanatitii au
fost expuse in avizele Federatiei la proiectele de decizii elaborate de
autoritdti, precum si in alte solicitari si revendicari inaintate.

Suplimentar, intru imbunétatirea nivelului de finantare a sectorului
de sanatate, Federatia a examinat si a elaborat avize la proiectele
Legii Bugetului de Stat pentru anul 2021 si Legii fondurilor asigurarii
obligatorii de asistentd medicald pentru anul 2021, inaintand de fiecare
data propuneri concrete de consolidare si sporire a surselor financiare
necesare pentru sistemul de sdnatate.

In ultimii ani Federatia Sindicala ,,Sinitatea” din Moldova a insistat,
in mod repetat, catre autoritatile statului ca ponderea cea mai mare
de finantare a serviciilor de sanatate nu trebuie sd fie pusa pe umerii
angajatilor, ci in sarcina statului, care are menirea de a prevedea servicii
de sanatate gratuite pentru cetateni.

In mare parte, lacunele privind finantarea ramurii ocrotirii sanatatii
se refera la urmatoarele:

- acumularea dificild a mijloacelor financiare suficiente pentru

sanatate;

- reglementdrile legislative si normative carente elaborate pentru

acumularea si utilizarea surselor de finantare;

- insuficienta resurselor financiare adecvate pentru finantarea
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prioritard a unitatilor medicale;

- existenta constrangerilor bugetare;

- inechitati si inegalitati in finantarea institutiilor medicale;

- necorespunderea politicilor declarate si a mijloacelor financiare
alocate cu prioritatile realizarii programelor de dezvoltare si
reformare a sectorului sanatatii;

- nerespectarea principiului obiectivitatii si transparentei in
utilizarea mijloacelor financiare;

- finantarea in mod fragmentar si cu intdrziere a institutiilor
medicale.

In pofida acestor deficiente de finantare, institutiile medicale
au asigurat prestarea serviciilor de asistenta medicala populatiei in
conformitate cu specificul de activitate prestabilit, fapt care se datoreaza,
in primul rand, angajatilor care au activat in aceste conditii dificile chiar
cu riscul epuizarii profesionale.

2.2. Cheltuielile din bugetul public consolidat
pentru domeniul sanatatii

Conform datelor prealabile ale Ministerului Finantelor din Moldova,
in anul 2021, in Bugetul public national pentru ocrotirea sanatatii au
fost planificate cheltuieli totale de 13 540,1 millei, respectiv 13,1%
din totalul cheltuielilor din Bugetul public national, cu 2 315,4 mil lei
mai mult fatd de anul 2020. Pentru anul 2021 cheltuielile totale pentru
ocrotirea sdnatatii au constituit 6,1% din PIB, fata de 5,5% din PIB in
anul 2020 (tabelul nr. 8).

Tabelul nr. 8. Cheltuielile totale pentru ocrotirea sandtdtii in
Bugetul public national

Cheltuieli }’onderea Cresterea fata

) in totalul T ’ a
.. | pentru ocrotirea . 1. . de perioada Ponderea in PIB
Anii SR (e cheltuielilor din e et
sanatatii (mil. . anterioara (mil. (%)
lei) Bugetul national lei)
(%)

2019 9131,5 13,2% +1171,0 4.4%
2020 11 224,7 13,2% +1 355,2 5,5%
2021 13 540,1 13,1% +23154 6,1%
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In anul 2021, cei mai multi bani din Bugetul de Stat au fost planificati
pentru urmatoarele:

- Programe de dezvoltare a ramurii - 1226,0 millei;

- Tntre‘ginerea curentd a institutiilor - 765,4 mil.lei;

- Proiecte de cercetare, dezvoltare si inovare — 43,1 mil. lei;

- Implementarea proiectului de investitii capitale — 32,3 mil.lei.

Din totalul cheltuielilor pentru programul sanatate publica si servicii
medicale, la inceputul anului 2021, au fost planificate surse de finantare
in felul urmétor:

- Surse din contul Bugetului de Stat pentru finantarea institutiilor
medicale bugetare si pentru finantarea programelor nationale de
sanatate — 2066,8 mil. lei;

- Fondurile asigurérii obligatorii de asistenta medicald — 11344,1
mil.lei;

- Surse in Bugetele locale - 180,0 mil lei.

Cheltuielile pentru sadnatate si servicii medicale pe cap de locuitor in
anul de referintd au fost estimate la 4 192,5 lei, comparativ cu 2 833,9
lei in anul 2020.

2.3. Fondurile asigurdrii obligatorii de asistenta medicala

Sursa principald de finantare a consumurilor si cheltuielilor publice
din sectorul sanatétii o reprezintd Fondurile asigurdrii obligatorii de
asistentd medicala (FAOAM).

Veniturile FAOAM se formeazd din primele de asigurare obligatorie
de asistentd medicala, transferurile de la Bugetul de Stat si alte venituri,
constituite din amenzi si sanctiuni pecuniare, dobanzi bancare,
defalcéri din impozitul unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru
tehnologia informatiei.

Analizand volumul Fondurilor asigurarii obligatorii de asistenta
medicala, din ultimii ani, se observa ca, in anul 2021 fatd de anul
2020, veniturile §i consumurile din Fondurile asigurarii obligatorii de
asistenta medicald au sporit in felul urmator:

- veniturile FAOAM au crescut de la 8542,6 mil. lei la 11540,0 mil.
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lei, respectiv cu 35,1% (sau cu +2997,4 mil.lei);
- cheltuielile FAOAM au crescut de la 8405,5 mil. lei la 11552,1
millei, respectiv cu 37,4% (sau cu +3146,6 mil.lei) (tabelul nr. 9,

figura nr. 5).

Tabelul nr. 9. Fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald

Venituri totale Crestere Cheltuieli Crestere
.. totale
Anii (executate)
o T mil. lei | % (executate) | mil.lei | %
(mil. lei) o1
(mil. lei)
2017 6256,6 +492,4 | 8,5% 6260,8 +587,4 | 10,4%
2018 6877,4 +620,8 | 9,9% 6714,1 +453,3 7,2%
2019 7636,3 +758,9 | 11,0% 7489,7 +775,6 | 11,6%
2020 8542,6 +906,3 | 11,9% 8405,5 +915,8 | 12,2%
2021 11540,0 +2997,4 | 35,1% 11552,1 +3146,6 | 37,4%
2022
0 12287,6 +747,6 | 6,5% 12287,6 +735,5 6,4%
(aprobat)

Figura nr. 5. Fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald
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(aprobat)
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2.4. Transferurile din Bugetul de Stat in Fondurile asigurarii
obligatorii de asistentd medicala

In structura veniturilor Fondurilor asiguririi obligatorii de asistenta
medicala (FAOAM) pentru anul 2021 cea mai mare parte provine din
transferurile de la Bugetul de Stat pentru categoriile asigurate de Guvern
- 49,3%, dupa primele de AOAM in forma de contributie procentuala.
Primele de asigurare in cotd procentuala constituie cca 47,5%, aproape
1,2 % sunt venituri din achitarea primei de asigurare in suma fixd, iar
2% - alte venituri.

Guvernul are calitatea de asigurat pentru anumite categorii de
persoane neangajate cu domiciliul in Republica Moldova (copii,
studenti, persoane cu dizabilitati, pensionari, someri, femei insarcinate
s.a.) si aflate la evidenta institutiilor abilitate ale Republicii Moldova,
numadrul persoanelor respective deviind in timp comparativ scurt,
mentinandu-se in decursul ultimilor 5 ani in medie la nivel de peste 1
606 mii persoane, detinand o cota de circa 65% in totalul persoanelor
integrate in sistemul AOAM.

Analiza gradului de acoperire cu asigurare obligatorie de asistenta
medicald a categoriilor de persoane asigurate de catre Guvern denota
faptul ca ponderea cea mai mare revine copiilor cu vérsta de pana la 18
ani (35,6%), persoanelor cu vérsta de pensionare neangajate (30,7%) si
elevilor/studentilor cu frecventa la zi (21,3%).

De aceea, reiesind din aceastd statisticd, Federatia Sindicald
»Sdnatatea” din Moldova considerd ca Statul trebuie sa-si exercite
aceastd functie in mésurd deplind si sa finanteze prioritar serviciile de
sdndtate pentru categoriile de persoane neangajate pentru care Statul
are calitatea de asigurat. Aceasta ar majora considerabil Fondurile
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala.

Evolutia transferurilor de la Bugetul de Stat in Fondurile asigurarii
obligatorii de asistentd medicala pentru asigurarea persoanelor
neangajate, conform art. 4 alin. (4) din Legea nr. 1585/1998, atesta
faptul ca aceste sume nu depéasesc 50% din totalul veniturilor FAOAM
(tabelul nr. 10, figura nr. 6).
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Tabelul nr. 10. Suma transferurilor de la Bugetul de Stat in FAOAM
pentru persoanele asigurate de Guvern, a.2017-2021

St st Veniturile Ponderea
.. s Crestere FAOAM transferurilor in
Anii pentru persoanele y e .
. (%) (executate) total venituri

asigurate de Guvern (mil lei)

(executatd) (mil. lei) ) (%)
2017 2525,6 6,6% 6256,6 40,4%
2018 2634,2 4,3% 6877,4 38,3%
2019 2718,5 3,2% 7636,3 35,6%
2020 3379,7 24,3% 8542,6 39,6%
2021 5693,4 68,5% 11540,0 49,3%
2022 5921,1 4,0% 12287,6 48,2%

(aprobat)

Figura nr. 6. Suma transferurilor de la Bugetul de Stat in FAOAM
pentru persoanele asigurate de Guvern, a.2017-2021
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Respectiv, in anul 2021, transferurile din Bugetul de Stat in
fondurile asigurarii obligatorii de asistenta medicald pentru asigurarea
categoriilor de persoane neangajate pentru care Guvernul are calitatea
de asigurat au constituit 5693,4 mil. lei, cu o majorare de 68,5% fata de
sumele transferurilor executate in anul 2020.
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Suma transferurilor respective a constituit 49,3% din totalul
veniturilor fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicala in
anul 2021, in pofida faptului ca circa 65% din persoanele integrate
in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicald fac parte din
categoriile de persoane neangajate, pentru care Guvernul are calitatea
de asigurat, respectiv ponderea acestor transferuri de la Bugetul de Stat
ar fi trebuit sa constituie cel putin 60%.

In acest context, Federatia Sindicali ,Sinitatea” din Moldova,
de comun cu Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova a
inaintat, repetat, Comisiilor parlamentare propuneri de modificare
a Legii nr.1593/2002 cu privire la mdrimea, modul si termenele de
achitare a primelor de asigurare obligatorie de asistentd medicald, astfel
incat volumul transferurilor de la Bugetul de Stat pentru asigurarea
categoriilor de persoane neangajate, pentru care Guvernul are calitatea
de asigurat, sa se calculeze prin inmultirea numaérului de persoane
neangajate, pentru care Guvernul are calitatea de asigurat (la data de 31
decembrie a anului precedent anului de gestiune) cu marimea primei
de asigurare obligatorie de asistentd medicald calculata in suma fixa.

2.5. Asigurarea medicala a populatiei

Asigurarea medicald, conform legii, este obligatorie pentru toti
cetdtenii Moldovei. Respectiv cetatenii care sunt angajati sunt asigurati
sub forma platii unei contributii din totalul salariilor si altor recompense
pe care le primesc, iar persoanele neangajate si care nu sunt asigurate de
catre Stat sau desfasoara activititi independente trebuie sa se asigure in
mod individual, prin achitarea politei de asigurare medicald in suma fixa.

Prima de asigurare obligatorie de asistentd medicald in forma de
contributie procentual la salariu si la alte recompense, calculatd pentru
categoriile de platitori prevazute in anexa nr.1 la Legea nr.1593/2002
cu privire la mdrimea, modul si termenele de achitare a primelor de
asigurare obligatorie de asistenta medicala, s-a stabilit pentru anul
2021 la 9%, pe care o achitd doar angajatul, incepand cu anul 2021, din
salariu si alte recompense.

Totodatd, prima de asigurare obligatorie de asistenta medicald in
suma fixa, conform prevederilor art.17 alin.(4) din Legea nr.1585/1998
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cu privire la asigurarea obligatorie de asistenta medicald, ar fi trebuit
sa constituie in anul 2021 9 146 lei [8468,6 lei (salariul nominal mediu
lunar) x 12 (luni) x 9,0%].

Cu toate acestea, costul primei in suma fixa pentru anul 2021 a ramas
neschimbat, la nivelul anului 2014, respectiv, in cuantum de 4 056 lei.

Or, in opinia Federatiei Sindicale ,,Sandtatea”, care are menirea de a
apara interesele salariatilor din ramurd, acest fapt este inechitabil fatd
de persoanele angajate, care platesc prima de asigurare obligatorie de
asistenta medicald sub forma de contributie procentuala la salariu si alte
recompense, in conditiile in care castigul mediu salarial brut din anul
2014 pana la momentul actual a inregistrat o majorare substantiala.

Conform datelor Biroului national de statistica, in trimestrul I al
anului 2021, castigul salarial mediu lunar nominal brut a constituit
8468,6 lei. Astfel, costul total al primei de AOAM, pe care il achita un
angajat, in medie, timp de un an este de 9146 lei, contributia respectiva
fiind de 2,25 ori mai mare decat marimea primei in suma fixa.

De aceea, in scopul asigurdrii unui mecanism nediscriminatoriu si
echitabil pentru toate persoanele asigurate in SAOAM, in special intru
sustinerea persoanelor angajate in ramura sanatatii, Federatia Sindicala
»Sandtatea” din Moldova nu a sustinut mentinerea costului primei in
sumd fixd in marimea stabilita in anul 2014, pozitie care a fost inclusa
in mai multe revendicéri adresate autoritétilor statului.

In acelasi timp, pentru anumite categorii de persoane care se asigura
in mod individual, prin achitarea politei in suma fix4, si in anul 2021 au
fost prevazute anumite reduceri:

- cu50% a primei de asigurare obligatorie de asistenta medicald in

suma fixd pentru majoritatea categoriilor de platitori;

- cu 60% pentru persoanele fizice care desfasoara activitate
independenta in domeniul comertului cu aménuntul fard a
constitui o forma organizatorico-juridica;

- cu 75% pentru proprietarii de terenuri cu destinatie agricold, in
cazul achitdrii primei in termen de pana la 31 martie inclusiv.

Ponderea persoanelor incadrate in sistemul de asigurare obligatorie
de asistenta medicala s-a mentinut, in anul 2021, la acelasi nivel ca in
2020, cu toate cd s-au pastrat reducerile la costul politei (tabelul nr.11) .
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Circa 88% din populatia Republicii Moldova dispuneau anul trecut de
asigurare medicald obligatorie.

Tabelul nr. 11. Ponderea persoanelor asigurate din totalul populatiei
Republicii Moldova
2017 2018 2019 2020 2021

Gradul de acoperire
cu asigurare medicala 86,9% 88,2% 87,7% 87,6% 88,8%
obligatorie

Din cei peste 2 milioane 546 de mii de cetdteni asigurati in 2021,
aproape 875 de mii au fost persoane angajate. Alti peste 65 de mii de
cetateni s-au asigurat in mod individual, in crestere cu aproximativ doua
mii fatd de 2020. Din totalul persoanelor asigurate in mod individual,
in anul 2021, in jur de 4700 au achitat asigurarea medicald cu penalitati.

Totodatd, numarul persoanelor asigurate de Guvern au constituit,
anul trecut, circa 1 milion 606 mii.

2.6. Directiile prioritare de utilizare a Fondurilor asigurarii
obligatorii de asistentd medicala

Legislatia prevede ca veniturile incasate in contul Companiei
Nationale de Asigurdri in Medicind se repartizeazd in baza normativelor
stabilite pe anumite fonduri:

- fondul pentru achitarea serviciilor medicale si farmaceutice - nu

mai putin de 94%;

- fondul de rezerva - pana la 1%;

- fondul masurilor de profilaxie — 1%;

- fondul de dezvoltare si modernizare a prestatorilor publici de

servicii medicale — pana la 2%;
- fondul de administrare a sistemului de asigurare obligatorie de
asistenta medicald — pana la 2%.

In anul 2021 fondul pentru achitarea serviciilor medicale si
farmaceutice a insumat 11436,2 mil. lei (cu 38,3% mai mult decit in
anul 2020), ceea ce constituie 99,9% din totalul cheltuielilor fondurilor
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala (tabelul nr. 12, figura nr. 7).
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Tabelul nr. 12. Ponderea Fondului pentru achitarea serviciilor
medicale si farmaceutice in totalul cheltuielilor, a.2017-2021

Fondul pentru achitarea Crestere Cheltuielile Ponderea
Anii serviciilor medicale si anuali FAOAM | fondului de baza
farmaceutice (executat) (%) (executate) | in total cheltuieli
(mil. lei) (mil.lei) (%)
2017 6162,9 10,6% 6260,8 98,4%
2018 6586,4 6,9% 6714,1 98,1%
2019 7333,7 11,3% 7489,7 97,9%
2020 8270,1 12,8% 8405,5 98,4%
2021 11436,2 38,3% 11552,1 99,9%
2022 12097,8 5,8% 12287,6 98,5%
(aprobat)

Figura nr. 7. Ponderea Fondului pentru achitarea serviciilor
medicale si farmaceutice in totalul cheltuielilor, a.2017-2021
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Analizand sumele utilizate din FAOAM, se atesta faptul cd in anul
2021 fondul pentru achitarea serviciilor medicale si farmaceutice a
constituit 99,9% din totalul veniturilor acumulate in sistemul asigurdrii
obligatorii de asistenta medicald. Respectiv, veniturile din SAOAM nu
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au fost suficiente pentru a directiona sume spre alte fonduri, conform
normativelor stabilite.

De aceea, la etapa elabordrii legii Fondurilor asigurarii obligatorii
de asistentd medicald pe anul 2021, Federatia Sindicald ,,Sdnatatea” din
Moldova a solicitat autoritatilor competente respectarea prevederilor
Hotdrarii Guvernului nr.594/2002 despre aprobarea Regulamentului cu
privire la modul de constituire si administrare a fondurilor asigurdrii
obligatorii de asistentd medicald, precum si modalitatea de repartizare
si utilizare a mijloacelor financiare acumulate in aceste fonduri.

2.7. Finantarea institutiilor medicale de catre
administratia publica locala

Legea nr. 435/2006 privind descentralizarea administrativa prevede
dreptul Administratiei publice locale la constructia, reconstructia,
reparatia capitald a edificiilor, procurarea mijloacelor fixe pentru
institutiile medico-sanitare publice de interes raional, medicamentelor
si consumabilelor necesare pentru realizarea Programelor Nationale in
domeniul sdnatatii, precum si finantarea altor activitati din sector.

Desi are calitatea de fondator pentru majoritatea institutiilor medico-
sanitare publice din teritoriu, Administratia publicé locald aloca resurse
financiare nesubstantiale, inclusiv pentru investitii in infrastructura si
echipamente.

Astfel, investitiile capitale in cazul institutiilor medicale ale caror
fondatori sunt autoritatile publice locale se realizeaza in mare din
surse externe sau din contul fondului de dezvoltare si modernizare a
prestatorilor publici de servicii medicale al Companiei Nationale de
Asigurari in Medicina.

Totusi, in unele cazuri autoritatile publice locale constientizeaza
seriozitatea problemei si fac eforturi pentru a sprijini financiar unitatile
medicale (tabelul nr. 13).
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Tabelul nr. 13. Administratiile publice locale care au contribuit la
finantarea unitdtilor medicale in anul 2021

Suma contributiei

29 | Telenesti 744,5
30 |Ungheni 300,4
31 | Vulcénesti 310,1
32 | Comrat 489,6
Institutii prestatoare de asistentd medicala primara
Nr. . Suma contributiei
Beneficiari AT
d/o (mii lei)
1 | Anenii Noi 743,7
2 |Briceni 1366,5
3 | Cahul 299,9
4 | Cantemir 474,7
5 |Cilarasi 1264,0
6 |Causeni 391,0
7 | Cimislia 1036,0
8 |Criuleni 2097,6
9 |Donduseni 189,7
10 |Drochia 862,4
11 |Edinet 1475,4
12 |Filesti 174,6
13 | Floresti 1847,2
14 | Glodeni 20,0
15 |Ialoveni 81,2
16 |Leova 718,2
17 | Nisporeni 300,0
18 |Ocnita 357,7
19 | Orhei 370,0
20 |Réscani 2432,3
21 |Rezina 280,0
22 | Sangerei 592,2
23 | Soroca 1931,6
24 | Straseni 696,3
25 | Soldanesti 410,8
26 | Stefan Vodi 120,0
27 | Taraclia 283,0
28 | Telenesti 2416,1
29 |Ungheni 300,0

d/o Beneficiari (mii lei)
1. | mun. Chisindu 43 750,0
2. | mun. Balti 8052,0

Spitalele raionale
Nr. .. Suma contributiei
Beneficiari BT

d/o (mii lei)
1 | Anenii Noi 1612,6
2 | Briceni 643,0
3 | Cantemir 732,0
4 | Caldrasi 500,0
5 | Causeni 2863,0
6 |Ceadar Lunga 1418,2
7 | Cimislia 450,0
8 |Criuleni 1752,0
9 |Donduseni 577,9
10 |Drochia 1345,3
11 |Edinet 3450,0
12 | Filesti 689,2
13 | Floresti 5212,1
14 | Glodeni 312,1
15 |Hancesti 1869,9
16 |Ialoveni 202,1
17 |Leova 203,2
18 | Nisporeni 1073,4
19 | Ocnita 236,0
20 | Orhei 70,6
21 |Réscani 1797,2
22 | Rezina 307,1
23 | Sangerei 688,2
24 | Soroca 1214,3
25 | Strageni 500,0
26 | Soldanesti 50,0
27 | Stefan Voda 1898,9
28 | Taraclia 280,5
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2.8. Participarea reprezentantilor sindicatului la elaborarea
si aprobarea Devizului de venituri si cheltuieli al unititii si la
elaborarea proiectului Contractului de acordare a asistentei
medicale incheiat cu Compania Nationald de Asigurari in Medicina

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova indeamnad presedintii
comitetelor sindicale sd participe activ la elaborarea proiectului
Devizului, examinarea si aprobarea acestuia la sedinta comuna a
administratiei Unitatii si Comitetului sindical.

In conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare si
conform Conventiei colective (nivel de ramura) pe anii 2018-2021,
membrii Comitetului sindical au dreptul de a participa la planificarea
in Devizul de venituri si cheltuieli a mijloacelor financiare pentru plata
muncii, pentru formarea profesionald, pentru stabilirea premiilor si a
altor suplimente la salariu,, cat sia 0,15% raportat la fondul de salarizare
pentru solutionarea problemelor salariatilor in cazuri prevazute de
regulament. Totodata, membrii Comitetelor sindicale au dreptul de
a participa la elaborarea listelor de tarifiere pentru anul de gestiune,
precum si la examinarea situatiilor financiar-economice ale institutiilor.

In conformitate cu informatiile prezentate de Comitetele sindicale
in rapoartele anuale, in anul 2021 implicarea acestora in repartizarea
mijloacelor financiare prin Devizele de venituri si cheltuieli si controlul
executdrii lor nu a fost suficientd, deoarece din cele 239 de organizatii
sindicale primare doar 108 (45,2%) au declarat ca au participat la
elaborarea Devizelor de venituri si cheltuieli si au examinat Devizul la
sedinta Comitetului sindical, in comun cu administratia Unitatii.

In vederea asiguririi garantiei cd mijloacele financiare vor fi suficiente
pentru a respecta normele de munca, Comitetele sindicale ar trebui sd
se implice la efectuarea calculelor ce tin de asigurarea unitatii medicale
cu mijloace financiare pentru buna functionare a acestora. Insi, nu
toate comitetele sindicale au fost implicate in acest exercitiu. Cauzele
invocate ale acestui fenomen sunt in mare parte lipsa de posibilitate sau
reticenta administratiei.

Totodata, in anul 2021, din 239 de organizatii sindicale primare doar
115 (48,1%) au declarat ca au participat la intocmirea listelor de tarifiere
a angajatilor institutiei si, respectiv, doar 77 (32,2%) au confirmat ca au
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participat la examinarea situatiei economico-financiare a institutiei la
adunarea/conferinta colectivului de munca.

In consecinta, salariatii nu sunt informati si nici nu au posibilitatea
de a participa la gestionarea mijloacele financiare destinate pentru: plata
muncii, in special pentru indeplinirea indicatorilor de performanta;
plata muncii suplimentare; acordarea premiilor si ajutorului material;
asigurarea angajatilor impotrivaaccidentelor de muncé siimbolnavirilor
profesionale; plata pentru examenul medical obligatoriu; asigurarea cu
alimentatie speciald a angajatilor care activeazd in conditii nocive etc.

De asemenea, mai mult de jumadtate din institutiile medicale, in
special cele cu finantare bugetara, nu planifica mijloace financiare in
marime de cel mult 0,15% din fondul de salarii pentru solutionarea
problemelor angajatilor in scopurile stabilite In Contractul colectiv de
munca, in conformitate cu prevederile Legii sindicatelor nr.1129/2000 si
cu prevederile Conventiei colective (nivel de ramura) pe anii 2018-2021.

2.9. Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova in
domeniul finantirii ocrotirii sanatatii

Scopul primordial al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova
in domeniul finantdrii ocrotirii sanatatii raiméane a fi in continuare
sensibilizarea autoritatilor statului, dar si a cetitenilor cd un sistem de
sanatate bun costa si cere investitii mari, inclusiv in asigurarea unor
conditii de munca adecvate pentru cadrele medicale, fira de care
calitatea actului medical nu poate fi asigurata.

Intrucat sinitatea este o valoare sociald cu resurse care nu pot
fi estimate pentru colectivitate, necesitatea promovarii ei in randul
cetdtenilor ar trebui sd-i preocupe pe toti, de la un cetatean de rénd,
pana la autoritatile statului.

Consolidarea sistemului de finantare a sdndtdtii si a resurselor

umane din sdndtate va fi realizatd prin urmdtoarele obiective propuse:

1. Fortificarea efortului Statului intru finantarea in volum satisfdcdtor

a sectorului sandtdtii, astfel incat populatia, inclusiv cea neangajatd

in campul muncii, si beneficieze de servicii medicale calitative,
echitabile si la timp.
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10.

11.

. Reducerea constrangerilor bugetare si limitdrilor in gestionarea

surselor financiare pentru institutiile medicale.

. Implicarea Statului in vederea obtinerii, implementdrii si

valorificdrii mai multor proiecte finantate din surse externe pe
sectorul sandtdtii, in special ale Organizatiei Mondiale a Sandtdtii.

. Stabilirea mdrimii primei de asigurare in formd de sumd fixd, fard

derogare de la prevederile actelor normative in vigoare, conform
formulei stabilite de legislatie, astfel elimindnd inechitatea creatd
fatd de persoanele angajate care pldtesc, in mdrime valoricd, mult
mai mult decdt persoanele care se asigurd in mod individual si care
beneficiazi suplimentar de reduceri.

. Stabilirea unei formule de calcul echitabile fatd de angajati privind

volumul transferurilor de la Bugetul de Stat pentru asigurarea
categoriilor de persoane neangajate pentru care Guvernul are
calitatea de asigurat, astfel incat transferurile de la Bugetul de Stat
sd se calculeze prin inmultirea numdrului de persoane neangajate
pentru care Guvernul are calitatea de asigurat (la data de 31
decembrie a anului precedent anului de gestiune) cu mdrimea primei
de asigurare obligatorie de asistentd medicald calculatd in sumd fixd.

. Gestionarea transparentd si eficientd a surselor destinate sistemului

de sdnatate, inclusiv a Fondurilor asigurdrii obligatorii de asistentd
medicald.

. Respectarea principiului obiectivitdtii si transparentei in procesul

de directionare a mijloacelor financiare cdtre institutiile medicale.

. Finantarea completd de cdtre Compania Nationald de Asigurdri

in Medicind a cazurilor tratate in institutiile medicale, conform
costurilor reale.

. Fortificarea  finantdrii  institutiilor ~medicale din partea

administratiei publice locale.

Valorificarea corectd, obiectivd, transparentd, oportund si completd
a mijloacelor financiare de citre managerii institutiilor medicale.
Conlucrarea activd si constructivi a liderilor de sindicat cu
managerii institutiei.
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CAPITOLUL III

REMUNERAREA MUNCII, MOTIVAREA SI PROTECTIA
ANGAJATILOR DIN DOMENIUL SANATATII

Directiile prioritare de sustinerea a salariatilor din domeniul
sanatatii din partea Statului, realizate inclusiv in urma revendicarilor
si apelurilor Federatiei Sindicale ,Sénatatea” din Moldova, prin care
au fost puse in valoare eforturile si importanta muncii salariatilor din
domeniul sdnatétii, au fost orientate spre urmatoarele obiective:

- majorarea salariilor pentru personalul din institutiile medicale (cu
30% de la 01.01.2021 pentru cadrele medicale si cu 57% pentru
angajatii non-medicali de la 01.11.2021);

- continuarea achitdrii suplimentului la salariu pentru personalul
implicat nemijlocit in tratamentul bolnavilor cu COVID-19;

- continuarea achitarii indemnizatiei unice de 16 mii lei pentru
personalul medical infectat cu COVID-19 la locul de munci si a
indemnizatiei unice de 100 mii lei pentru cadrele medicale care
au decedat in urma infectdrii cu COVID-19 in timpul exercitarii
atributiilor de muncs;

- plata premiului anual pentru salariatii din unititile medicale
bugetare.

3.1. Salariul mediu lunar al angajatilor din institutiile medicale din
subordinea Ministerului Sanatatii in anul 2021

Ca rezultat al majordrilor salariale implementate in anii 2020 si
2021, marcati de pandemie, al doilea an consecutiv castigul salarial
mediu lunar brut al lucrétorilor din domeniul sanatétii si asistentei
sociale (11299,5 lei) a inregistrat o marime mai mare fata de castigul
salarial mediu lunar nominal brut pe economie (9115,9 lei), depasirea
in mdrime procentuald fiind de 23,9%.
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Céastigul salarial mediu lunar brut al lucrétorilor din domeniul
sanatatii si asistentei sociale, in anul 2021, a constituit 11299,5 lei, fiind
in crestere fata de anul 2020 cu 2580,6 lei, sau cu 29,6% (tabelul nr. 14,
figura nr. 8).

Pe compartimentul "activitéti referitoare la sainatatea umang”, conform
datelor Biroului National de Statisticd din Moldova, salariul mediu in
anul 2021 al lucratorilor a constituit 13023,0 lei, respectiv cu 33,2% mai
mult fata de anul 2021 (9778,6 lei) sau cu + 3244,4 lei mai mult.

Tabelul nr. 14. Castigul salarial mediu lunar al unui angajat din
sectorul sandtdtii si asistentei sociale, a.2017-2021

Cagtigul salari- Cregtere Castieul N n<lie§'ea .
al mediu lunar astigulsa- |- castigu’ul unui
al unui angajat larial mediu angajat din
o ; lunar nomi- | sectorul sdnata-
gt ¢1g1n§i§:§r;1 absoluta procintuala nal brut pe | tii si asistentei
asistentei soci- (lei) (%) economie |sociale in castigul
ale ’(lei) (lei) salarial mediu pe
economie (%)
2017 5634,6 624,6 12,5% 5697,1 99%
2018 6228,0 5934 10,5% 6446,4 97%
2019 7160,1 932,1 15,0% 7356,1 97%
2020 8718,9 1558,8 21,8% 8107,5 108%
2021 11299,5 2580,6 29,6% 9115,9 123,9%
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Figura nr. 8. Evolutia castigului salarial mediu lunar al unui angajat
din sectorul sdandtdtii, a.2017-2021

9115,9
2 11299,5
8107,5
20 N 8718,9
o1 7356,1
O R 7160,1
6446,4
P R 228
5697,1
2017
D 56346
0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

Castigul salarial mediu lunar nominal brut pe economie (lei)

m Castigul salarial mediu lunar al unui angajat din sectorul sanatatii si asistentei sociale (lei)

In cazul lucritorilor din unititile medicale incadrate in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentd medicald, salariul mediu lunar
in mediu pe institutii de orice tip (asistenta medicala spitaliceasca,
prespitaliceasca, primard etc.), in anul 2021, a crescut in medie cu
34,8% comparativ cu anul 2020 (tabelul nr. 15).

Tabelul nr. 15. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile
medicale incadrate in SAOAM, nivel national a.2020-2021

Salariul Salariul Crestere
mediu lunar | mediulunar T
Categorii de personal la o functie la o functie absoluti | procentuali
ocupata in ocupata in (lei) (%)
anul 2021 (lei) | anul 2020 (lei)
in medie pe institutii 10382,7 7702,7 2680,0 34,8%
Medici 16492,8 12108,1 4384,7 36,2%
Personal medical mediu 10607,0 7712,2 2894,8 37,5%
Personal medical inferior 6284,7 4594,8 1689,9 36,8%
Alt personal 7282,6 6049,8 1232,8 20,4%
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Pe categorii de institutii si tipuri de asistentd medicald, salariul
mediu in institutiile medico-sanitare publice, in anul 2021, comparativ
cu anul 2020, a crescut in felul urmator:

In institutii spitalicesti de nivel republican: in medie cu 24,0%

pentru toate categoriile de personal, cu 28,8% la medici si cu 25,4% la
personalul medical mediu (tabelul nr.16).

Tabelul nr. 16. Salariul mediu pentru angajatii din spitalele de nivel
republican in perioada a.2020-2021

Salariul Salariul Crestere
Spitale de nivel mediu lunar | mediu lunar
. laofunctie | laofunctie | absoluti |procentuald
republican ocupata in ocupata in (lei) (lei)
2021 (lei) 2020 (lei)
in medie pe institutii 11085,1 8937,1 2148,0 24,0%
Medici 17689,9 13739,1 3950,8 28,8%
Personal medical mediu 12008,3 9574,0 24343 25,4%
Personal medical inferior 6792,7 5523,7 1269,0 23,0%
Alt personal 7871,8 6974,7 897,1 12,9%

In institutii spitalicesti de nivel municipal: in medie cu 37,0%

pentru toate categoriile de personal, cu 21,6% la medici si cu 37,5% la
personalul medical mediu (Tabelul nr.17).

Tabelul nr. 17. Salariul mediu pentru angajatii din spitalele de nivel
municipal in perioada a.2020-2021

Sa.larlul Salariul Crestere
mediu lunar .
. . . . mediu lunar
Spitale de nivel muni- | la o functie la o functie bsoluts
cipal ocupata in ; abso .uta proSentua-
ocupata in (lei) 1a (%)
2021 2020 (lei)
(lei)
in medie pe institutii 11044,4 8058,0 2986,4 37,0%
Medici 16225,6 13341,3 2884,3 21,6%
Personal medical mediu 10484,9 76224 2862,5 37,5%
Personal medical inferior 6699,6 4799,1 1900,5 39,6%
Alt personal 9080,9 6369,6 2711,3 42,6%
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In institutii spitalicesti de nivel raional: in medie cu 39,9% pentru

toate categoriile de personal, cu 29,3% la medici si cu42,4% la personalul
medical mediu (tabelul nr.18).

Tabelul nr. 18. Salariul mediu pentru angajatii din spitalele de nivel
raional in perioada a.2020-2021

Salariul Salariul Crestere
mediu lunar | mediu lunar
Spitale de nivel raional | lao functie | laofunctie | absoluti |procentua-

ocupata in ocupata in (lei) 13 (%)

2021 (lei) 2020 (lei)
in medie pe institutii 9391,5 6711,6 2679,9 39,9%
Medici 15075,1 11654,9 3420,2 29,3%
Personal medical mediu 10110,0 7097,5 3012,5 42,4%
Personal medical inferior 5940,6 4167,5 1773,1 42,5%
Alt personal 5753,7 4790,2 963,5 20,1%

In institutii medicale de asistentd medicald primari din raioane: in

medie cu 37,3% pentru toate categoriile de personal, cu 35,9% la medici
si 43,7% la personalul medical mediu (tabelul nr. 19).

Tabelul nr. 19. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile
medicale de asistentd medicald primard raionale in perioada
a.2020-2021

Institutii de asisten- Salariul Salariul Crestere
ta medicald primarda | mediulunar | mediu lunar
raionale la o functie | lao functie | absoluti |procentua-
ocupatain | ocupatain (lei) 1a (%)
2021 (lei) 2020 (lei)
In medie pe institutii 9240,5 6729,0 2511,5 37,3%
Medici 15279,6 11238,0 4041,6 35,9%
Personal medical mediu 9160,5 6373,2 2787,3 43,7%
Personal medical inferior 4622,8 3160,1 1462,7 46,3%
Alt personal 6125,7 5525,5 600,2 10,8%
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In institutii medicale de asistentd medicald urgent3 prespitaliceasca:

in medie cu 13,6% pentru toate categoriile de personal, cu 11,1% la

medici si cu 16,0% la personalul medical mediu (tabelul nr. 20.

Tabelul nr. 20. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile

medicale de asistentd medicald urgentd prespitaliceascd in perioada

Tabelul nr. 21. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile
medicale bugetare in perioada a.2020-2021

Salariul Salariul Crestere
e . mediu lunar | mediu lunar T
Institutii medicale . .
blige - lao funcg‘le lao funchle absoluti |procentua-
ocupata in ocupata in (lei) 13 (%)
2021 (lei) 2020 (lei)
in medie pe institutii 7969,4 7121,1 848,3 11,9%
Medici 14406,6 11931,9 2474,7 20,7%
Personal medical mediu 7967,1 6091,8 1875,3 30,8%
Personal medical inferior 5363,1 4357,2 1005,9 23,1%
Alt personal 4747,0 5292,0 -545,0 -10,3%

a.2020-2021
Salariul Salariul Crestere
Institutii de asistenta | mediulunar | mediu lunar
medicala urgenta la o functie | laofunctie | absoluti |procentua-
prespitaliceasca ocupata in ocupata in (lei) 13 (%)
2021 (lei) 2020 (lei)
in medie pe institutii 11339,0 9984,6 1354,4 13,6%
Medici 19773,6 17804,9 1968,7 11,1%
Personal medical mediu 13961,9 12037,2 1924,7 16,0%
Personal medical inferior 7101,0 6326,5 774,5 12,2%
Alt personal 8911,5 7839,7 1071,8 13,7%

$i in anul 2021 angajatii din unitatile medicale bugetare au avut
salarii mai mici decét cei din institutiile medicale incadrate in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala.

Totusi, subliniem cid in anul de referinta marcat de pandemie,
activitatea cea mai grea si cu un grad de risc profesional ridicat au
avut-o anume angajatii din institutiile spitalicesti incadrate in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentda medicala.

Diferenta dintre salariile medii lunare ale angajatilor din institutiile
medicale bugetare si ale celor din institutiile medicale incadrate in
SAOAM poate fi argumentata prin faptul cd in cazul celor din institutiile
medicale din SAOAM salariile sunt mai mari din contul suplimentului
pentru orele de noapte achitat, acesta avind o pondere considerabild in
salariul lunar pentru cei care activeaza in ture de garda.
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In cazul lucritorilor din institutiile medicale bugetare, in anul 2021
salariul mediu lunar a fost mai mic cu 23,2% per total decét la angajatii
din unitdtile medicale incadrate in sistemul asigurdrii obligatorii de
asistentd medicald, cu 12,6% mai mic in cazul medicilor si cu 24,9% mai
mic in cazul personalului medical mediu (Tabelul nr. 22, Figura nr. 9).

Trebuie de mentionat ca la categoria personalului auxiliar non-
medical, salariul mediu lunar a fost mai mic cu 34,8% per total decat
la aceeasi categorie de angajati din unitatile medicale incadrate in
sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medicala, dat fiind ca in
sistemul bugetar angajatii non medicali nu au beneficiat de majorari
salariale dela 01.11.2021, majorare de care a beneficiat doar alt personal
din unitatile incadrate in sistemul asigurarii obligatorii de asistenta
medicala.

Acest lucru demonstreaza, de fapt, o inechitate in stabilirea salariilor
pentru aceleasi categorii de personal, reiesind din sursele de finantare
ale unitatilor.
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Tabelul nr. 22. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile
medicale bugetare fatd de salariul mediu al angajatilor din
institutiile din SAOAM, in anul 2021

Salariul Sa-larlul Diferenta
; mediu lunar
mediu lunar )
) la o functie
la o functie A
ocupata in ocupata in
Categorii de personal anul 2021 in i:lllizl tZIi)jtll absol.uté prOfezltua-
institutiile | , L (lei) 14 (%)
me dical)e bu- ile medicale
etare (lei) e
8 (lei)
in medie pe institutii 7969,4 10382,7 -2413,3 -23,2%
Medici 14406,6 16492,8 -2086,2 -12,6%
Personal medical mediu 7967,1 10607,0 -2639,9 -24,9%
Personal medical inferior 5363,1 6284,7 -921,6 -14,7%
Alt personal 4747.0 7282,6 -2535,6 -34,8%

Figura nr. 9. Salariul mediu al angajatilor institutiilor medicale
bugetare fatd de salariul mediu al angajatilor institutiilor din
SAOAM, in anul 2021
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3.2. Plata suplimentului/sporului pentru
indicatorii de performanta

Analizdnd Rapoartele anuale prezentate de organizatiile sindicale
membre ale Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova, s-a constatat
ca in mare parte toate institutiile medicale achitd sporul pentru
performanta, atatin cazulinstitutiilor bugetare, cat siin cazul institutiilor
din sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala. Respectiv,
in fiecare institutie activeaza comisii de evaluare a performantelor
profesionale ale muncii, in cadrul céreia este delegat reprezentantul
organizatiei sindicale sau al colectivului de munca.

Pentru lucratorii din institutiile medicale incadrate in sistemul
asigurarii obligatorii de asistenta medicald, conform legislatiei, fiecare
institutie planificd in Devizul de venituri si cheltuieli cel putin 15 la
suta din totalul mijloacelor financiare ale salariatilor de baza calculate
pe institutie.

In cazul lucritorilor din institutiile medicale bugetare, mijloacele
necesare pentru acordarea sporului pentru performanta se aloca anual
in limita a 10% din suma anuala a salariilor de baza pentru personalul
cu drept de a beneficia de spor de performanta.

Analiza pldtii indicatorilor de performantd in institutiile medicale din
SAOAM

In cazul institutiilor medicale din SAOAM, la nivel de republici,
cota indicatorilor de performanté din totalul salariilor medii de functie
lunare la o functie ocupata a constituit, in medie, in anul 2021, 14,2%
(ce constituie in medie, 966,1 lei lunar la o functie ocupata), cu 1,1
puncte procentuale mai putin decét in anul 2020.

Indicatorii de performanta, pe categorii de persona, au fost achitati
in felul urmétor:

la medici - in medie 13,2% din salariul de functie (ce constituie, in
medie, 1459,9 lei lunar la o functie ocupata), cu 1,8 puncte procentuale
mai putin decat in anul 2020;

la asistente medicale — 13,2% din salariul de functie (ce constituie, in
medie, 911,0 lei lunar la o functie ocupatd), cu 0,8 puncte procentuale
mai putin decat in anul 2020;
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la infirmiere — 11,0% din salariul de functie (ce constituie, in medie,
438,4 lei lunar la o functie ocupatd), cu 0,8 puncte procentuale mai
putin decat in anul 2020 (tabelul nr. 23).

Tabelul nr. 23. Indicatorii de performantd achitati in anul 2021
angajatilor din institutiile medicale din SAOAM

plafonul maxim de 10% stabilit de legislatie), inclusiv 6,9% la medici,
9,2% la asistente medicale, 11,9% la infirmiere si 11,8% la categoria
personalului administrativ-gospodaresc.

Comparativ cu angajatii din unitatile medicale incadrate in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistenta medicala care au beneficiat lunar de
cate 966,1 lei, in medie, pentru indicatorii de performanta, angajatii
unitatilor medicale bugetare au ridicat in anul 2021, in medie, cite
508,4 lei lunar, care au reprezentat sporul de performanta (tabelul nr.
24, figura nr. 10).

Categorii angajati | Indicatori de performantia | Indicatori de performanta
achitati la o functie ocupata | achitati la o functie ocupata
in anul 2020 in anul 2021
in valoare In valoare In valoare in valoare
absoluta | procentuald | absoluta | procentuald
(lei) (%) (lei) (%)

In medie pe institutii 705,0 15,3% 966,1 14,2%
Medici 1118,0 15,0% 1459,9 13,2%
Personal medical 640,0 14,0% 911,0 13,2%
mediu
Personal medical 307,0 11,8% 438,4 11,0%
inferior
Alt personal 832,9 22,7% 1147,7 24,6%

In functie de categoria institutiei si tipul de asistentd medicald
prestata in cadrul SAOAM, la nivel de republicd, cota indicatorilor de
performanta din totalul salariilor medii de functie lunare la o functie
ocupatd a fost de:

- 19,5% din totalul salariului mediu de functie lunar la o functie

ocupata in institutiile spitalicesti de nivel republican,

- 8,5% din totalul salariului de functie lunar la o functie ocupata in

institutiile spitalicesti de nivel raional,

- 12,8% din totalul salariului de functie lunar la o functie ocupata

in institutiile prestatoare de asistentd medicald primara.

Analiza plitii indicatorilor de performantd in institutiile medicale

bugetare
In cazul institutiilor medicale bugetare, in anul 2021, sporul pentru

performanta achitat angajatilor a constituit, in medie, 9,0% (sub
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Tabelul nr. 24. Plata sporului/suplimentului pentru performantd
achitat in anul 2021 angajatilor din institutiile medicale bugetare si
institutiile medicale din SAOAM

Spor de performanta Indicatori de performanta
achitat la o functie ocupa- |achitatila o functie ocupata
ta in institutiile medicale in institutiile medicale

Categorii angajati bugetare incadrate in SAOAM

Invaloare | Invaloare | Invaloare | Invaloare
absoluta | procentuald | absolutdi | procentuala
(lei) (%) (lei) (%)
in medie pe institutii 508,4 9,0% 966,1 14,2%
Medici 732,1 6,9% 1459,9 13,2%
i 4925 9,2% 911,0 13,2%
mediu
e ice] 354,4 11,9% 438,4 11,0%
inferior
Alt personal 426,7 11,8% 1147,7 24,6%
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Figura nr. 10. Plata sporului/suplimentului pentru performantd
achitat in anul 2021 angajatilor din institutiile medicale bugetare si

institutiile medicale din SAOAM
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Spor de performanta achitat la o functie ocupata in institutiile medicale bugetare (lei)

® Indicatori de performanta achitati la o functie ocupata in institutiile medicale incadrate in SAOAM (lei)

In 2021, ca si in anul 2020, angajatii implicati in tratamentul
bolnavilor infectati cu COVID-19, au beneficiat de acel supliment
pentru “Acordarea asistentei medicale pacientilor cu COVID-19”, in
marime de:

- 100% la salariul de functie pentru personalul din institutii
spitalicesti;

- 50% la salariul de functie pentru personalul din cadrul asistentei
medicale urgente prespitalicesti;

- pana la 50% la salariul de functie pentru personalul din cadrul
asistentei medicale primare, in limita resurselor financiare
disponibile.

Suplimentul respectiv a fost achitat in cadrul fiecdrei institutii
medicale in parte, de la data includerii fiecarei institutii in lista
institutiilor medicale destinate internarii pacientilor care intrunesc
criteriile definitiei de caz COVID-19.
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Respectiv, personalul implicat nemijlocit in acordarea asistentei
medicale pacientilor care intrunesc criteriile definitiei de caz COVID-19
din cadrul institutiilor medico-sanitare incadrate in sistemul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala a beneficiat de acest supliment la
salariul de functie, in dependenta de timpul real consumat in realizarea
acestuia.

3.3. Stimularea angajatilor prin plata premiilor
si a ajutorului material

Legislatia muncii prevede dreptul angajatilor de a beneficia de
premii §i ajutoare materiale. Conventia colectivd nivel de ramura in
domeniul sdnatatii pentru anii 2018-2021 prevede ca angajatorul este
obligat sa planifice anual in Devizul de venituri si cheltuieli al unitatii
mijloace financiare in marimea fondului de salarizare, cel putin pentru
o luna, tinand cont de sporuri si suplimente la salariul de baza pentru
acordarea ajutorului material.

Conform Regulamentului-tip negociat si aprobat prin Conventia
colectivd nivel de ramura in domeniul sdnatitii pe anii 2018-2021,
ajutorul material se acorda salariatilor pentru recuperarea sanatatii,
tratament si intremare, in cazuri de calamitéti naturale, decese etc., de
reguld, asociat la concediul anual.

Federatia Sindicalda ,Sanatatea” din Moldova examineaza, anual,
aceastd problema si indeamna conducétorii unitatilor sa respecte aceste
prevederi.

Cu referire la plata premiului anual in cazul institutiilor medicale
bugetare, sindicatele au inaintat mai multe revendicdri citre autoritatile
statului intru apararea drepturilor salariatilor de a beneficia de acest premiu.

La momentul adoptarii Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar
de salarizare in sectorul bugetar, nu a fost prevazuta acordarea premiul
anual pentru salariatii din sectorul bugetar. Urmare a insistentei
Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova, legea mentionata
a fost completata cu un articol nou prin care s-a reglementat acordarea
premiului anual personalului din unitatile bugetare, care a fost achitat
in decembrie 2020 pentru rezultatele activitatii in anul 2019 si de care
au beneficiat toti salariatii bugetari.
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Incepand cu 1 ianuarie 2021, ins3, a fost modificat mecanismul
de acordare a premiului anual, astfel incat acesta se acorda pentru
rezultatele activitatii in anul de gestiune, proportional timpului efectiv
lucrat in anul respectiv, fapt care a omis acordarea premiului anual
pentru rezultatele anului 2020.

Urmare a acestui fapt, sindicatele au inaintat demersuri prin care
au solicitat sa li se ofere salariatilor membri de sindicat din sectorul
bugetar explicatiile de rigoare vizand achitarea premiului anual pentru
rezultatele activitatii in anul 2020. La respectivele solicitari, Ministerul
Finantelor a comunicat ca la elaborarea Legii Bugetului de Stat pentru
anul 2021 nu au fost prevazute mijloace financiare necesare pentru
acordarea premiului anual nici méacar aferent anului 2021 si ca premiul
anual este optional si poate fi acordat si in proportie mai mica decat
50% din salariul de baza.

Ca rezultat, pe parcursul anului de referinta, sindicatele au inaintat
repetat revendicarea si fie modificatd Legea nr. 270/2018 privind
sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar in vederea acordarii
premiului anual pentru rezultatele anului 2020 si alocarea mijloacelor
financiare pentru acordarea premiului anual aferent anilor 2020 i 2021.

Astfel, a fost organizat de citre sindicate un miting de protest
la 6 decembrie 2021. Urmare a insistentei sindicatelor, inclusiv a
participantilor la mitingul de protest autoritatile statului au dat
asigurdri ca premiul anual pentru rezultatele anului 2021 va fi acordat
in decembrie curent din contul mijloacelor disponibile ale institutiilor
bugetare, iar in cazul insuficientei mijloacelor financiare pentru plata
premiului anual pentru rezultatele activitatii in anul 2021, pentru unele
institutii bugetare, in Bugetul de Stat pentru anul 2022 au fost previzute
sumele necesare pentru acordarea premiului aferent anului 2021 pe
parcursul primelor 3 luni ale anului 2022.

In acest context, Federatia Sindicald ,Sinitatea” din Moldova a
solicitat de la toate Comitetele sindicale din cadrul unitatilor medicale
bugetare de a monitoriza mersul platii premiului anual aferent anului
2021 si de a informa Federatia daca exista cazuri de neachitare a
acestuia. Ca rezultat, nu au fost inregistrate sesizari privind neachitarea
premiului unic pentru anul 2021.
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Cureferirelaplata ajutorului material, Federatia Sindicald ,,Sanatatea”
din Moldova, de comun cu Confederatia Nationale a Sindicatelor
din Moldova a solicitat si in anul 2021 institutiilor competente de a
introduce norma privind plata ajutorului material in respectivele
acte normative, in conformitate cu Codul muncii. Or, Ministerul
Finantelor a informat cd, atunci cand la nivel institutional este stabilita
obligativitatea angajatorului de a acorda ajutor material angajatilor,
acesta poate fi acordat in limita mijloacelor financiare prevézute in acest
sens in bugetele proprii. Aceasta le permite angajatorilor de a aplica in
practica stimularea materiala prin premiere sau acordare a ajutorului
material.

Totusi, si in anul 2021 un numdr mic de institutii (atat din categoria
celor finantate de la Bugetul de Stat, cat si din cele incadrate in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentda medicald) au acordat ajutoare
materiale angajatilor. Totusi in anul 2021, comparativ cu anul 2020,
numarul acestor institutii a crescut.

Majoritatea institutiilor medicale din sistemul asigurarii obligatorii
de asistenta medicald, din contul economiilor formate, au achitat premii
salariatilor cu ocazia zilelor profesionale si de sarbatoare, compensand
astfel neplata ajutorului material.

3.4. Planificarea cheltuielilor financiare pentru solutionarea
problemelor angajatilor (0,15%)

Legislatia Republicii Moldova (Codul muncii, Conventia colectiva
nivel de ramurd in domeniul sdnatatii, Legea sindicatelor, Contractele
colective de munca) prevede dreptul conducdtorilor unitatilor de
a planifica si cheltui o cotd de 0,15% raportat la fondul de salarizare
pentru solutionarea problemelor personale ale salariatilor.

Federatia Sindicala ,,Sanitatea” din Moldova examineaza, anual, aceastd
problema si indeamna conducatorii unitatilor sa respecte aceste prevederi.

Din pacate, nu in toate institutiile au fost respectate aceste prevederi
in anul de referinta. Astfel, au planificat mijloace financiare pentru
solutionarea problemelor salariatilor: 15 unitati republicane; 16 spitale
raionale, 69 Centre de sanatate; 15 unitati medicale din municipiul
Chisinau si 4 din municipiul Balti.
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3.5. Revendicirile Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
privind protectia salariatilor in contextul pandemiei COVID-19

In anul 2020, fiind ingrijorati de situatia critici generatd de criza
COVID-19 si a cresterii numarului de lucratori medicali infectati, dar
si a necesitatii acute de protejare a celor aflati in prima linie in lupta
cu noul coronavirus - medicii si intreg personalul medical — Federatia
Sindicald “Sanitatea” din Moldova a solicitat Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale sd intervina cu celeritate pentru a proteja
cadrele din institutiile medicale si de a examina posibilitatea testdrii
personalului medical la virusul COVID-19 in mod prioritar si direct la
locul de munca, si, respectiv, de a interveni cu o solicitare in acest sens
cétre conducdtorii de institutii.

Ulterior, in anul 2021, reiesind din necesitatea continuarii asigurarii
protectiei maxime a salariatilor din domeniul sanétatii si avind in
vedere faptul cd o buna parte dintre acestia au depasit termenul de 6 luni
de la administrarea dozei 2 de vaccin, Federatia Sindicald ,,Sanétatea”
a solicitat Ministerului de resort sd autorizeze si si demareze, cat
mai urgent posibil, etapa a treia de vaccinare impotriva COVID-19 a
salariatilor din institutiile medico-sanitare.

Am constat cd salariatilor din institutiile medicale le-a fost asigurat
acest drept si au avut posibilitatea de a se vaccina in mod prioritar.

Prin revendicarile Consiliului Republican al Federatiei Sindicale
»Sandtatea” adresate pe 16 aprilie 2021 citre conducerea Republicii
Moldova, am solicitat de a prevedea si avantaje pentru pensionarea
lucratorilor din unitétile medicale, si anume:

- diminuarea varstei de pensionare si stabilirea unor facilitati in
determinarea stagiului de cotizare pentru lucratorii din sectorul
sanatatii, care au fost implicati in tratamentul COVID-19,

- completarea Listei locurilor de muncd incadrate in conditii
deosebite, in temeiul céreia se acordd pensie pentru limitd de vérsta
in conditii avantajoase cu categoria cadrelor medicale care lucreaza in
subdiviziuni pentru tratamentul bolnavilor cu infectia COVID-19.

Federatia Sindicald ,,Sdnatatea” a venit cu un apel catre autoritatile
statului de a prevedea plata indemnizatiei unice in mérime de 16
mii lei pentru toti salariatii institutiilor medicale care s-au infectat
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cu COVID-19 la locul de muncéd in timpul exercitdrii atributiilor
functionale, in temeiul respectdrii drepturilor fundamentale consfintite
prin Constitutie - egalitate in fata legii; respectarea si ocrotirea persoanei.

Ulterior, Federatia Sindicala ,,Sanétatea” din Moldova s-a expus si
asupra faptului ca se incalca anumite principii constitutionale prin
stabilirea platii indemnizatiei unice de 16 mii lei exclusiv pentru
personalul medical vaccinat.

Federatia Sindicala ,,Sdnatatea” a solicitat Ministerului Sanatatii de
asemenea sa prevadd indemnizatia unicd de deces in marime de 100
mii lei pentru toti salariatii implicati in lupta impotriva COVID-19,
din cadrul tuturor unititilor medicale, indiferent dacd au statut de
prestatori publici sau privati de servicii medicale.

Problemele actuale ale sistemului sanitar din Republica Moldova sunt
multiple si tin nu numai de sfera financiara, ci si de cea organizatorica,
legislativa si, nu in ultimul rand, de domeniul resurselor umane.

Si in anul 2021, Federatia Sindicald ,Sandtatea” din Moldova a
continuat sa sesizeze organele de stat despre necesitatea de a recunoaste
COVID-19 drept boald profesionald, dupa experienta altor state
europene.

La inceputul anului 2021, Federatia Sindicald ,Sanatatea” din
Moldova a sesizat opinia publica si autorititile competente despre
promovarea necesitétii de a monitoriza in cadrul institutiilor medicale
fenomenul epuizarii si arderii profesionale (Burn out), intru protejarea
salariatilor.

3.6. Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
in domeniul remunerdrii muncii si protectiei
social-economice a salariatilor

Republica Moldova se confrunta cu anumite dificultiti privind
remunerarea adecvatd a lucratorilor din domeniul sdnatatii, aceste
dificultatii fiind scoase si mai mult in evidenta de céitre pandemia din
ultimii 2 ani.

In acest context, Federatia Sindicald ,Sinitatea” din Moldova isi
propune ca obiectiv de baza continuarea activitatilor de sustinere
financiar-economica a salariatilor prin:
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10.

11

Solicitarea ajustdrii stabilirii unui salariul unic minim pe tard si,
respectiv, ajustarea cadrului normativ in acest sens.

Monitorizarea respectrii prevederilor actelor normative in vigoare
privind plata muncii si participarea cu propuneri concrete de ajustare
continud a sistemului de platd a muncii, in temeiul argumentelor si
sesizarilor parvenite de la colectivele de munci.

Solicitarea cresterii salariilor pentru angajatii din ramurd, in special
pentru salariatii din unitdtile medicale bugetare.

Monitorizarea procesului platii premiului unic anual in cazul
salariatilor din institutiile finantate de la Bugetul de Stat si, eventual
in caz de neplatd, sesizarea organelor competente cu privire la aceasta.
Negocierea cu partenerii sociali, respectiv ajustarea la valoarea reald
a mdrimii sporului de compensare pentru munca prestatd in conditii
nefavorabile si, respectiv, aprobarea prin Conventie colectivd la nivel
national si/sau ramural a noilor sporuri (stabilite in mdrimi fixe sau
eventual in formd procentuald raportate la anumite valori/indicatori).
Monitorizarea respectirii prevederilor actelor normative in vigoare
elaborate in scopul protectiei si stimuldrii cadrelor medicale care
activeazd in procesul de diagnosticare si tratament al pacientilor cu
COVID-19.

Participarea la imbundtdtirea mecanismelor de motivarea a salariatilor
din sdndtate implicati in mdsuri de supraveghere si tratament al
persoanelor cu COVID-19.

Participarea activd si continud la ajustarea legislatiei in domeniul
asigurdrilor sociale de stat, in special a celor din domeniul ocrotirii
sandtdatii.

Promovarea propunerilor privind reducerea poverii fiscale asupra
angajatilor, in special a celor din domeniul ocrotirii sdndtdtii.
Colaborarea cu autoritdtile competente (grupuri de lucru, comisii
etc.) pentru realizarea unei analize de impact si ulterior inaintarea
propunerilor de modificare oportune a legislatiei privind remunerarea
muncii salariatilor din domeniul sandtdtii (sector bugetar si sistemul
asigurdrilor medicale).

Promovarea monitorizdrii in cadrul institutiilor medicale a
fenomenului epuizdrii si arderii profesionale (Burn out).
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CAPITOLULIV
PARTENERIATUL SOCIAL IN SFERA MUNCII

4.1. Informatii generale

Pentru al doilea an consecutiv, pandemia face ravagii la nivel
mondial, afectand societdti intregi. Statele din intreaga lume, unele
dintre ele recunoscute altadatd pentru calitatea performanta serviciilor
medicale, au fost ,ingenuncheate” de valul pandemiei. Acestea au fost
prinse nepregatite in fata unui ,,inamic” despre care nu se stia mare
lucru la inceput si care a pus in dificultate multe sectoare ale societtii.

O asemenea crizd, dacd nu e bine gestionatd, poate induce la
colapsarea statelor, fie ele mai puternice sau mai slabe. In viitor, ne
vom mai confrunta, probabil, cu asemenea crize, de diverse intensitati,
dar negresit cu impact anumit asupra nivelului social si economic.
Pandemia ne-a dat cateva lectii de care putem tine seama in profilarea
unui tablou al rezilientei.

Parteneriatul social in sfera muncii reprezinta un sistem foarte
important de raporturi stabilite intre salariati (reprezentantii
angajatilor), angajatori (reprezentantii angajatorilor) si autoritatile
publice respective in procesul determinarii si realizarii drepturilor si
intereselor sociale si economice ale partilor. Parteneriatul social nu este
un scop in sine. In primul rand, este un instrument, a cirui utilizare, in
cursul unui dialog intre angajatori si sindicate, permite alegerea celor
mai acceptabile posibilitati, din punct de vedere economic si social, din
intreaga varietate de sanse. De pe aceste pozitii, parteneriatul social
este singura alternativa posibila a luptei de clasa si metodelor fortate de
solutionare a conflictului dintre munca si capital.

Pe parcursul anului 2021, Federatia Sindicald ,Sanatatea” din
Moldova a reprezentat activ interesele salariatilor din ramura ocrotirii
sanatatii in cadrul dialogului social, atat la nivel national, cat si ramural.
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Scopul principal al Federatiei Sindicale ,Sanatatea” din Moldova a
fost, este si va fi dezvoltarea permanenta si amplificarea parteneriatului
social. In acest context s-au stabilit urmitoarele obiective:

1. Dezvoltarea dialogului social de toate nivelurile, negocierilor si
consultdrilor colective privind elaborarea si aprobarea proiectelor
de Conventii colective si Contracte colective de muncd, precum si
realizarea prevederilor stipulate de cditre acestea.

2. Participarea la elaborarea si avizarea proiectelor de acte normative
ce vizeazd reformele social-economice, perfectionarea legislatiei
muncii si asigurarea concilierii civice.

3. Promovarea reprezentantilor Sindicatului de domeniu in organele
colegiale conform prevederilor legislatiei muncii si Conventiei
colective (nivel de ramura).

4.2. Dezvoltarea parteneriatului social in sfera muncii

Cea mai importanta forma de realizare a dialogului social a fost si
rdmane promovarea unor negocieri in vederea elaboririi proiectelor de
Conventii si Contracte colective de munca.

La finele anului 2021 a expirat termenul de actiune a Conventiei
colective (nivel de ramura) pentru anii 2018-2021 si, in acest context,
in cadrul sedintei Consiliului Republican al Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova din 16 aprilie 2021, Biroul Executiv al
Federatiei a fost imputernicit sd elaboreze proiectul Conventiei colective
(nivel de ramura) pentru anii 2022-2025. Ulterior, la data de 16 iunie
2021, Biroul Executiv al Federatiei a creat Comisia pentru elaborarea
proiectului noului document.

In acelasi context, la data de 7 iulie 2021, conducerea Federatiei
Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova (FSSM) a convocat prima sedinta
de lucru a Comisiei pentru elaborarea proiectului Conventiei colective
(nivel de ramura) pentru anii 2022-2025. In cadrul intrunirii, membrii
Comisiei au evaluat realizarea prevederilor Conventiei colective pe anii
2018-2021 si au prezentat propunerile preliminare pentru a fi incluse
in noul proiect. Totodatd, Ministerul Sandtatii, Muncii si Protectiei
Sociale si Federatia Sindicald ,,Sdnatatea” au solicitat, printr-o scrisoare
comuna adresata conducatorilor institutiilor medicale, de invitdmant si
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presedintilor comitetelor sindicale, sd evalueze realizarea prevederilor
Conventiei actuale si sd inainteze propuneri pentru proiectul Conventiei
colective (nivel de ramura) pe anii 2022-2025.

Lascurttimp, in 23 julie 2021, a fost organizata o alta sedinta de lucru,
cu participarea specialistilor din asistenta medicald stomatologicd, pe
marginea proiectului Conventiei. Iar la 10 septembrie 2021, in cadrul
sedintei Biroului Executiv al FSSM, au fost aprobate candidaturile din
partea Federatiei in componenta Comisiei pentru consultéri si negocieri
colective nivel de ramura in domeniul sdnététii si protectiei sociale.

La 27 septembrie 2021 a avut loc intrevederea conducerii Federatiei
Sindicale ,,Sanétatea” (FSSM) cu ministrul Sanatatii, Ala Nemerenco.
In cadrul intlnirii, presedintele FSSM, Aurel Popovici, a inaintat
solicitarea de a relua activitatea Comisiei pentru consultari si negocieri
colective la nivel de ramuri in termeni cit mai restransi. In aceeasi
ordine de idei, FSSM a propus de a include in Planul de activitate al
Comisiei pentru consultéri si negocieri colective in domeniul sanatatii,
pentru trimestrul IV al anului 2021, trei subiecte importante, cum ar fi:

1. Initierea negocierilor cu privire la proiectul Conventiei colective

(nivel de ramurd) pe anii 2022-2025.

2. Evaluarea sistemelor de salarizare a personalului medical si plata

indemnizatiilor unice acordate acestora.

3. Evaluarea stdrii securitdtii si sandtdtii la locul de muncd pentru

lucratorii din sectorul sanitar, in contextul pandemiei COVID-19.

Pentruanutergiversaexercitiul denegociere, consultaresidefinitivare
a proiectului respectiv, tinand cont de necesitatea adoptarii urgente a
noului proiect al Conventiei si de imperativul dezvoltarii in continuare
a parteneriatului social la nivel de ramurd, FSSM a remis, in mod
repetat, la data de 26 octombrie 2021, un alt demers cétre conducerea
Ministerului de ramura cu solicitarea de a nominaliza, cit de urgent
posibil, membrii si membrii supleanti ai Comisiei pentru consultari si
negocieri colective la nivel de ramura. Iar la 29 octombrie 2021, FSSM a
intervenit cu o scrisoare oficiala catre conducerea Companiei Nationale
de Asigurdri in Medicina (CNAM), in calitatea sa de partener social,
prin care a solicitat desemnarea candidaturilor in cadrul Comisiei
pentru consultéri si negocieri colective la nivel de ramura. Ca rezultat,
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in data de 24 noiembrie 2021, CNAM a nominalizat candidaturile
pentru includerea in Comisia pentru consultari si negocieri colective
la nivel de ramura.

La data de 8 decembrie 2021, Federatia Sindicala ,Sanatatea” din
Moldova a prezentat Confederatiei Nationale a Sindicatelor din
Moldova propuneri de subiecte pentru includerea in proiectul Planului
de activitate al Comisiei nationale pentru consultiri si negocieri
colective pe anul 2022. La scurt timp, in 22 decembrie 2021, FSSM
a aprobat, in cadrul sedintei Biroului Executiv, proiectul Planului de
activitate al Comisiei pentru consultdri si negocieri colective (nivel de
ramura) in domeniul sdnatatii pentru anul 2022.

Mentiondm cd, la moment, in urma colectarii si sistematizarii tuturor
propunerilor parvenite din partea colectivelor de munca, precum si a
membrilor Comisiei pentru consultéri si negocieri colective la nivel de
ramura - delegati ai FSSM, a fost elaborat un draft initial al proiectului
noii Conventii. Consilierii Federatiei au sistematizat pe capitole si au
inclus noile propuneri in proiectul documentului, care urmeaza sa
fie discutat, negociat si dezbatut in cadrul sedintelor Comisiei pentru
consultari si negocieri colective la nivel de ramura.

Constatdm, cu mare regret, ca pe parcursul anului 2021 dialogul
social a deviat de la normalitate. Comisia pentru consultari si negocieri
colective nivel de ramurd in domeniul sdnatatii nu a activat. Astfel,
problemele sociale si economice ale lucritorilor din domeniul sanitar
nu au fost examinate. Parteneriatul social a continuat sd regreseze,
cauza fiind pasivitatea Comisiei pentru consultari si negocieri colective
nivel de ramurd in domeniul sdnatatii.

Pe parcursul intregului an, Federatia Sindicala ,Sandtatea” din
Moldova, de multiple ori a solicitat de la Ministerul Sanatitii -
partenerul social nivel de ramura, responsabil de activitatea Comisiei,
sa intreprindd actiuni pentru activizarea lucrului acesteia, dar
constatdm cd Ministerul Sandtatii nu a aplicat masurile cuvenite pentru
ca problemele angajatilor si cele ce tin de dezvoltarea si reformarea
sistemului de sanatate sa fie solutionate in comun, prin respectarea
principiilor dialogului social.

In asteptarea semndrii acestui act normativ, precum si in virtutea
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mentinerii climatului de stabilitate si pace sociald pentru toti salariatii
din ramura ocrotirii sanatatii, contam pe un dialog si parteneriat
eficient cu Ministerul Sanatatii, in calitate de organ central menit sa
asigure realizarea politicii guvernamentale in domeniul sanatatii, si
cu Compania Nationald de Asigurari in Medicind, in calitatea sa de
principal finantator al institutiilor medicale.

4.3. Elaborarea si avizarea proiectelor de acte normative

Pe intreaga perioada a anului 2021, Federatia Sindicala ,,Sanatatea”
din Moldova si-a orientat potentialul spre procesul de elaborare si
examinare a proiectelor de acte normative si a propunerilor ce vizeaza:
reformele social-economice, indeosebi a reformelor din sistemul
sandtatii; perfectionarea legislatiei muncii; asigurarea concilierii civice;
solutionarea conflictelor in colectivele de munca.

In anul de referinta, au fost examinate, avizate si prezentate propuneri
de perfectionare a mai multor legi, hotarari de Guvern, ordine si
regulamente ale Ministerului Sdnatatii.

Este esential sd remarcam unele proiecte de acte normative deosebit
de importante, cum ar fi:

- Proiectul de hotarare pentru aprobarea Regulamentului cu privire
la modul de solicitare si acordare a indemnizatiei unice pentru
personalul decedat in lupta cu COVID-19 din cadrul institutiilor
medico-sanitare publice.

- Proiectul de hotarare de Guvern pentru aprobarea Regulamentului
privind mecanismul de subventionare a locurilor de munca.

- Ajustarea si completarea Listei locurilor de muncd incadrate in
conditii deosebite, in temeiul cdreia se acordd pensie pentru limitd
de varstd in conditii avantajoase, aprobata prin anexa nr.1 la HG
nr. 256/2018.

- Modificéri la Regulamentul cu privire la modul de constituire
si administrare a fondurilor asigurdrii obligatorii de asistentd
medicald, aprobat prin HG nr. 594/2002;

- Modificéri la Programul unic al asigurdrii obligatorii de asistentd
medicald, aprobat prin HG nr. 1387/2007.

- Modificare/completare a art. 141 si 165 din Codul Muncii (sub
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egida MSMPS);

- Proiectul Conventiei colective (nivel national) ,Cu privire la
evidenta globald a timpului de munca”.

- Modificare/completare a Listei profesiilor pentru care se permite
durata zilnica a timpului de muncd de 12 ore, urmatd de o
perioada de repaus de cel putin 24 de ore, aprobatd prin Conventia
colectivd (nivel national) nr. 2/2004 ,, Timpul de munca si timpul
de odihnd”.

- Proiectul de hotérare privind aprobarea Proiectului de lege pentru
modificarea Legii nr. 69/2020 cu privire la instituirea unor mdsuri
pe perioada stdrii de urgentd in sdndtate publicd si modificarea
unor acte normative.

- Proiectul legii pentru modificarea Legii fondurilor asigurdrii
obligatorii de asistentd medicald pe anul 2021, nr. 256/2020.

- Proiectul de hotdrare cu privire la modificarea HG nr. 1016/2016.

- Proiectul de hotarare cu privire la modificarea HG nr. 1020/2011
»Cu privire la tarifele pentru serviciile medico-sanitare”.

- Proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative ce
vizeaza propunerile de politici bugetar-fiscale pentru anul 2022.

- Proiectul de hotarére privind modificarea HG nr. 1090/2017 ,,Cu
privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru
Sdndtate Publicd”.

- Proiectul hotararii Guvernului privind aprobarea Programului
national de prevenire si control al infectiei HIV/SIDA si infectiilor
cu transmitere sexuald (pentru anii 2021-2025).

De mentionat cé la 16 aprilie 2021 membrii Consiliului Republican
al Federatiei Sindicale ,,Sdndtatea” din Moldova (FSSM) s-au intrunit,
in regim online, in cadrul sedintei fiind trasate principalele obiective
pentru perioada urmatoare si propuse cateva revendicari prioritare,
cum ar fi:

1. Majorarea cu 40% a salariilor tuturor angajatilor din sistemul
de sandtate (categoria angajat medical si non-medical), incepand cu
01.07.2021.

2. Recunoasterea COVID-19 drept boald profesionala pentru
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lucratorii medicali implicati in tratamentul nemijlocit al virusului
SARS-COV-2.

3. Diminuarea varstei de pensionare si stabilirea unor facilititi
in determinarea stagiului de cotizare pentru lucrdtorii din sectorul
sanatatii, care au fost implicati in tratamentul COVID-19.

Ulterior, la21 mai 2021, reprezentantii Ministerului Sdnatatii, Muncii
si Protectiei Sociale (MSMPS) au venit cu un raspuns la revendicarile
inaintate de Federatia Sindicala , Sdnatatea”

Laprimarevendicare Ministerul ne-a comunicat ca dupdidentificarea
sursei de acoperire a mijloacelor financiare necesare pentru urmatoarea
etapa de majorare urmeaza sd fie inaintate modificari la Regulamentul
privind salarizarea angajatilor din institutiile medico-sanitare publice
incadrate in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicala,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 837/2016.

Totodatd, autoritatea a mentionat cd Parlamentul Republicii Moldova
a aprobat in prima lecturd doud proiecte de legi, care prevad modificari
la Legea fondurilor asigurarii obligatorii de asistenta medicald pe
anul 2021, avand drept scop acoperirea cheltuielilor necesare pentru
majorarea salariilor cu 40% pentru angajatii din cadrul institutiilor
medico-sanitare publice, incepand cu 01.07.2021.

La cea de-a doua revendicare a sindicatului catre MSMPS, aceasta a
precizat cd vede oportuna includerea maladiei provocate de infectia cu
noul Coronavirus SARS-CoV-2 in lista bolilor profesionale si propune
crearea unui grup de lucru, care ar include specialisti din domeniul
patologiilor profesionale, igiena si epidemiologie, pentru studierea
detaliata a problemei.

Din pacate, un raspuns negativam primitla cea de-a treia revendicare,
prin care am solicitat diminuarea varstei de pensionare si stabilirea
unor facilitati la determinarea stagiului de cotizare pentru lucrdtorii
din sectorul sdnatatii, care au fost implicati in tratamentul COVID-19.
In raspunsul oficial, MSMPS a considerat ci propunerea inaintatd
implicd o deviere de la principiile de baza de organizare si functionare a
sistemului public de asigurari sociale, in special, in vederea respectarii
acestora si asigurarea sustenabilitatii financiare si sociale a sistemului
public de pensii. Prin urmare, propunerea inaintata nu a fost sustinuta.
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Pe parcursul anului 2021 nu au fost raportate cazuri majore de
incalcare a prevederilor Conventiei colective (nivel de ramura) pe anii
2018-2021 privind plata muncii, acordarea concediilor anuale. Nu s-au
inregistrat nici disponibilizari in masa a salariatilor din ramura.

S-a constatat ca pe parcursul anului 2021 nu s-a acordat importanta
cuvenita activitatii comisiilor pentru dialog social in format angajator-
salariati, ca mecanism de realizare a parteneriatului social la nivel de
unitate. Atat unii conducatori ai institutiilor medicale, cét si unii lideri
sindicali au neglijat ponderea functionarii eficiente a acestor comisii.

4.4. Participarea reprezentantilor Sindicatului la lucrarile
organelor colegiale

Interesele salariatilor, in cadrul organelor colegiale din unitti, au fost
reprezentate de catre comitetele sindicale, care au avut ca scop apararea
drepturilor si intereselor membrilor de sindicat. Legislatia muncii a
Republicii Moldova prevede cé in unitétile in care existd organizatii
sindicale, salariatii sunt reprezentati de organul electiv al acestora.

Federatiei Sindicale ,Sandtatea” din Moldova sunt afiliate 239 de
organizatii sindicale.

Examinand datele statistice acumulate din organizatiile sindicale
primare din institutiile medicale, constatam cd in unitatile in care
la lucrdrile organelor colegiale participa liderii sindicali, ponderea
membrilor de sindicat este constanta sau in crestere.

Insd, observam, cu regret, ci interesele salariatilor in cadrul unititilor
nu intotdeauna sunt reprezentate de organele elective sindicale, asa
cum prevede cadrul legal. Continudm sd remarcdm cd unii lideri de
sindicat sunt inlaturati, din diferite motive, de catre administratie din
componenta organelor colegiale. In asa mod se incalca grav legislatia
muncii, legislatia sindicala si prevederile Conventiei colective (nivel de
ramura).
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Tabel nr. 25. Procentul reprezentdirii organizatiei sindicale in
organele colegiale ale institutiei a. 2021

Denumirea organului colegial %
Consiliul medical 61,82
Consiliul de administrare 65,43
Comisia permanentd de atestare si tarifare 59,54
Comisia pentru utilizarea rationala a investitiilor in Sénitate 68,60
Comisia pentru solutionarea litigiilor de munca 78,12

4.5. Obiective pentru realizare in urmatoarea perioada

1. Participarea activd la elaborarea si avizarea proiectelor de acte
normative.

2. Conlucrarea activd cu angajatorii, autoritdtile publice locale si
centrale.

3. Aplanarea conflictelor colective de muncd in baza principiilor
parteneriatului social.

4. Utilizarea potentialului parteneriatului social intru dezvoltarea
profesionald  si general-umand a personalitatii  salariatilor,
asigurarea drepturilor si garantiilor constitutionale ale acestora.

5. Semnarea, in a doua jumdtate a anului 2022, Conventiei colective
(nivel de ramurd) pentru anii 2021-2025.

6. Monitorizarea respectdrii prevederilor Contractelor colective de
muncd si ale Conventiei colective.
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CAPITOLUL V
SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA

Activitatea sindicatelor in domeniul Securitatii si Sanatatii in Munca
(SSM) are la baza o reglementare clara, prevazutd de Constitutie, Codul
muncii, Legea sindicatelor, Legea securitatii si sanatatii in munca si alte
acte normative de nivel national, cat si de cele de nivel international:
Conventiile si Recomandirile OIM, standardele internationale de
muncd, Directivele Uniunii Europene etc. La insistenta ferma a
sindicatelor, Parlamentul Republicii Moldova a votat modificarea unor
acte normative privind controlul de stat in domeniul SSM. Au fost
aprobate noile atributii ale Inspectoratului de Stat al Muncii, incepand
cu 01.01.2021, inclusiv cercetarea accidentelor de muncd grave si
mortale. Un rol deosebit il are Conventia colectivé nivel de ramura si
Contractele colective de munca la nivel de unitati, care includ capitole
distincte in domeniul SSM. Or, activitatea sindicald pe acest palier are
o insemnadtate sociala deosebitd, reiesind din conditiile si caracterul
muncii diferitelor categorii si grupuri profesionale din ramura ocrotirii
sanatatii.

In conditiile pandemiei de COVID-19, practic, majoritatea absoluti
alucratorilor din sandtate, timp de peste doi ani, activeaza in conditii de
risc sporit. Inmuncalor cotidiand lucratorii din sdnatate se pot confrunta
cu diferiti factori nefavorabili ai mediului, inclusiv: substante chimice,
agenti biologici, zgomot, vibratie, ultrasunet, radiatie ionizanta si ne-
ionizantd, actiunea laser, intensitatea muncii, disconfort microclimatic,
iluminat insuficient etc.

In procesul de exercitare a functiilor personalul medical poate fi
expus actiunii si altor riscuri profesionale specifice muncii lor, cum
ar fi: stres psihologic asumat, stres legat de responsabilitate deosebita,
stres legat de decesul pacientilor, eforturi psiho-emotionale sporite,
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suprasolicitare informationala, supra-oboseald cronicd, surmenaj, ture
de noapte, contactarea bolilor transmisibile, in special, in conditiile
pandemiei de COVID-19, pozitionarea incomoda a corpului (prioritar
sezanda sau in picioare), nerespectarea regimului alimentar, taieri
sau impungeri cu instrumente ascutite si ace utilizate, administrarea
medicamentelor, violentd la locul de munca, agresiuni din partea
pacientilor si a tertilor, accidente rutiere, manipularea manuald a
pacientilor, impiedicare, alunecare, cadere, aparate sub presiune cu
risc de incendii si explozii etc. Acestea si alte riscuri profesionale sunt
prezente in activitatea lucratorilor din sanatate. Obligatia angajatorilor
unitatilor cu participarea reprezentantilor sindicatului cu rdspunderi
specifice in domeniu SSM este sd depisteze, evalueze aceste riscuri si,
in baza lor, sd asigure atestarea locurilor de munca in conformitate cu
actele normative in vigoare, in care acest proces este clar determinat.
Regulamentul cu privire la evaluarea conditiilor de munca la locurile
de munca si modul de aplicare a listelor ramurale de lucrari pentru
care pot fi stabilite sporuri de compensare pentru munca prestata in
conditii nefavorabile, a fost aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1335
din 10.10.2002. In multe unitati din ramura sinititii nu s-a efectuat
evaluarea factorilor de risc profesional si atestarea locurilor de munca,
inclusiv in 17 spitale raionale, 11 unitati republicane incadrate in
SAOAM, 9 institutii bugetare si de invitamant medical.

In baza art. 139 din Codul muncii al Republicii Moldova, Legii
salarizarii nr.847-XV din 14.02.2002, Hotérarii de Guvern nr.1487 din
31.12.2004 ,,Cu privire la aprobarea Listei-tip a lucrarilor si locurilor
de munca cu conditii grele si deosebit de grele, vitamatoare si deosebit
de védtimatoare, pentru care salariatilor li se stabilesc sporuri de
compensare’, Hotarérii de Guvern nr. 1335 din 10.10.2002 nominalizata
maisus, altor acte normative de domeniu, Federatia Sindicald ,,Sanétatea”
din Moldova a elaborat si negociat cu partenerii sociali Anexa nr. 5 la
Conventia colectivd, nivel de ramura , Lista-tip a ramurilor ,,Sdnatate si
protectie sociald” a lucratorilor si locurilor de muncé cu conditii grele
si deosebit de grele, vatamatoare si deosebit de vatamatoare pentru care
salariatilor li se stabilesc sporuri de compensare in méarimi fixe”.
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La p. 2 al Anexei 5 este clar indicat ci ,In baza Listei-tip si in
conformitate cu rezultatele atestérii locurilor de munca, conducatorii
Unitatilor medicale, sociale si de invdtamant, de comun acord cu organul
sindical-reprezentant al salariatilor, sunt obligati sa elaboreze, sa aprobe
si sd includa in Contractele colective de munca Listele locurilor de
munca si ale lucrarilor concrete, pentru care salariatilor li se vor stabili
sporuri de compensare a muncii prestate in conditii nefavorabile si
risc profesional pentru sdndtate, cu specificarea acestor sporuri’. Multi
angajatori ignora prevederile actelor normative enumerate si achita
suplimentele la salarii pentru lucru in conditii nocive, fira atestarea
locurilor de munca cu consecinte negative, sanctiuni administrative
pentru conducerea Unitétilor si financiare pentru salariati, aplicate de
catre organele de control financiar.

Evaluarea riscurilor profesionale trebuie s se faca la fiecare loc de
munca si are drept scop ca, in baza rezultatelor, si se elaboreze Planul
anual de protectie si prevenire cu stabilirea mésurilor in temeiul
aprecierii si clasificarii riscurilor conform probabilitétii si gravitatii lor,
Instructiunilor de securitate si sandtate, instruirii salariatilor etc.

Majoritatea spitalelor raionale au raportat elaborarea si aprobarea
planurilor anuale de protectie si prevenire. Totodata, este inexplicabil
faptul ca in circa 50 la suta dintre Centrele de Sanatate, inclusiv cele
autonome si institutii republicane, lipsesc planurile respective.

O situatie similara se atesta si la capitolul finantarii masurilor de
protectie si prevenire. Doar 14 angajatori din sandtate au respectat
obligatia lor privind alocarea surselor financiare in volum necesar, dar
nu mai putin de 2 la suta raportat la fondul de salarizare in conformitate
cu art. 100.4 din Conventia colectiva nivel de ramura.

Pe parcursul anului de referinta in ramura sanatatii au fost inregistrate
41 accidente de munca cu pierderea temporara a capacitatii de munca.
Cazuri de accidente de muncd grave sau mortale n-au fost inregistrate.
La fel, nu s-au inregistrat cazuri de boli profesionale.

Morbiditatea cu pierderea temporara a capacitatii de muncd a
lucratorilor din ramura sandtétii este in crestere fata de nivelul anului
precedent (924,1) si a constituit 1055,3 zile la o sutd de salariati. In
40 de Unitati indicatorii ITM depasesc indicatorul mediu pe ramura,
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iar 16 Unitati au raportat un nivel mai mare de 1500, iar 7 - un nivel
ce depaseste 2000 de zile la o suta de salariati. Cresterea respectiva
a nivelului morbiditdtii din ultimii doi ani poate fi explicata prin
activitatea salariatilor ramurii in conditiile pandemiei COVID-19.

In ramura sinititii continue sa activeze peste opt sute de salariati cu
diferit grad de dizabilitate. In anul 2021, doar 114 dintre ei au primit un
ajutor material din partea administratiei sau organului sindical.

Conform datelor Raportului anual, in anul 2020, au decedat 141
salariati din cauza infectiei de COVID-19, inclusiv: 72 medici, 37
asistenti medicali, 13 infirmiere, 19 alt personal. In anul 2021 si-au
pierdut viata 94 salariati, inclusiv: 33 medici, 26 asistenti medicali, 14
infirmiere si 21 alt personal.

Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova a inaintat autoritatilor
statului mai multe revendicari, printre care si recunoasterea infectiei
COVID-19 ca boala profesionala, argumentind prin exemplul multor
state europene. Potrivit Eurostat, 17 tdri din Uniunea Europeana
recunosc COVID-19 ca boala profesionald, trei tiri o considerad ca
accident de munca, in functie de criteriile nationale, alte cinci state pot
considera cd aceasta este un accident de munca sau o boald profesionala.
Este un exemplu clar, ce meritd a fi urmat si de catre autoritatile noastre,
fard necesitatea unor studii aprofundate.

Arderea profesionald este un fenomen putin studiat si apreciat
in societatea noastri. In ultimii ani se acordd mai multi atentie
acestui fenomen, reiesind din importanta consecintelor lui sociale si
individuale. Consecintele pentru Unitati se pot manifesta prin scaderea
productivitatii muncii, fluctuatia cadrelor, absenteism, cresterea
numarului de accidente de munca si nivelului morbiditétii salariatilor
etc. Recunoastem cd fenomenul arderii profesionale la lucratorii
medicali este putin cunoscut si practic nestudiat. Primele incercari de
a obtine o informatie despre situatia reald privind problema in cauza
din Unitatile din sdnatate ne demonstreaza urmatoarele: in majoritatea
Unitatilor din ramurd n-a fost organizatd monitorizarea fenomenului
arderii profesionale la lucrétorii medicali, inclusiv in 25 spitale raionale,
80 centre de sandtate de diferit nivel, 14 institutii republicane si zece
bugetare. Totodatd, in 76 unitati s-au inregistrat asemenea fenomene
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(138 de cazuri). In 29 de unitati exista post de psiholog/specialist, care
monitorizeazad fenomenul in cauzd, consulté si acorda asistentd medicald
necesara. Rezultatele studiilor in domeniu, desfisurate peste hotare, au
demonstrat cé cei mai afectati de acest sindrom sunt lucratorii medicali.
Se cere o atitudine sporitd asupra acestui fenomen si masuri concrete
de securitate §i sdndtate in munca din partea angajatorilor si organelor
sindicale din Unitati.

Examenului medical trebuiau sd fie supusi 35422 salariati sau 75
la suta dintre angajatii in ramura. Au efectuat examenul medical la
angajare si cel periodic 30391 salariati sau 85,7 la suta din potentialul
determinat. Cuprinderea completd cu examene medicale calitative,
excluderea formalismului in acest proces, ca scop al depistérii precoce a
maladiilor, este o responsabilitate a angajatorilor si organelor sindicale.

Mii de salariati din ramura sanatatii s-au imbolnavit de COVID-19
in cadrul exercitarii muncilor profesionale. Multi dintre ei suporta
urmadri ale sandtatii. Ei au nevoie de reabilitare in institutii curative
si sanatoriale. Totodata, numai in unele Unitati au fost alocate surse
financiare pentru tratamentul suplimentar al 52 de salariati.

Un sistem eficient de SSM in unitate cere implicarea tuturor
factorilor procesului de munca, inclusiv a lucratorilor si organului
sindical — reprezentant al colectivului de munci. In conformitate cu
»Regulamentul-cadru de organizare si functionare a comitetului pentru
securitate si sdnatate in muncd’, aprobat prin Hotararea de Guvern
nr. 95 din 05.02.2009 pentru aprobarea unor acte normative privind
implementarea Legii securitatii si sanatatii in munca nr. 186-XVI din
10.07.2008, comitetul respectiv poate fi organizat in toate colectivele
de muncé din sdnatate, chiar si cele mai mici ce au de la 5 i mai multi
lucrétori. Timp de 13 ani de la adoptarea Hotarérii de Guvern respective
péana in prezent 8 spitale raionale, 130 centre de sdnitate de diferit nivel,
14 institutii republicane, 5 institutii bugetare n-au reusit organizarea
si functionarea comitetelor respective. Comitetul pentru securitate si
sdndtate in muncd asigurd colaborarea angajatorului si lucrétorilor in
vederea identificarii masurilor privind asigurarea securitatii si sanatatii
angajatilor la locul de munca. Comitetul se constituie la initiativa
oricdrei dintre pérti, pe principiul de paritate, din reprezentati ai
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angajatorului si ai lucratorilor cu rdspunderi specifice in domeniul
securitatii si sandtatii in munca. Ce le lipseste liderilor sindicali din
unitati sa vina catre angajatori cu asemenea initiative?

In 13 institutii republicane si 8 spitale raionale lipsesc specialisti
instruiti in domeniul SSM, lucrator desemnat, cét si acorduri incheiate
cu servicii externe. Art. 100.2 din Conventia colectivd nivel de ramura
stipuleaza clar: ,,Organizarea serviciului pentru securitatea si sanatatea
in muncd in toate Unitatile care au 50 si mai multi salariati. Organizarea
serviciului medical in unititile care au 300 si mai multi salariati. In
unitatile cu un numar mai mic de salariati modul de creare a acestor
servicii se stabileste prin contractul colectiv de muncd”. Constatam ca
serviciul medical este organizat numai in 12 Unitati.

In majoritatea Unitatilor sunt elaborate instructiuni de securitate si
sdndtate in munca, salariatii sunt asigurati cu echipamente individuale
de protectie si materiale necesare pentru respectarea regimului
antiepidemic. Areloc evidenta timpului de lucru si instruirea salariatilor
la locul de munca. Reprezentantii lucratorilor cu raspunderi specifice
in domeniul SSM - 25 persoane, pe motive obiective, n-au trecut
instruirea respectivd de nivelul intéi.

Concluzii: Pandemia COVID-19 a cauzat prejudicii enorme ramurii
ocrotirii sanatatii si salariatilor, inducand urmari grave pentru sanatatea
lor si pierderi de vieti omenesti. Se cer masuri concrete de fortificare a
sistemului de securitate si sanatate in munca din Unitati si reabilitarea
salariatilor care au suferit de boala.
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Obiective in domeniul Securititii si Sdndtdtii in Muncd pe

urmdtoarea perioadd:

1. Acordarea ajutorului metodic si consultativ organelor sindicale
privind evaluarea factorilor de risc profesional si atestarea locurilor
de muncd in institutiile medico-sanitare.

2. Instruirea reprezentantilor sindicatului cu raspunderi specifice in
domeniul SSM.

3. Constituirea si organizarea activitdtii comitetelor pentru securitate
si sandtate in muncd in toate Unitdtile din ramurd.

4. Negocierea majordrii sporurilor de compensare in sume fixe pentru
munca in conditii nocive.

5. Reabilitarea anuald a lucrdtorilor ramurii infectati de COVID-19

la locul de munca.
Recunoasterea infectiei COVID-19 ca boald profesionald.
7. Colaborarea activi cu Inspectoratul Muncii al Sindicatelor si

Inspectoratul de Stat al Muncii.

8. Elaborarea si editarea materialelor informative in domeniul SSM.
9. Participarea activd a liderilor organizatiilor sindicale primare, a
reprezentantilor sindicatelor cu rdaspunderi specifice in domeniul

SSM la efectuarea vizitelor de lucru in colective, la cercetarea

accidentelor de muncd de cdtre inspectorii muncii si de comisiile

de cercetare constituite la nivel de institutie in caz de producere

a accidentelor de muncd cu pierderea temporard a capacitdtii de

muncd.

S
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CAPITOLUL VI
ASISTENTA JURIDICA

Scopul primordial al Federatiei Sindicale ,,Sanétatea”, pentru anul
2021, in domeniul juridic a constat in reprezentarea intereselor si
protejarea drepturilor social-economice, profesionale, de munca,
colective si individuale ale membrilor de sindicat. In aceastd perioada
dificild pentru noi toti, generata de pandemia COVID-19, grijile fata
de membrul de sindicat, inclusiv remunerarea decentd, conditiile de
munca si respectare a altor drepturi fundamentale s-au aflat in centrul
atentiei Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea”.

Acordarea asistentei juridice gratuite membrilor de sindicat a fost si
ramane un deziderat al Federatiei Sindicale ,,Séanatatea” din Moldova.

Statutul FederatieiSindicale ,Sanétatea’, inarticolele7 si8, consfinteste
obiectivele si formele de actiuni ale Federatiei in vederea asigurdrii
respectarii principiilor de baza ale reglementdrii raporturilor de munca
si ale legislatiei cu privire la sindicate, statuate de actele internationale
si Constitutia Republicii Moldova, cum ar fi: asigurarea dreptului
salariatilor la apérarea intereselor de muncd, inclusiv, prin sesizarea
organelor de supraveghere si control, precum si a organelor judiciare;
incheierea Conventiei colective (nivel de ramurd) si Contractelor
colective de munca in toate organizatiilie membre si controlul realizérii
prevederilor acestora; asigurarea dreptului la solutionarea litigiilor
individuale de munca si conflictelor colective de munca; asigurarea
respectdrii drepturilor sindicale; imbinarea reglementarii de stat si a
reglementarii contractuale a raporturilor de munca, precum si stabilirea
garantiilor de stat pentru asigurarea drepturilor salariatilor si efectuarea
controlului obstesc asupra respectarii legislatiei muncii.

O provocare pentru sindicate este perfectionarea legislatiei muncii,
astfel incét sa asigure respectarea drepturilor si intereselor salariatilor
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membrilor de sindicat, care sd corespunda necesititilor reale ale
pietei muncii din Republica Moldova, care ar fi in conformitate
cu recomandarile Directivelor Uniunii Europene si standardele
Organizatiei Internationale a Muncii.

Constitutia Republicii Moldova (art. 43, alin.(4)) consfinteste ca
dreptul la negocieri in materie de munca si caracterul obligatoriu al
Conventiilor colective sunt garantate. Codul muncii al Republicii
Moldova (art. 32, 34, 43, 44) stabileste obligativitatea semndrii
contractului pentru clauzele coordonate, procedurile privind
divergentele, modificarea si completarea Contractului colectiv de
munca si raspunderea partilor parteneriatului social.

In perioada de referintd, in contextul dialogului social, activitatea
Comisiei ramurale pentru consultdri si negocieri colective a fost
complicata. Totodata, situatia pandemica a inrdutatit activitatea acestei
structuri. Comisia nu s-a intrunit in sedinte ordinare pe parcursul
anului 2021.

Republica Moldova este un stat de drept, democratic, in care dreptul
la munca este un drept fundamental garantat si se afla in stransa corelatie
cu dreptul la protectie sociald a angajatilor, care include si securitatea
si sanatatea in munca. Pentru asigurarea integrala a dreptului la munca
este necesard garantarea unor asemenea conditii de desfisurare a
procesului de muncd, incat viata, sdnatatea si integritatea corporald a
celor care isi exercitd acest drept fundamental sd fie aparate.

Ca scop al sporirii veniturilor angajatilor din domeniul ocrotirii
sanatatii, Federatia Sindicala ,Sandtatea” insista pe majorarea valorilor
de referintd pentru plata sporului de compensare pentru munca prestata
in conditii nefavorabile, pornind de la necesitatea majorarii marimii
acesteia la 250 de lei si, respectiv, la 500 de lei, in functie de gradul de
nocivitate la locul de munca.

Conform datelor din rapoartele anuale prezentate de catre presedintii
organizatiilor sindicale, constatim doua evenimente/actiuni de protest,
care au avut loc in perioada de raportare.

Pe data de 4 octombrie 2021, Comitetul sindical al IMSP Spitalul
Raional Telenesti a organizat un flashmob la care au participat salariatii
institutiei. Angajatii de la institutia sus-mentionatd au cerut sa le fie
respectatata munca, sa nu fie denigrate si agresate cadrele medicale
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care-si exercitd obligatiunile de functie, in special, in perioada in care
majoritatea lucratorilor medicali sunt nevoiti sa activeze in conditii
extrem de grele pentru a salva vietile pacientilor infectati de COVID-19,
dar si ale celor cu alte maladii. Participantii la flashmob au lansat si
un mesaj de solidaritate cu toti lucrdtorii medicali din tara in legatura
cu respectarea valorilor de eticd profesionald. Flashmob-ul a durat 8
minute, in afara orelor de munca.

Pe parcursul anului 2021, sindicatele au solicitat repetat modificarea
Legii nr.270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul
bugetar in vederea acordarii premiului anual pentru rezultatele anului
2020 si alocarea mijloacelor financiare pentru acordarea premiului
anual aferent anilor 2020 si, ulterior, anului 2021.

Presedintele Federatiei Sindicale ,Sdnatatea’, in colaborare cu
conducerea Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova si
presedintii Centrelor sindicale national-ramurale din sectorul bugetar,
a participat la conferinta de presa din 05.12.2021, in cadrul céreia s-a
decis pichetarea sediului Parlamentului Republicii Moldova, care a avut
loc pe 6 decembrie 2021.

Printre protestatari au fost reprezentanti din institutii cu apartenetd
la Federatia Sindicala ,,Sdnatatea’, si anume Agentia Nationald pentru
Sanatate Publica, Centrul de Excelenta in Medicina si Farmacie ,,Raisa
Pacalo”, Centrul National de Transfuzie a Sangelui, Centrul Republican
de Reabilitare pentru Copii, Centrul de Plasament si Reabilitare pentru
Copii de Varstd Frageda, Centrul de Educatie Medicala Continua a
Personalului Medical si Farmaceutic cu Studii Medii.

La actiunea sus-mentionatd liderul sindical de la Centrul National de
Transfuzie a Sangelui a facut o declaratie, in care a accentuat problemele
cu care se confruntd angajatii membri de sindicat din sectorul bugetar
al ramurii ocrotirii sanatatii.

Insistenta sindicatelor, inclusiv a participantilor de la mitingul
de protest din 6 decembrie 2021, s-a ales printr-o serie de declaratii
cu privire la premiul anual. Dan Perciun, presedintele Comisiei
parlamentare pentru protectie sociala, sdnatate si familie, in cadrul
unui briefing de presa in Parlament, precum si ministrul Finantelor,
Dumitru Budianschi, in cadrul sedintei Comisiei parlamentare
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economie, buget si finante, au dat asigurdri ca premiul anual pentru
rezultatele anului 2021 va fi acordat din contul mijloacelor disponibile
ale institutiilor bugetare. In cazul insuficientei mijloacelor financiare
pentru plata premiului anual pentru rezultatele activitatii in anul 2021,
pentru unele institutii bugetare, in Bugetul de Stat pe anul 2022 sunt
prevazute sumele necesare intru acordarea premiului pentru anul
2021 pentru primele 3 luni ale anului 2022. Concomitent, in Bugetul
de Stat pentru anul 2022 sunt prevazute sumele necesare pentru plata
premiului anual aferent anului 2022.

Totodata, Ministrul Finantelor a enuntat faptul c&, in anul 2022, va
fi initiat procesul de discutii pentru perfectionarea Legii nr. 270/2018
privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar, la care vor
participa si reprezentantii sindicatelor, eliminand lacunele existente si
asigurand o echitate in salarizare.

Tabelul nr 26. Date privind conflictele si litigiile de muncd

Nr. Anii
Denumirea actiunilor
d/o ’ 2017|2018 (2019 2020|2021
1. | Actiuni de protest, total, - - - - 2
Inclusiv:
1.1.| Greve - - - - -
1.2. | Pichetari - - - - 1
1.3.| Mitinguri - - - - -
1.4.| Altele - - - - 1
2. |Numdrul de participanti la actiunile de protest | - - - - | 136
3. |Numarul de zile piedute - - - - 1
4. | Numarul de litigii individuale de muncé, total, | 153 | 73 | 105 | 86 | 48
4.1. | Inclusiv solutionate pozitiv 112 | 65 | 28 | 60 | 34
5. | Adresiri in judecati, total, 18 | 21 | 17 9 11
5.1. | Inclusiv solutionate pozitiv 12 8 7 3 3

Conform datelor din tabel, constatam cd in institutiile cu apartenenta
la Federatie, din cele 48 de litigii individuale de munca, 34 au fost
solutionate pozitiv drept rezultat al negocierilor organului sindical cu
angajatorul. Alti 3 lucratori medicali au fost restabiliti in functie de
catre institutiile de drept. La data de 01.01.2022, doua litigii de munca
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se aflau in proces de judecata.

In anul de referinti, au parvenit 14125 de adresdri in adresa
comitetelor sindicale afiliate la Federatia Sindicala ,Sénatatea” (tabelul
nr.27.)

Tabelul nr. 27. Adresdri ale membrilor sindicatului cdtre organele de
conducere ale organizatiilor sindicale afiliate la Federatia Sindicald
»Sdndtatea” din Moldova

Nominalizarea problemelor 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Total adresari, inclusiv
Acordarea ajutorului material 823 | 798 | 907 | 1088 | 8580
Tratament balneosanatorial 709 | 862 | 839 | 1007 | 1054

Concedierea /desfacerea din initiativa
angajatorului a Contractelor individualede | 106 | 164 | 129 | 155 | 122
munci (CIM)

Acordarea spatiului locativ 19 9 14 17 45
Incdlcarea disciplinei muncii 216 | 176 | 213 | 255 | 418
Multumiri 941 615 823 987 555
Normarea si remunerarea muncii 498 | 329 | 502 | 604 | 432

Plata indemnizatiei pentru incapacitate
temporard de munci

Diverse 956 197 | 562 | 674 | 2322

135 119 107 128 540

In cazul concedierii din initiativa administratiei, din cei 122
de salariati concediati, 112 angajatori au solicitat opinia prealabila
consultativd a organului sindical din cadrul institutiilor, prin notificarea
organului respectiv. Prin urmare, la sedintele comitetului sindical au
fost examinate demersurile mentionate si au fost concediati 26 de
salariati membri de sindicat in baza opiniei consultative a organelor
sindicale corespunzatoare.

Din rapoartele anuale receptionate de la organele de conducere
ale organizatiilor sindicale pentru anul 2021, s-a constatat cd au fost
aplicate 418 sanctiuni disciplinare angajatilor din sectorul ocrotirii
sanatatii, inclusiv 167 de lucratori medicali au fost sanctionati pentru
incalcarea actului medical. Acestea au fost aplicate pentru nerespetarea
procedurii operationale de serviciu, incalcarea obligatiunilor de serviciu,
indeplinirea nesatisfacitoare a documentatiei, prezentarea rapoartelor
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medico-legale cu intirziere, sustragerea medicamentelor, nerespectarea
clauzei de confidentialitate, abateri in realizarea procesului de vaccinare
a copilului, precum si alte incalcari.

In anul de referinta, s-au acordat 11507 de stimuliri pentru succese
in munca si activitate sindicala.

In semn de omagiu si gratitudine pentru curajul, devotamentul
si spiritul de sacrificiu de care au dat dovadd in realizarea actului
medical, riscdndu-si propria viata pentru salvarea altor vieti omenesti
in perioada pandemiei COVID-19, Presedintele Republicii Moldova,
in anul 202, a conferit post-mortem ,,Ordinul de Onoare” pentru 125
de lucratori medicali membri de sindicat. Printre acestia se regasesc
medici, asistenti medicali, felceri, infirmieri, moase, farmacisti,
laboranti, profesori universitari si directori ai institutiilor medico-
sanitate publice, care au decedat in timpul exercitdrii obligatiunilor de
functie in perioada pandemica. Distinctiile au fost acordate prin decret
prezidential cu ocazia Zilei lucratorului medical si a farmacistului.

Analizand adresarile membrilor de sindicat la organul sindical cu
privire la plata concediilor medicale se atestd o crestere a acestora,
in anul 2021 (540 adresari) comparativ cu anul 2020 (128 adresari),
inclusiv tergiversarea achitarii indemnizatiei pentru incapacitate
temporara de munca salariatilor.

De mentionat ci in adresa organului sindical au parvenit adresari
privind reglementarea timpului de munca de la 319 membri de sindicat
si alte 129 privind transferul la un alt loc de muncad, fira acordul
salariatului.

Drepturile sindicale si de munca constituie drepturi fundamentale
ale omului. Federatia Sindicald ,Sandtatea” contribuie la apérarea lor
prin toate formele de actiuni, ce tin de competenta sa conform legislatiei
in vigoare. In perioada de referinta, Federatia ,,Sanitatea” a examinat si
intreprins masuri pentru solutionare a 30 de petitii si adresari parvenite
de la membrii de sindicat, prin care s-au invocat diverse incélcari ale
legislatiei muncii.

Examinand adresarile si petitiile salariatilor cu referinté la incélcarea
drepturilor ce le apartin, s-a constat ca aceste incalcéri se refera la:
retribuirea muncii suplimentare; retribuirea muncii in caz de cumulare
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a profesiilor (functiilor) si de indeplinire a obligatiilor de munca ale
salariatilor temporar absenti; nerespectarea procedurei de concediere
a persoanelor pensionate pentru limitd de varstd ori vechime in
muncd; nerespectarea procedurii de aplicare a sanctiunii disciplinare;
neacordarea concediului de odihna anual suplimentar; neachitarea
concediului medical si altele. Acestea tin de drepturile si garantiile
fundamentale ale salariatilor, in lipsa cdrora nu poate fi instituit un
echilibru eficient de raporturi de muncd stabilite intre salariati si
angajatori sau reprezentantii acestora in procesul determindrii si
realizarii drepturilor si intereselor de munca, sociale si economice ale
partilor.

In perioada de referintd, au fost acordate rispunsuri la multiple
intrebéri parvenite prin posta electronica si la telefon de la membrii de
sindicat referitor la: temeiurile de fapt si de drept ale aplicérii sanctiunii
disciplinare; retribuirea muncii prestate in conditii nefavorabile;
retinerile din salariu; acordarea indemnizatiei unice in valoare de
16 mii de lei personalului medical al institutiilor medicale care s-au
imbolnavit de COVID-19 in timpul exercitarii atributiilor de serviciu;
acordarea indemnizatiei unice pentru personalul decedat in lupta cu
COVID-19 din cadrul institutiilor medico-sanitare publice etc.

Codul muncii al Republicii Moldova, in articolele 49 si 68, prevede
ca toate raporturile de muncd se reglementeaza prin incheierea si
modificarea Contractului individual de munca. Tinem sa mentionam cd
pe parcursul anului 2021 au parvenit mai multe petitii, adresari privind
concedierea /desfacerea din inifiativa angajatorului a Contractului
individual de munca pe durata nedeterminata, precum si al celui pe
duratd determinata cu salariatii care detin statutul de pensionar pentru
limita de varstd, in temeiul art.86 alin.(1) lit.y1) din Codul muncii.

Tot mai des se adreseazd persoane pensionate pentru limitd de
varstd, care dispun de Contracte individuale de munca incheiate pe o
duratd nedeterminata, dar sunt intimidate sau constranse sa semneze
acorduri aditionale la Contractul individual de muncd, prin care se
modifica durata initiald in durata determinata.

Codul muncii, prin prevederile articolului 55 alin.(1) lit.f), stipuleaza
cd, Contractul individual de muncd poate fi incheiat pe duratd
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determinata, conform art.54 alin.(2) din Codul muncii, cu persoanele
pensionate, potrivit legislatiei in vigoare, pentru limitd de varstd ori
vechime in muncd (sau care au obfinut dreptul la pensie pentru limitd
de varsta ori vechime in munca) si nu sunt incadrate in campul muncii
- pe o perioada de pand la 2 ani, care, la expirare, poate fi prelungitd de
parti in conditiile art.54 alin.(2) si ale art.68 alin.(1) din Codul muncii.

Inacest context, dinart.184 alin. (1) si (2) din Codul muncii rezulti ci
angajatorul este obligat sd preavizeze salariatul (cu 14 zile calendaristice
inainte - in caz de concediere din motivul detinerii de cétre salariat
a statutului de pensionar pentru limita de varsta si sa ii acorde cel
putin o zi lucritoare pe saptaména, cu mentinerea salariului mediu,
pentru cautarea unui alt loc de muncd), prin ordin, sub semnatura,
despre intentia sa de a desface Contractul individual de munca (prin
concediere) in temeiul art.86 alin.(1) lit.y") din Codul muncii.

Dacd salariatul pensionar este membru de sindicat, atunciangajatorul
este obligat sa respecte suplimentar cerintele art.87 alin.(1) din Codul
muncii, conform caruia concedierea membrilor de sindicat in temeiul
art.86 alin.(1) lit.y") din Codul muncii poate avea loc doar cu consultarea
prealabila a organului (organizatorului) sindical din unitate. In timpul
examindrii petitiilor se constatd incélcarea drepturilor salariatilor
membri de sindicat.

Potrivit Notei la art.86 alin.(1) din Codul muncii (care are caracter
normativ), persoanele concediate in temeiul art.86 alin.(1) lit.y') din
Codul muncii (adica cele care detin statutul de pensionar pentru limita
de vérsta) pot fi angajate ulterior pe o duratd determinatd, conform
art.55 alin.(1) lit.f) din Codul muncii:

- fie la unitatea precedentd (in care au activat pana la data

concedierii lor);

- fie la orice alta unitate (in care vor activa dupd data concedierii

lor de la locul de munca precedent).

Pe parcursul anului 2021 angajatii Federatiei au participat la multiple
webinare/videoconferinte Zoom la nivel national si international,
ateliere de lucru, in cadrul carora au avut loc discutii pe marginea
aplicdrii in practica a prevederilor legislatiei muncii.

Trebuie de mentionat cd se depun eforturi comune din partea
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partenerilor sociali pentru a crea conditii atractive de munca si de
remunerare demnd a muncii personalului, intru asigurarea institutiilor
medicale cu personal calificat. Totodata, mai exista rezerve la capitolul
mecanisme de acordare a facilitatilor catre tinerii specialisti, prevazut
e doar pentru cei care se angajeaza in cAmpul muncii in mediul rural.
Or, un atare mecanism este unul ineficient si neatractiv, in opinia
sindicatelor.

Federatia Sindicala ,Sanatatea” raméne ferma pe pozitia de
promovare, realizare si pe viitor a politicilor concrete orientate spre
sporirea nivelului de viatd si imbunatatirea conditiilor la locul de
muncd, conform standardelor europene.

Federatia Sindicald ,,Sdndtatea” isi propune urmdtoarele obiective
principale in domeniul juridic pentru anul 2022:

1. Intreprinderea mdsurilor ce tin de competenta sa in vederea
neadmiterii diminudrii drepturilor si garantiilor juridice ale
salariatilor-membri de sindicat, previzute de normele dreptului
international, Constitutia Republicii Moldova, Codul muncii
al Republicii Moldova, Legea sindicatelor, precum si de alte acte
normative din domeniul muncii si ale drepturilor sindicale.

2. Acordarea asistentei juridice gratuite membrilor de sindicat in
reglementarea raporturilor de munca.

3. Efectuarea controlului obstesc privind respectarea legislatiei si a
altor acte normative in domeniul muncii la institutiile medicale,
de comun cu:

o presedintele Consiliului municipiului Chisindu;

o presedintele Consiliului municipiului Balti;

o Inspectoratul Muncii al Sindicatelor din cadrul Confederatiei
Nationale a Sindicatelor din Moldova.

4. Reprezentarea intereselor membrilor de sindicat in relatiile cu
angajatorii, administratia publica centrald si locald, organele de
justitie, in organizatiile sindicale nationale si internationale.

5. Examinarea si avizarea proiectelor de legi si altor acte normative, care
au ca obiectiv reglementarea drepturilor si intereselor profesionale, de
muncd, economice si sociale ale membrilor de sindicat.
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10.
11.

12.

13.

14.
15.

Examinarea petitiilor, adresdrilor parvenite de la membrii de
sindicat.

Acordarea ajutorului metodologic si consultativ la elaborarea
Contractelor colective de muncd, la nivel de unitate.

Acordarea ajutorului metodologic si consultativ in domeniul
raporturilor de muncd si in domeniul securitdtii si sdndtdtii in
muncd la institutii cu privire la perfectarea actelor normative
la nivel de unitate (inclusiv, evaluarea riscurilor profesionale,
atestarea locurilor de muncd); instruirea personalului; constituirea
comitetelor pentru securitate si sdndtate in muncd in cadrul
unitdtilor etc.

Informarea si instruirea membrilor de sindicat in domeniul
raporturilor de muncd si in domeniul securitdtii si sdndtdtii in
muncd.

Promovarea respectdrii principiului de demnitate in munca.
Neadmiterea discrimindrii la locul de muncd, inclusiv pe criteriu
de varsta.

Contribuirea la solutionarea litigiilor individuale de muncd si a
conflictelor colective de muncd, in modul stabilit de Codul muncii
al Republicii Moldova si de alte acte normative.

Apdrarea in instantele de judecatd a drepturilor si intereselor
membrilor de sindicat pe probleme ce tin de raporturile de munca.
Asigurarea respectdrii drepturilor sindicale.

Colaborarea la nivel national si international cu organizatiile
sindicale ~ devotate  principiilor  sindicalismului  autentic:
independentd, democratie, solidaritate.
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CAPITOLUL VII

APARTENENTA LA SINDICAT
SI RESPECTAREA PREVEDERILOR STATUTARE

Federatia Sindicald ,,Sdnatatea” din Moldova, pe parcursul anului
2021, si-a organizat si desfisurat activititile sale spre realizarea
prevederilor Programului Federatiei Sindicale ,,Sdnitatea” din Moldova
pe anii 2020-2025, adoptat de citre Congresul VII din 23 octombrie
2020, precum si ale Programului de activitate pe anul 2021, aprobat
de catre Consiliul Republican din 16 aprilie 2021, cat si prevederile
hotérarilor organelor de conducere ale Federatiei Sindicale ,,Sdnétatea’,
ce tin de consolidarea organizatiilor sindicale si de perfectionarea
activitatilor organizatorice, promovarea valorilor sindicalismului
democratic; conjugarea eforturilor intru apararea drepturilor si
promovarea intereselor de munca, economice, profesionale si sociale ale
membrilor de sindicat si familiilor acestora; perfectionarea structurii
organizatorice la nivel teritorial; imbundtatirea conditiilor de activitate
ale organelor sindicale.

Concomitent, Federatia Sindicald ,,Sanétatea” a continuat fortificarea
organizationala si de efectiv, solidarizarea organizatiilor sindicale de
toate nivelurile; sporirea atractivitatii si credibilitatii organizatiilor
sindicale primare; intensificarea motivatiei apartenentei la sindicat si
recrutarea de noi membri.

In perioada de referinti, membrii de sindicat au participat la diverse
activitati desfasurate in colective in vederea imbunatatirii situatiei
socio-economice a salariatilor membri de sindicat, antrenarii cat mai
intense in activitatile sindicale a femeilor si a tinerilor.

Activitatea organizatiilor sindicale de toate nivelurile ale Federatiei
Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova, in anul 2021, poate fi apreciatd
drept una eficienta.
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Analizand indicii cu privire la evolutia structurii organizatorice,
constatdim cd la 01 ianuarie 2022 la balanta Federatiei Sindicale
»Sanatatea” se afld 239 organizatii sindicale primare. Acestea reprezinta
salariati membri de sindicat din cadrul unitétilor medicale, farmaceutice
si de invatdmant public de profil, inclusiv 32 de organizatii sindicale
raionale, 30 de Asociatii sindicale raionale din asistenta medicald
primara, 45 de organizatii sindicale primare din institutiile republicane
amplasate in toatd tara si 2 Consilii municipale (tabelul nr. 28).

Tabelul nr. 28. Evolutia structurii organizatorice a
Federatiei Sindicale ,,Sdndtatea” din Moldova

Organizatii Inclusiv
sindicale Asociatii N
R Organizatii
membre ale | sindicale N A
. o . .| Organizatii — sindicale
Anii | Federatiei | raionale din e Consilii mu- . .
- . sindicale . . primare din
Sindicale asistenta . nicipale
" o . o raionale IMSP repu-
»danatatea’ medicala bli
din Moldova | primara rcane
2017 274 30 32 2 45
2018 240 30 32 2 45
2019 239 30 32 2 45
2020 239 30 32 2 45
2021 239 30 32 2 45

Mentionam cd, in pofida faptului ca anul 2021 a fost un an pandemic
cauzat de raspandirea virusului Sars-Cov 2, organizatiile sindicale
primare din cadrul Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova si-
au pastrat integritatea si solidaritatea. La moment, putem afirma cu
certitudine ca in ultimii ani inregistram o stabilitate la capitolul numarul
organizatiilor primare.

Conform datelor prezentate in rapoartele anuale de catre liderii
organizatiilor sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din
Moldova, se releva urmétoarea componenta numerica a organizatiilor
sindicale: numarul total de organizatii sindicale - 239, inclusiv 6
organizatii cu un numadr total de 1000 membri si mai mult; 29 - de la
401 la 1000; 82 organizatii sindicale — de la 101 la 400; 101 - de la 16
la 100 si 21 de organizatii sindicale — de la 3 la 15 membri de sindicat
(tabelul nr. 29).
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a, iona a din numaru izatii sindi
Totodata, mentiondm cd din numarul total de organizatii sindicale
membre ale Federatiei ,,Sanatatea” una este din sectorul privat, si anume
Clinica de Medicina Estetica ,,Sancos”

Tabelul nr. 29. Componenta numericd a organizatiilor sindicale
membre ale Federatiei Sindicale ,,Sdandtatea” din Moldova
(la 1 ianuarie 2021)

Numarul Numarul membrilor de sindicat
Organizatii total de dela | dela | dela
A . ... | dela dela
sindicale organizatii 31a15 16la | 101la | 401 1001
sindicale | °™® 100 | 400 |1a1000
Din sectorul public 238 21 101 81 29 6
Din sectorul privat 1 - - 1 -
Total 239 21 101 82 29 6

In anul de referinta, afilierea la sindicat in majoritatea institutiilor
prezenta 80-90% din numarul total al salariatilor din institutiile medico-
sanitare publice aflate la balanta Federatiei Sindicale ,Sdnatatea”.
100% constituie urmatoarele institutii: Centrul Ftiziopneumologic de
Reabilitare pentru Copii ,,Cornesti” (Ungheni); Centrul de Recuperare
pentru Copii (Ceadar-Lunga); Centrul de Plasament si Reabilitare
pentru Copiii de Varstd Frageda; Centrul de Excelentd in Medicind si
Farmacie ,,Raisa Pacalo”; Colegiul de Medicind din Ungheni; Sanatoriul
»Bucuria-Sind”; IMSP Spitalul raional Anenii Noi; IMSP Spitalul raional
Basarabeasca; IMSP Spitalul raional Sangerei; IMSP Spitalul raional
Telenesti; IMSP Centrul de sanatate Basarabeasca; IMSP Centrul de
sandtate Briceni; IMSP Centrul de sanitate Causeni; IMSP Centrul de
sdndtate Ocnita; IMSP Centrul de sdnatate Sangerei; IMSP Centrul de
sanitate Telenesti. In 11 colective de munci ale institutiilor medicale se
inregistreaza o ratd de sindicalizare de doar 50-70 la sutd. Din pacate,
in 3 colective de munca rata de sindicalizare este sub cincizeci la suta.

Analizand indicii apartenentei la sindicat, constatam, potrivit datelor
prezentate de cdtre presedintii organizatiilor sindicale, ca la evidenta,
la 01 ianuarie 2022, sunt 42762 membri de sindicat, ceea ce constituie
91,01% din numarul total de angajati — 46981 in institutiile medico-
sanitare publlice, farmaceutice si de invatamant, care se afld la evidenta
sindicald a Federatiei (tabelul nr. 30).
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Tabelul nr. 30. Evolutia fluctuatiei membrilor de sindicat

Tabelul nr. 31. Cota sindicalistilor tineri (pand la 35 de ani)
in raport cu totalul membrilor de sindicat

. Inclusiv tineri Inclusiv studenti / elevi
Numarul = :
Procentul | Numirul .. Procentul
.. | totalde . Din ei
Anii . Numarul | aparte- total de . aparte-
membride| ~ . . . . . | membri de .
. 1. tinerilor | nenteila | studenti/ A nentei la
sindicat .y K sindicat . 2.
sindicat elevi sindicat
2017 43540 13932 31,9 8697 7286 83,7
2018 42898 13480 31,4 8375 5870 70,08
2019 42890 13471 314 8230 6021 73,2
2020 41903 13640 32,5 7930 6292 79,3
2021 42762 13753 32,2 7305 6483 88,7

Inclusiv pe motive:
. Au renuntat
. Numarul . > Au
Numarul la calitatea de
. total al aban- De
Anii | total de X membru de i
. .. | membrilor . 1. donat | concedi- Alte
salariati . . sindicat pe ...
: de sindicat | ... . . sindica- ere
diferite motive
tul
2016 47510 43110 5649 244 5306 99
2017 48006 43540 3931 227 3652 52
2018 47711 42898 3787 642 4363 52
2019 47391 42890 4239 272 3944 118
2020 46257 41903 3591 337 3172 82
2021 46981 42762 3238 298 2847 93

De la 01 ianuarie 2021 si pana la 01 ianuarie 2022, au renuntat la
calitatea de membru de sindicat, pe diferite motive — 3238 persoane.
Din acestea au abandonat sindicatul, din proprie dorinta, 298 membri
de sindicat; pe motiv de concediere — 2847 membri; pe alte motive — 93
persoane.

Mentiondm céd din numarul total de membri de sindicat - 42762,
13753 sunt tineri (cu vérsta cuprinsd pana la 35 de ani) sau 32,2 la suta.
Conform datelor din rapoartele anuale, constataim cd din numarul
total de tineri membri de sindicat, 7269 au vérsta pand la 35 ani si sunt
absolventi ai institutiilor de invatamant cu profil medical, incadrati
in cAmpul muncii. In institutiile de invitimant din sectorul sinatitii,
precum Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu”, Centrul de Excelentd in Medicina si Farmacie ,Raisa
Pacalo” si Colegiile de medicina din mun. Balti, raioanele Cahul, Orhei,
Ungheni, in anul de referinta, si-au facut studiile 7305 de studenti si
elevi, dintre care 6483 fiind membri de sindicat (tabelul nr. 31).
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Subliniem ca din numarul total de membri de sindicat - 42762,
35942 sunt femei, adica 84,05 la sutd. Analizand datele statistice,
constatam cd in cele 239 de organizatii sindicale primare membre ale
Federatiei Sindicale ,,Sanétatea”, 166 de presedinti sunt femei ori 69,4 la
sutd. Astfel, la nivel de Consilii municipale presedinti sunt 1 barbat si
1 femeie sau 50% la 50%. La nivel de organizatii sindicale primare din
cadrul institutiilor republicane, din numarul total de 45 de presedinti,
19 sunt femei sau 42,2 la sutd; in asociatiile sindicale raionale din
asistenta medicala primard, din totalul de 30 presedinti, 25 sunt femei
sau 83,3 la sutd; in organizatiile sindicale raionale, din totalul de 32
presedinti, 17 sunt femei sau 53,1 la suta.

Totodatd, mentiondam ca din numarul total de membri ai Biroului
Executiv - 21, doar 9 sunt femei sau 42,9 la suta, iar din numarul total
de membri ai Consiliului Republican - 135, 83 sunt femei sau 61,2 la
sutd. Insd, in componenta Comisiei de Cenzori a Federatiei Sindicale
»Sanatatea” toti membrii, inclusiv presedintele, sunt femei, in total 5
(tabelul nr. 32 ).

Este important de mentionat cd femeile se implica activ in diverse
activitati sindicale, inclusiv educationale, organizate la nivel local
si republican, fapt care sporeste solutionarea pozitiva a diverselor
probleme.
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Tabelul nr. 32. Raportul membrilor de sindicat femei fatd de totalul

membrilor de sindicat
Anii Numairul total al mem- Inclusiv femei
brilor de sindicat Numirul %

2017 43540 33961 77,9
2018 42898 34404 80,1
2019 42890 35468 82,6
2020 41903 34603 82,5
2021 42762 35942 84,05

Echipa Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, in perioada de
referinta, a monitorizat ca organizatiile sindicale de toate nivelurile sa-
si organizeze si desfdasoare activitatile in stricta conformitate cu actele
normative aprobate de catre Biroul Executiv, Consiliul Republican,
Congresul si prevederile Statutului Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din
Moldova.

Or, in anul 2021, Federatia Sindicala ,Sanatatea” din Moldova a
organizat si desfasurat sedinta in plen a Consiliului Republican pe data
de 10 aprilie. Tinandu-se cont de prevederile articolului 38 alin. (I) din
Statutul Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova, hotararii Biroului
Executiv al Federatiei Sindicale ,Sanatatea” din Moldova nr. 02-038
din 03.03.2021 ,,Cu privire la convocarea sedintei in plen a Consiliului
Republican al Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova’, prevederilor
Dispozitiei nr. 1 din 01.04.2021 a Comisiei pentru Situatii Exceptionale
a Republicii Moldova si intru asigurarea securitatii si protejarii sanatatii
membrilor Consiliului Republican si ai Comisiei de Cenzori, sedinta in
plen a Consiliului Republican a avut loc in format online. In conformitate
cu hotdrarea Congresului VII al Federatiei Sindicale ,Sandtatea” din
Moldova din 23 octombrie 2020, nr. VII-07 ,Cu privire la alegerea
organelor de conducere ale Federatiei Sindicale ,,Sdndtatea” din Moldova®
a fost aprobatd componenta numerica (135 de membri) si nominald a
Consiliului Republican si au fost alesi membrii Comisiei de cenzori (in
numdr de 5 persoane) al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
pe perioada 2020-2025. Astfel, la sedintd, din numarul total de 135 de
membri ai Consiliului Republican au fost prezenti 103, si din numérul
total de 5 membri ai Comisiei de cenzori au fost prezenti 4.
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Pe parcursul lucrarilor sedintei in plen a Consiliului Republican au
fost puse in discutie urmatoarele subiecte: Cu privire la calitatea de
membru al Consiliului Republican al Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea”
din Moldova; Cu privire la raportul anual 2020: realizari, probleme,
solutii; Cu privire la raportul Comisiei de Cenzori a Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova privind activitatea in anul 2020; Cu privire la
Revendicérile Consiliului Republican al Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea”
din Moldova din 16 aprilie 2021; Cu privire la delegarea reprezentantilor
Federatiei Sindicale ,Sandtatea” din Moldova in Consiliul General al
Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova.

In anul 2021 au fost organizate si desfasurate sedinte ale Biroului
Executiv, in conformitate cu prevederile Statutului Federatiei Sindicale
»Sdnatatea’, dupa cum urmeaza: 03 martie 2021; 16 iunie 2021; 10
septembrie 2021; 30 noiembrie 2021 si 22 decembrie 2021. In cadrul
sedintelor au fost examinate diverse chestiuni, dintre cele mai relevante
fiind: ,,Cu privire la crearea Comisiei pentru elaborarea proiectului
Conventiei colective (nivel de ramura) pe anii 2022-2025; ,,Cu privire
la organizarea si desfasurarea sedintei de lucru a Comisiei pentru
elaborarea proiectului Conventiei colective (nivel de ramura) pentru
anii 2022-2025”; ,,Cu privire la convocarea sedintei in plen a Consiliului
Republican al Federatiei Sindicale ,Sandtatea” din Moldova”; ,,Cu
privire la acordarea asistentei metodice membrilor organelor de
conducere ale organizatiilor sindicale primare membre ale Federatiei
Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova’; ,,Cu privire la reactia autoritatilor la
revendicdrile si sesizarile Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova
referitor la remunerarea muncii si garantiile sociale stabilite salariatilor
din sectorul sandtatii”; ,,Cu privire la activitatea financiara ”; ,Cu
privire la activitatile educationale ”; ,,Cu privire la decorarea liderilor
si activistilor sindicali cu Medalia si Diploma de merit ale Federatiei
Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova”; ,,Cu privire la realizarea Planului
biletelor de tratament balneosanatorial pe anul 2020”; ,,Cu privire la
prezentarea rapoartelor anuale de activitate a organizatiilor sindicale
membre ale Federatiei Sindicale ,Sdnatatea” din Moldova, pe anul
20217; ,,Cu privire la abonarea organizatiilor sindicale la sdptdméanalul

>

~Vocea poporului’, pentru anul 2022” ,Cu privire la modificarea
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hotérarii Biroului Executiv al Federatiei Sindicale ,Sdnatatea” nr.04-
41 din 10.09.2021 ,,Cu privire la aprobarea membrilor in componenta
nominalda a Comisiei pentru consultdri si negocieri colective in
domeniul sdnatatii din partea Federatiei Sindicale ,Sdnatatea” din
Moldova”; Cu privire la aprobarea propunerilor Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova pentru includerea in proiectul Planului de
activitate al Comisiei nationale pentru consultari si negocieri colective,
pentru anul 2022”; ,, Cu privire la propunerile Federatiei Sindicale
»Sanatatea” din Moldova la proiectul Planului de activitate al Comisiei
pentru consultari si negocieri colective (nivel de ramura) in domeniul
sanatatii”; ,, Cu privire la Planul de activitate a Biroului Executiv al al
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, pentru anul 2022".

Analizand activitatea organelor elective de conducere, observam ca
in anii de referinta nu au avut loc incalcari ale prevederilor Statutului
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” (tabelul nr. 33).

Tabelul nr. 33. Activitatea organelor elective de conducere ale
organizatiilor sindicale

Activitdti 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Congrese - - - 1 -
Sedinte ale Consiliului Republican al 1 1 1 2 1
Federatiei Sindicale ,,Sanitatea”
Sedinte ale Biroului Executiv al 6 5 4 6
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
Sedinte ale Consiliilor organizatiilor 64 64 64 64 64
sindicale teritoriale
Sedinte ale Birourilor Executive ale 1008 | 1538 | 1874 | 1526 | 1472

organizatiilor sindicale teritoriale
Aduniri/conferinte ale organizatiilor 476 365 358 345 327
sindicale primare
Sedinte ale organelor elective din 2052 | 1749 | 1947 | 1439 | 1381
organizatiile sindicale primare

Conform datelor prezentate de catre liderii de sindicat in formularele
rapoartelor anuale, constatdm ca in anul 2020 au fost organizate 64 de
sedinte ale Consiliilor organizatiilor sindicale teritoriale, 1472 de sedinte
ale Birourilor Executive ale organizatiilor sindicale teritoriale, 1381 de
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sedinte ale organelor elective din organizatiile sindicale primare si 327
de adundri/conferinte ale organizatiilor sindicale primare.

Remarcam c¢d in cadrul acestor sedinte, organele elective de
conducere ale organizatiilor sindicale de toate nivelurile au examinat
chestiuni cu privire la: respectarea prevederilor Contractelor colective
de muncaé si ale Conventiei colective; respectarea normelor privind
salarizarea si protectia muncii; avizarea proiectelor de acte normative;
acordarea inlesnirilor, compensatiilor si altor garantii sociale; premierea
si acordarea ajutorului material; inaintarea propunerilor pentru
elaborarea proiectului Conventiei colective pe anii 2022-2025; finantarea
institutiilor medicale; organizarea odihnei si intremarii sanatatii
salariatilor si a copiilor membrilor de sindicat; stimularea muncii si
acordarea concediilor activului sindical; acordarea suportului financiar
organizatiilor sindicale; evaluarea activitatii organizatiei sindicale etc.
Anul 2021, fiind an pandemic, a impus involuntar fiecarei organizatii
sindicale primare cateva subiecte primordiale si absolut necesare si
anume: instruirea si informarea personalului medical privind riscurile
profesionale; asigurarea personalului medical cu echipament individual
special de protectie; organizarea examenului medical si supravegherea
permanenta a starii sandtdtii lucratorilor; monitorizarea respectarii
masurilor de protectie a salariatilor; informarea despre situatiile care
pun in pericol viata sau securitatea angajatilor din sistemul de sanatate
la locul de munca; semnalizarea despre lipsa echipamentelor de
protectie; monitorizarea timpului de repaus al angajatilor; acordarea
atentiei deosebite conditiilor de munca si depunerea eforturilor majore
pentru asigurarea cu mijloace de protectie individuala si colectiva a
salariatilor din toate institutiile medico-sanitare, respectarea dreptului
fiecarui salariat la conditii echitabile de munca.

Legislatia actuala asigurd organele de conducere ale organizatiilor
sindicale primare cu prevederi legale prin care angajatorii sunt obligati
sd acorde gratuit organului sindical din institutie incapere pentru
activitatea eficientd a echipei sindicale, inzestrata cu inventar necesar si
mijloace de comunicare.

Analizand datele prezentate in rapoartele anuale de cétre presedintii
comitetelor sindicale, constatam ca la capitolul asigurarea conditiilor
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pentru activitatea organului sindical mai existd lacune. Astfel, din 239
de organizatii sindicale marea majoritate dispune de telefon; 86 — de
fax; 78 — de tehnica de multiplicare; 116 — de panouri informative; 95 —
de calculatoare. Totodata, mentionam cd unele comitete, si anume 44,
au creat biblioteca sindicala, astfel, oferindu-le membrilor de sindicat
posibilitatea de a se informa. Trebuie sd recunoastem ca o bund parte
dintre presedintii comitetelor sindicale dispun de transport la solicitare
cétre directorul Unitatii.

Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,Sanétatea” din Moldova
examineazd permanent respectarea prevederilor actelor normative
privind problema in cauza i in repetate randuri a propus conducitorilor
unitatilor medicale sd asigure conditii de activitate pentru organul
sindical conform prevederilor legislatiei in vigoare. Cu regret, pand-n
prezent se mai atesta cazuri de nerespectare a acestor prevederi.

Federatia Sindicald ,Sdndtatea” din Moldova isi va orienta

activitatea de viitor in domeniul organizatoric pe urmdtoarele:

1. Monitorizarea realizdrii prevederilor Programului Federatiei
Sindicale ,Sandtatea” din Moldova pe anii 2020-2025, adoptat de
Congresul VII din 23 octombrie 2020 privind domeniul consolidarii,
fortificdrii si solidarizdrii sindicatului.

2. Consolidarea structurii organizatorice a Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova prin promovarea unitdtii in cadrul
organizatiilor sindicale de toate nivelurile.

3. Monitorizarea desfasurdrii activitdtii Comitetelor sindicale, inclusiv
a organizatiilor sindicale primare, in conformitate cu prevederile
Statutului si hotdrdrilor organelor de conducere ale Federatiei
Sindicale ,,Sdandtatea” din Moldova, de toate nivelurile.

4. Implicarea membrilor de sindicat in procesul de apdrare a
drepturilor si intereselor de muncd, profesionale si social-economice
ale angajatilor.

5. Intensificarea activitdtii privind asigurarea conditiilor adecvate de
muncd pentru organele de conducere ale organizatiilor sindicale
de toate nivelurile, conform prevederilor actelor normative ale
Republicii Moldova.
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CAPITOLUL VIII

DREPTURILE SI GARANTIILE SINDICATULUI -
REPREZENTANT AL SALARIATILOR

Sindicatele reprezinta un important factor de echilibru social, una
dintre institutiile esentiale ale societdtii civile actuale si ale statelor
democratice contemporane, unul dintre partenerii negocierilor
colective si al dialogului social, care au jucat, joacd si vor juca un rol
deosebit in dezvoltarea drepturilor omului atat in Republica Moldova,
cat si peste hotarele ei.

Legislatia actuala a Republicii Moldova evidentiaza dreptul la
asociere si creare a sindicatelor intr-o serie de acte normative.

Constitutia Republicii Moldova reglementeaza in art. 42, dreptul de
aintemeia si de a se afilia la sindicate. Prevederile articolului respectiv se
fundamenteazd pe un complex de acte internationale la care Republica
Moldova este parte, si anume: art. 23, alin. (4) din Declaratia Universald
a Drepturilor Omului; art. 8 din Pactul international cu privire la
drepturile economice, sociale si culturale; art. 5 din Carta Sociala
Europeand (revizuita); art. 2 din Conventia Organizatiei Internationale
a Muncii privind libertatea sindicala si apararea dreptului sindical nr.
87/1948 si altele. Asadar, in temeiul acestor acte internationale, art.
42 din Constitutie oferd un caracter distinct dreptului lucrétorilor la
asociere in sindicate.

In aceeasi ordine de idei, subliniem ca Legea sindicatelor prevede
expres ca legislatia cu privire la sindicate este constituitda din:
~Constitutie, prezenta lege, alte acte normative, precum si din actele
internationale la care Republica Moldova este parte”. Totodata, Legea
sindicatelor specifica drepturile, libertatile si obligatiile organizatiilor
sindicale la intrunire, asociere si realizare a drepturilor sale.

La nivel national, Codul muncii al Republicii Moldova prevede
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drepturile organelorsindicalela efectuarea controluluiasuprarespectarii
legislatiei muncii §i garantiile activitatii lor. Drepturile de baza ale
sindicatelor cuprind: apararea drepturilor si intereselor membrilor de
sindicat; dreptul de a participa la administrarea unitatii; dreptul de a
participa la elaborarea proiectelor de programe social-economice si de
acte normative; dreptul la negocieri colective, la incheierea Contractelor
colective de munca sila monitorizarea respectarii prevederilor acestora;
drepturile in domeniul securitatii si sanatatii in muncd si protectiei
mediului inconjurétor; dreptul la protectia sociala; dreptul la efectuarea
controlului obstesc asupra respectarii legislatiei muncii; informarea
prealabild a sindicatelor despre lichidarea, reorganizarea unitatii sau
schimbarea formei de proprietate s.a.

Drepturile sindicale si de munca constituie drepturi fundamentale
ale omului. Federatia Sindicala ,Sandtatea” din Moldova se angajeaza
s contribuie la apararea lor prin toate formele de actiuni ce tin de
competentd sa si care nu contravin legislatiei in vigoare.

Federatia Sindicald ,,Sdndtatea” isi propune, pentru realizarea
drepturilor sindicale si drepturilor muncii, urmdtoarele obiective.

1. Participarea reprezentantilor sindicatelor de toate nivelurile la
avizarea, elaborarea proiectelor de legi si de alte acte normative, care
au ca obiectiv reglementarea drepturilor si intereselor profesionale,
de muncd, economice si sociale ale membrilor de sindicat, inclusiv
adaptarea legislatiei nationale la directivele europene.

2. Intreprinderea mdsurilor ce tin de competentd in vederea
neadmiterii diminudrii drepturilor si garantiilor juridice ale
salariatilor, membri de sindicat, previzute de normele dreptului
international al Uniunii Europene, Constitutiei Republicii Moldova,
Codului muncii, Legii sindicatelor, Conventiei colective (nivel de
ramurd), precum si de alte acte normative din domeniul muncii si
ale drepturilor sindicale.

3. Colaborarea cu Oficiul Avocatului Poporului si alte autoritdti
publice de competente respective intru asigurarea drepturilor
membrilor de sindicat.

4. Sesizarea Organizatiei Internationale a Muncii, Sindicatelor
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Europene din Serviciile Publice (EPSU), Parlamentului Republicii
Moldova, Comisiei nationale pentru consultdri si negocieri colective,
Comisiei parlamentare pentru protectie sociald, sdandtate si familie
in cazul lezdrii drepturilor sindicale si de munca ale salariatilor, prin
nerespectarea angajamentelor Guvernului Republicii Moldova, ce
decurg din Conventiile la care Republica Moldova este parte, prin
ratificare.

5. Monitorizarea implementdrii in legislatia si practica nationald a

dispozitiilor directivelor europene previzute de Acordul de Asociere
cu Uniunea Europeand in domeniul raporturilor de muncd in
vederea asigurdrii respectdrii angajamentului Republicii Moldova
si, dupd caz, sesizarea organelor competente ale Uniunii Europene.
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CAPITOLUL IX
ACTIVITATEA EDUCATIONALA SI DE FORMARE SINDICALA

Federatia Sindicala ,,Sdnatatea” din Moldova si-a stabilit prioritatile
educationale pentru urmdtoarea perioadd de activitate, a aprobat
un plan complex de activititi pentru anul de referinta. Reiesind din
prevederile strategiei Federatiei in domeniul educatiei si formarii
sindicale, au fost cuprinse toate contingentele-grupe tinta si temele cele
mai actuale necesare liderilor, activistilor si membrilor de sindicat.

Ne-am propus:

- Intensificarea activitdtilor educationale in randul tineretului,
privind drepturile tinerilor la locul de muncé;

- Perfectionarea si implicarea activd in procesul educational, mai
ales la nivel local, a formatorilor sindicali, instruiti in cadrul
programului realizat de Federatia Sindicald ,Sandtatea” din
Moldova in comun de Confederatia Nationala a Sindicatelor din
Moldova si Institutul Muncii;

- Lansarea programului complex de instruire a liderilor sindicali
noi-alesi, cu genericul ,Parteneriatul social in sfera muncii.
Specialitatea ,Negociator sindical”;

- Organizarea atelierelor de lucru si meselor rotunde privind
elaborarea proiectelor de acte normative interne si Conventiei
colective (nivel de ramura ) pentru urmatoarea perioada.

Dar, cu regret, pandemia COVID-19 a stopat organizarea si
desfasurarea multor activitati educationale preconizate in sistemul
educational sindical nivel de ramura, la fel ca si in cel de nivel national.

Totusi, si in aceste conditii dificile, de restrictii antiepidemice in
situatia exceptionald de sandtate publica, noi am reusit sa organizam
sau s participam la un sir de activitati educationale si de formare:
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1.

Reprezentantii Federatiei au participat la toate activitatile
educationale de nivel national si international, desfisurate
preponderant in format online, inclusiv:

Forumul Sindical International privind Tranzitia Ecologica
si Sociald, desfasurat in perioada 14-19 iunie 2021. La acest
eveniment au participat mai mult de o suta de confederatii si
federatii sindicale de pe cele cinci continente. Printre cele 14
teme discutate la Forum una a fost consacratd sistemului ocrotirii
sanatatii. Pierderile umane si sociale provocate de pandemia
Covid-19 si de alte maladii inca o datd au demonstrat necesitatea
masurilor urgente de creare a sistemelor de ocrotire a sanatatii si
farmaceutice capabile sa faca fata acestor provocari;

Conferinta pe tema: ,,Adaptarea muncii la noile realititi in
regiunea pan-europeand. Provocidrile cauzate de munca la
distantd si reglementdrile acestea’, desfasurata in perioada 15-16
aprilie 2021 de catre Confederatia Internationala a Sindicatelor
(ITUC-PERC) si fundatia Friedrich Ebert (FES);

Proiectul Organizatiei Internationale a Muncii ,,Rolul sindicatelor
in protectia sociald a imigrantilor lucratori in contextul Covid-19,
careainclus urmatoarele subiecte: ocuparea si migratia; drepturile
la locul de munca si protectia sociala pentru lucrdtorii imigranti;
securitatea si sanatatea la locul de munca etc.;

Proiectul ,Informarea tinerilor sindicalisti privind importanta
Agendei 2030 sia Obiectivului de dezvoltare nr. 8 ,,Munca decenta
si cresterea economicd’, realizat de Confederatia Nationala a
Sindicatelor din Moldova cu suportul ITUC-PERC si UNION-
to-UNION din Suedia;

Seminarul cu genericul ,,Recrutare sindicald”, organizat de EPSU.
Presedintii organizatiilor sindicale noi-alesi au fost instruiti in
domeniul ,, ABC-lui sindical”

In cadrul atelierelor de lucru (cu prezenti fizica) a fost elaborat
proiectul modificarilor si completérilor la Conventia colectiva
(nivel de ramura) pentru urmatoarea perioada si propus pentru
negociere partenerilor sociali, Ministerului Sandtatii si Companiei
Nationale de Asigurari in Medicind.
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4. Stabilizarea situatiei pandemice de la inceputul verii ne-a permis
sd trecem la realizarea programului nostru de educatie sindicald
complexa, care cuprinde toate aspectele si domeniile importante
necesare unui lider sindical pentru a-si indeplini cu succes
obligatiile statutare. Astfel, la 3-4 iunie si 10-11 junie 2021, in
incinta Institutului Muncii, a fost organizatd prima sesiune in
cadrul proiectului ,,Parteneriatul social in sfera muncii’, la care
au participat 42 de presedinti, incadrati in 2 grupe (nr. 9 si nr.
10). Curriculum, aprobat prin hotararea Biroului Executiv al
Federatiei, include urmatoarele module:

- Legislatia muncii. Reglementari nationale si internationale.

- Parteneriatul social in sfera muncii.

- Drepturile sindicale si drepturile lucratorilor.

- Comunicare si psihologie in negocieri.

- Conflictologie si jurisdictia muncii.

- Negocierile colective. Tehnici de negociere.

- Probleme economico-financiare.

- Sisteme de salarizare.

- Securitate si sdndtate in muncd etc.

5. La 16-17 septembrie 2021 am desfdsurat a 2-a sesiune din cadrul
programului. Pe agenda sesiunii a fost tema securitatii si sanatatii
in muncd, instruire de nivelul 1 cu durata de 8 ore, prevazuta in
actele normative pentru reprezentantii sindicatelor cu raspunderi
specifice in domeniu.

O atentie deosebitd a fost acordata aspectului practic, si anume
evaluarii factorilor de risc profesional si atestdrii locurilor de munca.
Un lucru extrem de important pentru a obtine dreptul lucratorilor la
stabilirea sporurilor de compensare pentru munca in conditii grele si
deosebit de grele, vitamatoare si deosebit de vatamatoare. Dar cel mai
important: evaluarea factorilor de risc profesional permite clasificarea
lor, ludnd ca baza probabilitatea si gravitatea consecintelor pentru
salariati.

Cu regret, sesiunea 2 pentru urmdtoarea grupa de participanti a
fost amanata in legatura cu agravarea situatiei pandemice in republica.
In aceste conditii dificile, pentru a continua procesul educational,
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participantii au fost asigurati cu materiale didactice, care le ofera
posibilitatea de autoinstruire si micsorarea timpului destinat aspectelor
teoretice ale temelor, cat si reducerea timpului prezentei fizice la
sesiuni. In acelasi scop au fost repartizate participantilor temele pentru
elaborarea lucrdrilor de curs, care vor fi prezentate de catre fiecare
participant la evaluarea programului.

Speram ca vom recupera toate activitatile educationale si de formare
sindicald radiate de pandemie, revenind la formatul normal cu prezenta
fizica a participantilor, la o instruire interactiva cu activitati practice
rezultative.

Obiective si activitditi in domeniul educatiei si formadrii sindicale:

1. Adaptarea procesului educational sindical la conditiile de crizd
pandemicd, aplicarea noilor forme si metode de instruire, inclusiv
lucrul la distantd.

2. Continuarea programului de instruire sindicald a presedintilor
organizatiilor sindicale primare cu genericul ,,Parteneriatul social
in sfera muncii. Specialitatea ,,Negociator sindical’.

3. Perfectionarea si implicarea activi a formatorilor sindicali ai
Federatiei in procesul educational la nivel local, in colectivele de
muncd.

4. Organizarea seminarelor tematice pentru diferite categorii de
audienti privind:

- Securitatea si sandtatea la locul de muncd. Evaluarea factorilor de
risc profesional si atestarea locurilor de munca.

- Protectia social-economicd a salariatilor. Activitatea financiard a
sindicatelor.

- Recrutare si organizare sindicald.

- Elaborarea si editarea materialelor didactico-metodice.

5. Participarea activi a reprezentatilor Federatiei la activitdtile
educationale desfasurate la nivel national si international.

95



CAPITOLUL X
ACTIVITATEA DE INFORMARE $SI COMUNICARE

Pandemia generata de virusul COVID-19 ne impune sd trdim
momente fara precedent, care genereaza repercusiuni atat in viata noastra
privata, cat si in cea profesionala. Aceste circumstante ne-au schimbat
modul de trai la 180 de grade si ne provoacd s descoperim noi modalitati
de interactiune, comunicare si exercitare a activitatilor. Atat angajatii,
cat si liderii de sindicate sunt pusi in situatia de a face fata schimbarilor
profunde ale metodelor de lucru si ale tensiunilor emotionale care s-au
accentuat din cauza incertitudinii. Partea buna constd in faptul ca acum
este momentul ca liderii din organizatii sa-si consolideze conexiunile
generale cu angajatii. De ce? Pentru ca majoritatea angajatilor sunt mai
vulnerabili la stres sau anxietate si sunt mai predispusi sa nu stea prea
bine la capitolul motivatie. Astfel, apare necesitatea de a identifica o doza
de siguranta si incredere la locul de munca, exact ceea ce pot oferi liderii
din organizatii angajatilor din sistem.

Avand in vedere cat de repede si drastic pandemia a schimbat
viata personald si profesionald a multora dintre noi si cit de repede
s-a prabusit incertitudinea peste noi, oamenii se incred liderilor din
organizatii mai mult ca oricand. Astfel, ceea ce spui si modul in care
transmiti o informatie in calitate de lider joacd un rol semnificativ intru
mentinerea si dezvoltarea performantei coechipierilor téi.

Informatiile de care au nevoie angajatii evolueaza odatd cu criza.
In acelasi mod trebuie sd se dezvolte si mesajele din partea liderului.
Diferite informatii ii pot ajuta pe angajati sd se simtd in sigurantd; sa
faca fata emotiilor negative, care pot deveni coplesitoare; sa se conecteze
la scopurile si obiectivele organizatiei din care fac parte.

Comunicarea de criza in timpul unei pandemii inseamnd, in primul
rand, adaptabilitate si flexibilitate, pentru ca valorile si nevoile publicului
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cdruia te adresezi se schimba. Intr-o astfel de situatie, presiunea este foarte
mare, iar transparenta este esentiald atdt in raporturile din interiorul
organizatiei, cit si in cele construite cu partenerii si membrii de sindicat.

De mentionat ca Federatia Sindicald ,Sanatatea” din Moldova
(FSSM), in anul 2021, s-a afirmat ca o organizatie democraticd cu o
pozitiei fermad, deschisa pentru noi provocari si cu o imagine pozitiva
in societate.

FSSM in al doilea an de pandemie a reusit sa asigure un inalt nivel de
functionalitate, chiar dacd a trecut, partial, la noi conditii de activitate.
Am pus un accent deosebit pe comunicarea interna, depundnd mari
eforturi pentru a informa membrii sindicatului operativ si amplu
despre ultimele noutati.

Toate noutdtile si materialele informative ce se refera la activitatile
intreprinse de Federatie au fost plasate pe pagina WEB a FSSM si
conturile de pe retelele de socializare. Continuam sa utilizim pentru
plasare infografice, bannere si spoturi video, elaborate dupa ultimele
tendinte ale pietei. Aceste unelte fac informatia mai asimilabila si au un
efect mai benefic asupra perceptiei oamenilor.

Constatam tot mai des ca institutiile media din tard preiau comunicatele
publicate pe pagina WEB si retelele de socializare. Multe dintre aceste
publicatii au servit institutiillor media drept surse suplimentare de
informatii in procesul de inserare a anumitelor materiale.

La fel, este in continua desfasurare procesul de informare a societatii
despre activitatea miscarii sindicale din sectorul sanatétii prin intermediul
agentiilor de stiri, ziarelor, posturilor TV si radio, precum: Moldoval,
Canal2, Publika TV, Jurnal TV, Sputnik FM, Ziarul de Garda etc.

In urma examinarii datelor prezentate in formularele rapoartelor
anuale de catre presedintii organizatiilor sindicale membre ale FSSM s-a
constatat ca cifra de abonare la publicatiile periodice nu inregistreazd o
schimbare semnificativa. Acest lucru se atesta prin faptul ca nevoia de
informare la care a raspuns odinioara ziarul tiparit, acum este satisfacuta
mai rapid de site-urile de stiri, iar necesitatea accesarii rapide si facile
este acoperitd mai lesne de un telefon mobil decat de un ziar tiparit.

La rubrica publicatii in presa periodica cifra este intr-o usoard
crestere (a. 2020 - 103; a. 2021 - 186). Totodatd, este necesar de
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accentuat ca liderii, activistii si membrii de sindicat utilizeaza tot mai
frecvent tehnologiile informationale moderne. Astfel, in cel de-al doilea
an pandemic au fost organizate mult mai multe adunari si conferinte

datorita desfasurarii lor in regim online (la distanta).

Tabel nr. 34. Dinamica activitditilor informationale

. . Anii
Denumirea formelor de informare 2019 2020 2021
Abonamente la presa periodica 855 610 632
Publicatii in presa periodica 106 103 186
Discursuri, rapoarte 837 488 652
Alte forme de informare 845 1234 1268

Constatam o dinamicad pozitiva la capitolul insusirea si utilizarea
calculatorului si gadgeturilor, precum si a postei electronice, aplicatiilor
mobile de catre liderii si activistii sindicali de toate nivelurile. Acest fapt
ne oferd posibilitatea de informare operativd a membrilor de sindicat
despre activitatea efectuata, reusitele si problemele care necesita a fi
solutionate pe viitor.

Federatia Sindicald ,,Sandtatea” din Moldova, avind drept scop
crearea si promovarea unei imagini pozitive a Federatiei, informarea
si comunicarea cdt mai eficientd cu publicul, cdt si sporirea accesului
membrilor de sindicat la informatie, isi propune urmdtoarele
obiective:

1. Organizareasidesfasurarea activitdtilor de informare si comunicare.

2. Elaborarea comunicatelor si anunturilor cu distribuirea lor
ulterioard.

3. Monitorizarea functionalitdtii paginii WEB.

4. Asigurarea continutului informational pentru site-ul FSSM si
paginile oficiale de pe retelele de socializare (Facebook, Instagram,
Linkedin, Youtube).

5. Instruirea activistilor sindicali pentru formarea unor deprinderi
de comunicare eficientd, insusirea unor tehnici si procedee de
comunicare, precum si utilizarea corectd si eficientd a mijloacelor
electronice de comunicare.
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CAPITOLUL XI
ACTIVITATEA ORGANIZATIEI DE TINERET

Organizatia de tineret din cadrul Federatiei Sindicale ,Sanatatea”
din Moldova a fost creata in anul 2002, avand drept scop apérarea
drepturilor juridice, sociale si economice ale tinerilor care studiaza si
activeaza in sectorul medical din Republica Moldova. Organizatia de
tineret intruneste membri de sindicat din cadrul organizatiilor sindicale
ale Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”,
Colegiilor de medicina din Chisindu, Cahul, Balti, Orhei si Ungheni,
cat si tineri sindicalisti din institutiile medico-sanitare publice.

Pentru membrii Organizatiei de tineret anul 2021 a fost unul plin
de provociri si de oportunitati, care in urma activitatilor realizate, a
demonstrat cd tinerii sindicalisti se implica si initiaza multiple proiecte
de valoare si necesare in situatii imprevizibile de conditii pandemice.
Tinerii sindicalisti si-au sacrificat timpul si sdnatatea lor pentru a salva
vieti si a se mobiliza in luptd cu pandemia COVID-19.

50 de voluntari au participat la realizarea proiectului de informare a
populatiei Republicii Moldova despre masurile de protectie impotriva
COVID-19 si necesitatea vaccindrii.

La fel, tinerii sindicalisti au organizat primul maraton de vaccinare
in Republica Moldova, care a durat 54 de ore non-stop, in cadrul caruia
s-au vaccinat toti doritorii din tard. La scurt timp au urmat inca 2
maratoane, ca in final, cu ajutorul a 850 de voluntari si sute de ore de
organizare sd fie imunizate 8500 de persoane in timp record.

A urmat proiectul ,Vaccineaza toata tara’, in cadrul cdruia echipele
mobile s-au deplasat in 10 raioane, din Republicd si au imunizat
aproximativ 2000 de persoane.

Urmdtoarea campanie de informare lansatd de catre studenti, cu
genericul ,,Pune umarul - vaccineazi-te!”, a avut drept scop informarea
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studentilor din institutiile de invatamant superior din tara.

In urma tuturor colaborarilor, am reusit si inchegam relatii frumoase
cu diferiti parteneri nationali si internationali, cum ar fi:

- Ministerul Sanatatii din Republica Moldova

- Ministerul Educatiei din Republica Moldova

- Consiliul Rectorilor

- Organizatia Mondiald a Sanatatii

- Organizatia Internationala a Migrantilor

Pe parcursul anului de referinta, Organizatia de tineret a participat la:
educatia sindicala; protectia sociala si juridica a tinerilor din domeniul
sanatatii; organizarea odihnei si a manifestarilor cultural-sportive.
In acest context, avand drept scop informarea si familiarizarea atat a
membrilor sdi, cat si ai celor recent recrutati, Organizatia de tineret
din cadrul Federatiei a organizat seminare informativ-educationale pe
diverse teme.

In aceeasi ordine de idei, remarcim suportul permanent oferit
de Federatia Sindicala ,Sdnatatea” din Moldova intru sustinerea si
educarea tinerei generatii de sindicalisti. Datoritd sprijinului Federatiei,
membrii Organizatiei de tineret cred in posibilitétile lor si in faptul ca
sindicatul poate contribui la apararea drepturilor si intereselor, nu doar
ale celor profesionale, dar si ale celor economice, de munca si colective.

Scanati QR codul

Obiective pentru urmdtoarea perioadd:

1. Elaborarea propunerilor privind crearea conditiilor de activitate si
de trai pentru tinerii profesionisti din domeniul medical membri de
sindicat si familiile acestora.

2. Acordarea ajutoarelor materiale pentru odihna si intremarea
sandtdtii tinerilor sindicalisti, cu precddere, a specialistilor cu stare
materiald precard.
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3. Organizarea seminarelor de informare cu privire la prevederile

actului de negociere a Contractul individual de muncd si a
Contractului colectiv de muncd.

. Elaborarea propunerilor pentru imbundtdtirea situatiei tinerilor

sindicalisti din domeniul medical pe piata muncii, in contextul
crizei pandemice.

5. Acordarea  suportului  juridico-social tinerilor studiosi  si

specialistilor-debutanti membri de sindicat.
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CAPITOLUL XII
ACTIVITATEA COMISIEI DE CENZORI

Comisia de cenzori a Federatiei Sindicale ,,Sanétatea” din Moldova,
in perioada de referintd, a activat in componenta aprobatd de catre
Congres: Maia Tiberneac - presedinte, Claudia Grisco - vicepresedinte,
Nina Pavlov, Raisa Muntean, Ecaterina Ciumac — membrii Comisiei.

In aceasta perioadd de grea pandemie am reusit, totusi, s efectuim
un sir de revizii privind activitatea Executivului Federatiei Sindicale
»Sanatatea” din Moldova cat si activitatea a 23 de organizatii sindicale
din rajoanele republicii si institutiile republicane de profil.

Totodatd, Comisia de cenzori, in anul de referinta, a verificat integral
activitatea comitetelor sindicale si a oferit suport consultativ pentru

......

toate aspectele activitdtii institutiilor vizitate. Rezultatele verificdrilor
au fost expuse in actele de revizie si control financiar si in procesele
verbale intocmite. Mentiondm cd in majoritatea absoluta a organizatiilor
sindicale supuse controlului, prevederile Statutului ce tin de activitatea
financiara se respecta. Au fost depistate si unele neconformitéti privind
nerespectarea normelor statutare ce tin de convocarea adunarilor si
sedintelor organului electiv, se incalcd prevederile Nomenclatorului
dosarelor aprobat de Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanétatea”
din Moldova. Cu regret, pe an ce trece parvin tot mai multe cereri
pentru ajutor material si, evident, mijloacele financiare, in majoritatea
cazurilor, se utilizeazd pentru acordarea suportului material si, mai
putin, pentru instruirea si informarea membrilor de sindicat. In
multe organizatii sindicale creste numérul de cereri de abandonare a
sindicatului, fapt destul de ingrijoritor. Cauzele acestui fenomen sunt
mai multe si diverse, dar la parerea noastrd, un motiv preponderent ar
fi lipsa larga a informatiei referitoare la activitatea Federatiei Sindicale
»Sandtatea’.
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Comisia de cenzori a Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova a
examinat toate actele de revizie si control financiar prezentate Biroului
Executiv al Federatiei, concomitent cu rapoartele financiare anuale.

Ca rezultat al examindrii, s-a constatat cd comisiile de cenzori, cel
putin o data in an, efectueaza controlul utilizérii transparente, corecte si
eficiente a mijloacelor financiare si bunurilor materiale. In majoritatea
absoluta, organizatiile sindicale membre ale Federatiei Sindicale
»Sdnatatea” din Moldova respectd prevederile art. 77 si 78 ale Statutului
Federatiei Sindicale ,Sdnatatea” din Moldova privind colectarea si
transferarea cotizatiilor sindicale pe conturile respective.

Organizatiile sindicale au incheiat acorduri de munca cu contabilii
unitatilor medicale privind incasarea cotizatiilor sindicale lunare si
transferarea lor pe conturile bancare respective. Contabilii unitétilor
medicale, conform Codului muncii, Legii sindicatelor si Conventiei
colective nivel de ramurd, sunt stimulati material.

Este apreciata pozitiv adoptarea Regulamentului cu privire la
administrarea bugetului organizatiilor sindicale teritoriale (municipale,
raionale) si al asociatiilor de resort. Conform aprecierilor contabililor
(trezorierilor) organizatiilor sindicale, Regulamentul contribuie real la
imbundtatirea activitatii financiare, in special ce tine de administrarea
corecta si eficienta a mijloacelor financiare si bunurilor materiale.

Privind administrarea Bugetului asigurdrilor sociale de stat s-a
constatat cd prevederile Hotdrarii Guvernului Republicii Moldova,
nr. 290 din 19.04.2010, pentru aprobarea Regulamentului ,,Cu privire
la prestatiile in sistemul public de asigurari sociale pentru prevenirea
imbolnavirilor si recuperarea capacitatii de munca a asiguratilor prin
tratament balneosanatorial” se realizeaza corect in majoritatea cazurilor.

Totodatd, se mai inregistreaza cazuri de incélcare a Regulamentului
ce tine de repartizarea biletelor de tratament balneosanatorial,
completarea incorectd a biletelor. In anul 2021, au fost inregistrate 5
cazuri de returnare a biletelor de tratament: patru bilete au fost oferite
angajatilor care activeazd prin cumul si un caz de oferire a biletului de
tratament la doi ani consecutiv.

Practic, toti liderii organizatiilor sindicale supuse controlului au
apreciat pozitiv hotardrea Biroului Executiv al Federatiei Sindicale
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»Sandtatea” dinMoldovadeaprocurabiletedetratamentbalneosanatorial CUPRINS:
cu achitarea a 50 la sutd din cost de catre membrul de sindicat si a 50
la sutd din mijloace financiare ale Consiliului Republican al Federatiei

o . —_— N o (G110 118511 £+ 11 1 1 (SRR PURU 3
Sindicale ,,Sdanatatea” din Moldova. Astfel, in anul de referinta 320 de
persoane (790 mii lei) au beneficiat de tratament balneosanatorial la Capitolul I. Resursele umane din domeniul sanatatii ..........coe.... 5
sanatoriile ,Nufarul Alb” (Cahul), ,Struguras” (Dubdsari), ,,Codru”
(Célarasi), ,,Bucuria-sind” (Vadul lui Vodd), Constructorul (Chisinau) 1.1. Informatii generale .......coccoemreueeeeneureereeneereeneeneeeeeeeesenenne 5
si ,Moldova” (Truscavet, Ucraina) . ]
1.2. Planificarea resurselor umane ..........ccoocoeveevneeenieeneennenennees 5
Pentru perioada urmdtoare, obiectivele comisiilor de cenzori de 1.3. Asigurarea unitatilor medicale cu personal .........c..cccccvuncece. 7
toate nivelurile raman aceleasi:
1. Efectuarea controalelor, cel putin o datd in an, accentul fiind pus pe 1.4. Formare profesionald ..........cccccenenenieneenneeeneenneeennens 11
respectarea prevederilor Statutului Federatiei Sindicale ,,Sdndtatea”
din Moldova ce tin de utilizarea transparentd, corectd si eficientd 1.5. Fluctuatia lucrdtorilor medicali .......cocevvvvniciniciniciniciinee 13
a mijloacelor financiare si bunurilor materiale ale organizatiei 5 N . . . -
o . P ) o iy 1.6. Incadrarea in campul muncii a noilor angajati .........c.c......... 13
sindicale, neadmiterea incdlcdrii prevederilor Hotdrarii Guvernului ’
Republicii Moldova nr.290 din 19.04.2010; 1.7. Fenomenul de ,,imbatranire” a cadrelor medicale ................ 15
2. Informarea organelor sindicale si membrilor de sindicat referitor la
lacunele depistate si a optiunilor de redresare a acestora. 1.8. Obiectivele Federatiei Sindicale ,Sanatatea” din Moldova
in domeniul resurselor umane .........cooccenivnieinieinennnnee 16
Capitolul II. Finantarea domeniului sanatatii ......ccccceveevevneennens 18
2.1. Informatii generale ........cococvverincnmncnnceieeeeeeeeeeenee 18

2.2. Cheltuielile din bugetul public consolidat pentru domeniul
SANALALIL cvovvenireieiiiieiccr et 20

2.3. Fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala ........ 21

2.4. Transferurile din Bugetul de Stat in Fondurile asigurarilor
obligatorii de asistentd medicald .........ccccooveenevnienicininnnee 23

2.5. Asigurarea medicald a populatiei ......c.cccooveecerrnecicninecininnnes 25

2.6. Directiile prioritare de utilizare a Fondurilor asigurarii
obligatorii de asistenta medicala ..........ccccoeniverrncccninnccnnn. 27
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2.7. Finantarea institutiilor medicale de cétre administratia
PUblicd 10€ala ....c.oviiiiiccicc e

2.8. Participarea reprezentantilor sindicatului la elaborarea si
aprobarea Devizului de venituri si cheltuieli al unitatii si la
elaborarea proiectului Contractului de acordare a asistentei
medicale incheiat cu Compania Nationald de Asigurari in
MediCing ..o s

2.9. Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova in
domeniul finantarii ocrotirii SANAALIL ...oveeevevrececererecerrireans

Capitolul ITI. Remunerarea muncii, motivarea si protectia
angajatilor din domeniul sanatatii ......cccccevueevevernenseineinsncnnnnn.

3.1. Salariul mediu lunar al angajatilor din institutiile medicale
din subordinea Ministerului Sanététii in anul 2021 ..............

3.2. Plata suplimentului/sporului pentru indicatorii de
PErfOrmanta ........c.coveeueirieecirireeeeireeie sttt

3.3. Stimularea angajatilor prin plata premiilor si a ajutorului
MAteTTal ..o s

3.4. Planificarea cheltuielilor financiare pentru solutionarea
problemelor angajatilor (0,15%) ......cccceuvuveeuerrenecrrrnerccnrnneenes

3.5. Revendiciriale Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova
privind protectia salariatilor in contextul pandemiei
COVIDA19 ettt

3.6 Obiectivele Federatiei Sindicale ,Sdnatatea” din Moldova
in domeniul remunerarii muncii si protectiei social-
economice a salariatilor ...
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35

35

43

47

49
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Capitolul IV. Parteneriatul social in sfera muncii ........e.......
4.1. Informatii generale .........ccococeverencrenceninceeenceceee s
4.2. Dezvoltarea parteneriatului social in sfera muncii ...............
4.3. Elaborarea si avizarea proiectelor de acte normative ..........

4.4. Participarea reprezentantilor Sindicatului la lucrarile
organelor colegiale ..o,

4.5. Obiectivele pentru realizare in urmatoarea perioada .........
Capitolul V. Securitatea si sanatatea in munca ........ccceeeeeneennen.
Capitolul VI. Asistenta juridica ........cceceevuevvisensienecncnsecsnennens

Capitolul VII. Apartenenta la sindicat si respectarea
prevederilor statutare ..........cccoevveiiiiiiineiiiniinnene.

Capitolul VIII. Drepturile si garantiile sindicatului -
reprezentant al salariatilor ...........ivinncninnininncnninennncnnee

Capitolul IX. Activitatea educationala si de formare sindicala ..
Capitolul X. Activitatea de informare si comunicare .................
Capitolul XI. Activitatea Organizatiei de tineret .............cc.cu....

Capitolul XII. Activitatea Comisiei de cenzori .........cceeueeruerneeene
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