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CUVANT INAINTE

Stimati colegi,

La finele anului 2020, ca presedinte al Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova, pot spune ca am parcurs impreund un an
intens, plin de necunoscute, un an al provocarilor. Ma refer, in primul
rand, la ansamblul actiunilor si activitatilor derulate in cursul anului,
in contextul deosebit al pandemiei provocate de virusul SARS-COV-2.

COVID-19 ne-a schimbat modul de comportare si comunicare.
Acest virus ne-a aratat cat de fragila este omenirea si cit de repede poate
fi pusd sub semnul intrebarii existenta noastrd. Desi ne confruntam cu
aceasta situatie din luna martie 2020, am stiut sd ne adaptam activitatea,
sa gasim solutii si sd obtinem rezultate.

In acest sens, pe parcursul anului 2020 am intreprins actiuni urgente
in vederea asigurarii sigurantei personalului medical prin dispunerea
de echipament si mijloace de protectie, instruirea si informarea
personalului medical privind riscurile profesionale si masurile
necesare de protectie In conditii pandemice, consolidarea sindicatului
de ramura, sporirea profesionalismului si responsabilitatii liderilor
si activului sindical, dar cel mai important — am reusit sd convingem
autoritatile de necesitatea urgenta de majorare a veniturilor salariale si
indemnizatiilor lucratorilor medicali.

Realizarea acestor si altor obiective a fost posibild datoritd activitatii
tuturor organizatiilor sindicale membre ale Federatiei, dar si conlucrarii
constructive cu organele administrative de toate nivelurile.

Obiectivele planificate pentru perioada urmatoare, la fel ca
si in prezent, pot fi realizate doar prin solidaritatea membrilor
activi, consolidati Intr-un sindicat bazat pe principii democratice si
independente.



Sunt sigur ca, impreuna cu echipa Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova si membrii acesteia, vom actiona si in continuare pentru
ca Republica Moldova sa dispuna de un sistem medical performant, in
care personalul medical sd se simta util, apreciat si auzit.

Pandemia va conteni in timp, dar revenirea la situatia de pana la ea
este una imposibild. Acum este momentul oportun de a crea sisteme
de sdndtate rezistente in intreaga lume. Investitiile In medicina si
personalul medical sunt unica modalitate de a preveni viitoarele crize
de sanatate la nivel global. Tot ce trebuie sa invatdm in urma acestei
pandemii este ca investitiile ficute acum in sanatate vor salva vieti in
viitor.

Cu deosebit respect,

Aurel POPOVICI
Presedinte al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova

CAPITOLULI

RESURSELE UMANE SI PROTECTIA iMPOTRIVA
SOMAJULUI

1.1. Informatii generale

si apreciind efortul sporit al personalului medical in lupta contra
pandemiei de COVID-19, la 25 mai 2020, Presedintele Republicii
Moldova a semnat Decretul nr.1575/2020, prin care a fost declarat anul
2020 - Anul Lucratorului Medical in Republica Moldova.

De asemenea, a fost instituitd Comisia nationald pentru desfasurarea
actiunilor consacrate Anului Lucratorului Medical din care faceau
parte renumiti medici din tara noastra, deputati, membri ai Guvernului,
ai Presedintiei si conducdtori ai mai multor institutii medicale, care au
elaborat un program complex in acest sens.

In anul de referintd au fost lansate mai multe initiative de sustinere
a sectorului medical, printre care, cea de dublare a salariilor pentru
toti lucratorii medicali, inmanarea distinctiilor de stat celor mai bune
cadre medicale. Pe parcursul a 2 luni, Guvernul a alocat suplimentar
in sistemul de sanatate pentru lupta cu pandemia 54,4 mil. lei din
bugetul de stat si 55,6 mil. de lei din fondurile de asigurari obligatorii
de asistentd medicala etc.

Criza pandemica a focusat atentia partenerilor sociali din domeniul
sanatatii pe necesitatea perfectionarii politicilor de stat orientate spre
imbunatatirea conditiilor de munca si asigurarea statutului social
inalt al lucratorilor medicali in tara noastra. Societatea a recunoscut
ca sanatatea este primordiald, in special n aceste timpuri dificile, iar
lucratorii din sectorul sanatatii trebuie sa fie tratati cu atentia cuvenita.
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In anul de referintd nu s-au inregistrat disponibilizari in masa a
salariatilor membri de sindicat.

1.2. Planificarea resurselor umane

Resursele umane sunt elementul-cheie pentru buna functionare a
sistemului de sanatate, In conformitate cu necesitatile populatiei, fiind
reprezentate de personalul medical si nemedical, care face posibila
interventia individuala sau colectiva in domeniul sanatatii publice si
reprezintd cea mai importanta resursa a sistemului de sanatate. Pentru
furnizarea unei asistente medico-sanitare de calitate, sistemul medical
necesitd un personal bine instruit, care sd acorde servicii cost-eficiente
la nivel profesional nalt.

Pentru a realiza dezideratul de mai sus este nevoie de o planificare
a resurselor umane din sistemul de sdnatate, nu pe termen scurt, in
functie de posibilitatea financiard precara a Statului, dar in functie
de necesitatea argumentatd pentru furnizarea serviciilor medicale de
calitate pentru cetateni.

Este regretabil, dar Strategia de dezvoltare a resurselor umane din
sistemul sanatdtii pentru anii 2016-2025, aprobatd prin Hotararea
Guvernuluinr. 452 din 15.04.2016, s-adovedita fi ineficienta, neactuala,
in conditiile pandemiei COVID-19. Resursele umane planificate in
sistemul sanatatii nu au acoperit vidul de distributie neuniforma al
asigurdrii cu cadre medicale pe domenii medicale si arealul geografic
al tarii.

1.3. Asigurarea unitatilor medicale cu personal

Resursele umane din sdnatate constituie unul din componentele
fundamentale ale sistemului, fara de care serviciile medicale,
functionarea beneficd a institutiilor medicale si a sistemului in
ansamblu, nu pot fi realizate.

In Republica Moldova, la fel ca si la nivel mondial sau regional
se Inregistreaza o crizd In domeniul resurselor umane din sanatate,
generata de insuficienta lucratorilor medicali, distributia lor neuniforma
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din punct de vedere geografic, nivelul de calificare necorespunzator
cerintelor sau de fenomenul migratiei.

La 1 ianuarie 2021, in Republica Moldova (potrivit Agentiei
Nationale pentru Sanatate Publica si datelor furnizate de unitati) au
activat 9835 (10345 la 01.01.2020) de medici si 19068 (19758 la
01.01.2020) personal medical mediu. Asigurarea institutiilor medicale
cu cadre medicale la 10 mii de locuitori constituie 27,8 medici si 53,8
personal medical mediu. Acest indice ramane in descrestere (cota de
asigurare cu medici si personal medical mediu), comparativ cu anii
precedenti (figura nr. 1).

Figura nr. 1. Indicii numdarului absolut de medici
si asistenti medicali in Republica Moldova
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Conform datelor prezentate in figura nr. 1, asigurarea unitatilor
medicale cu medici si personal medical veriga medie, in anul 2020,
comparativ cu anii precedenti are o tendinta constanta de diminuare.

In consecinta, sistemul nu poate rispunde adecvat nevoilor specifice
ale populatiei.

Persista o distributie geografica neuniforma atit a medicilor, cat si a
personalului medical mediu, cu o concentrare preponderenta in mediul
urban 1n detrimentul celui rural, inregistrandu-se un deficit de medici
de familie in localitatile rurale si anumite categorii de medici specialisti
in institutiile medico-sanitare raionale.
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Conform datelor prezentate in rapoartele anuale, gradul de ocupare
al functiilor aprobate in statele de functii ale institutiilor medicale este :

- In cadrul asistentei medicale urgente prespitalicesti (IMSP
CNAMUP) — 84,1%,

- 1n cadrul asistentei medicale primare — 89,1%;

- 1n cadrul asistentei medicale spitalicesti, nivel raional — 93,4%;

- 1In cadrul asistentei medicale spitalicesti, nivel municipal si
republican — 85,8%;

- 1n cadrul asistentei medicale specializate de ambulatoriu, nivel
raional — 83,2%;

- 1n cadrul asistentei medicale specializate de ambulator, nivel
municipal si republican — 80,5%;

- in cadrul serviciilor de sanatate publica (ANSP) — 82,6%;

- 1n cadrul institutiilor medicale bugetare — 91,4%.

Concluzii rezultate in urma examinarii rapoartelor anuale:

Asistenta medicald primara, asistenta medicala de ambulator,
spitalele si sectorul sanatitii publice functioneazd fragmentat si
neintegral, ingreunind accesul populatiei la servicii medicale integrate.

Capacitatea de ingrijire in cadrul asistentei medicale primare si
de acordare a serviciilor de ambulator de specialitate este distribuita
neuniform si insuficient utilizatd, astfel incat majoritatea serviciilor
medicale continua sa fie furnizate in spitale.

Resursele de asistentd medicald primara si de sanatate publica din
ultimii 10 ani nu sunt destul de dezvoltate si integrate in sistemul de
sandtate, cu personal insuficient.

Serviciile de medicina de familie suferd de un deficit de personal si
infrastructura, dar si de o distributie neuniforma in regiuni, cu decalaje
serioase Intre mediul rural si cel urban. Astfel, exista localitati iIn mediul
rural care nu au nici un medic de familie.

Serviciile medicale de asistenta primara oferite in afara programului
normal de lucru sunt reduse sau chiar inexistente in majoritatea zonelor
urbane si rurale. Acest fapt conduce sa un exces de consultatii furnizate
de serviciile medicale de urgentd, unitdtile de primiri urgente ale
spitalelor si utilizarea crescutd a paturilor de spital, mentinand astfel
sistemul de sdndtate centrat pe servicii medicale acordate in spitale.
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1.4. Formarea profesionala

Conform informatiilor furnizate de catre organizatiile sindicale,
de comun cu administratiile unitdtilor medicale, In anul 2020, s-au
planificat si executat resurse financiare suficiente destinate reciclarii si
perfectiondrii cadrelor medicale.

Angajatorii au identificat functiile pentru care a fost necesara
formarea profesionald, adoptdnd un Program anual in acest sens
(tabelul nr. 1).

Tabelul nr. 1. Formarea profesionald

.. Anii
Indici
2016 2017 2018 2019 2020
Medici 5727 3777 3909 3990 2149

Personal medical

. . 5416 4228 5141 4158 2698
veriga medie

Astfel, in anul de referinta, din motive obiective bine cunoscute,
nu au participat la studiile de reciclare si perfectionare toti medicii
si personalul medical veriga medie conform programului aprobat de
conducatorul unitatii si coordonat cu comitetul sindical, reprezentant
al salariatilor. Din 3269 de medici planificati, au participat doar 2149,
din 3499 lucratori medicali veriga medie - doar 2698.

Lucratorii medicali, prioritar, au fost mobilizati in combaterea
pandemiei.

1.5. Fluctuatia lucratorilor medicali: premise si cauze

Din informatiile parvenite din colectivele de munca, in anul de
referinta, pe diferite motive, au fost incetate relatiile de munca cu 5200
lucratori (in 2019 — 4047).

Majoritatea absoluta a angajatilor (92,7 la sutd) s-au eliberat din
functie din propria initiativa (tabelul nr. 2).



Tabelul nr. 2. Fluctuatia cadrelor medicale pe categorii
de personal si motivele fenomenului

Tabelul nr. 3. Incadrarea in cimpul muncii a noilor angajati

Inclusiv:
Medici, Personal
Denumirea Anii Total pe fa“PaCisﬁ medica! Si, Alt
indicatorilor it institutii sl farmac1§"tl
personal cu studii personal
cu studii medii de
superioare | specialitate
Numgirul d 2016 4405 1106 1164 2135
‘I‘m.’“‘“.l © 2017 4235 834 1734 1667
:’;‘1 a:zg ri‘r’lu 2018 5603 1166 2060 2377
totilj ’ 2019 4199 851 1175 2173
2020 4318 783 1546 1989

Nr. Categoriile de Anii
d/r personal 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
A. Disponibilizati total pe diverse motive
1 |Medici 1053 934 971 851 968
, |Personal medical 1888 | 2012 | 2014 | 1175 | 1969
veriga medie
3 | Alt personal 3021 1955 | 2610 | 2173 | 2263
4 |Total 5962 | 4901 5595 | 4047 | 5200
B. Disponibilizati la initiativa angajatorului
1 |Medici 32 30 23 29 30
, | Personal medical 70 25 43 50 34
veriga medie
3 | Alt personal 132 49 98 53 84
4 |Total 234 104 164 129 148
C. Disponibilizati la initiativa salariatilor
1 |Medici 907 795 877 846 868
5 | Personal medical 1736 | 1929 | 1727 | 1634 | 1532
veriga medie
3 | Alt personal 2697 1666 | 2537 | 2577 | 2097
4 |Total 5340 | 4390 | 5141 4727 | 4497
D. Disponibilizati din alte motive
1 |Medici 114 109 101 221 164
, |Personal medical 82 58 67 117 | 129
veriga medie
3 | Alt personal 192 240 122 255 262
4 |Total 388 407 593 591 555

In anul de referint, in unitatile medicale s-au angajat 4318 salariati

1.6. Incadrarea in campul muncii a noilor angajati

(in 2019 — 4199) (tabelul nr. 3).
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Din informatia prezentata in tabelele nr.3 si 4 observam ca numarul
angajarilor, 1n 2020 este cu 882 mai mic decat numarul disponibilizarilor,
fapt ce denota o crestere a deficitului de resurse umane in domeniul
sanatatii.

Trendul abandonului profesiei medicale, la nivel global, este de
aproximativ 15%, conform datelor furnizate de partenerii nostri
internationali.

Tabelul nr. 4. Inclusiv incadrarea in cdmpul muncii a tinerilor in
vdrsta de pand la 30 de ani

Inclusiv:
Medici, Personal
Denumirea N Total pe farmacisti | medical si Alt
indicatorilor i institutii Ll farmaclsfl
personal cu studii personal
cu studii medii de
superioare | specialitate
Tineri 1 2016 1091 368 562 161
1netr} ;n 2017 1080 357 392 331
szaa;a go 2018 916 243 252 421
pana 2019 1121 283 480 356
de ani
2020 784 226 280 278
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Constatam cu regret cd numarul angajatilor tineri in varsta de pana
la 30 de ani este considerabil mai mic fatd de anii precedenti. Putem
constata ca este un indicator al diminudrii atractivitatii profesiei de lu-
crator medical.

1.7. ,imbitranirea” cadrelor
In anul 2020, in domeniul sanatitii au activat 2645 de medici de
varsta pensionara sau 26,9 la suta si 3253 personal medical veriga me-

die sau 17 la suta. (tabelul nr. 5).

Tabelul nr. 5. Imbdtrénirea cadrelor

Angajati Angajati
Anii | Categoriile de personal pensionari cu dizabilitati
Total Y% Total %

Medici 2963 | 28,54

2016 |Personal medical veriga medie | 3593 17,13 1285 2,70
Alt personal 3769 | 23,33
Medici 2811 | 27,33

2017 | Personal medical veriga medie | 3399 16,68 1385 291
Alt personal 4081 | 29,35
Medici 2885 28,8

2018 | Personal medical veriga medie | 3563 17,6 1052 2,20
Alt personal 4232 24,3
Medici 3132 | 30,27

2019 | Personal medical veriga medie | 3086 15,62 1378 4,57
Alt personal 3502 | 26,31
Medici 2645 26,9

2020 | Personal medical veriga medie | 3253 17 855 1,73
Alt personal 3349 34,5

Fenomenul imbétranirii cadrelor medicale este caracteristic tuturor
statelor lumii, dar in Republica Moldova acesta este mai accentuat.
Dar totusi, datoritd lucratorilor de varstd pensionard care continud sa
activeze, in detrimentul riscurilor provocate de pandemia COVID-19,
sistemul medical reuseste sa faca fata multiplelor provocari.
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1.8. Disciplina muncii

Pe parcursul anilor de referinta au fost sanctionati 227 de angajati
(2019 — 333) (tabelul nr. 6).

Pentru incalcarea actului medical au fost sanctionati 79 de angajati
sau 34,8 la sutd din numarul total de sanctiuni.

Tabelul nr. 6. Sanctiuni disciplinare

dintre care:

Numarul - fOSt. Concediati Resmbllftl n
ascultati functie
fotel dle reliminar C Fara
Anii | salariati P u ara La De
Lo la acordul/ | acordul/ | . ..".
sanctionati comitetul | consultatia | consultafia initiativa | organele
disciplinar comitetului de

sindical | comitetului | comitetului

sindical | sindical | Smdical drept

2016 592 252 52 19 3 1
2017 535 216 47 57 10 2
2018 385 176 39 14 9 5
2019 333 182 25 2 2 -
2020 227 91 19 9 2 1

Constatam cu regret ca la aplicarea sanctiunilor disciplinare
administratia nu consultd in toate cazurile comitetul sindical, care
are rolul de reprezentare si aparare a salariatului. Or, deseori, fiind
aplicate eronat sanctiunile disciplinare, rezultd pierderea dreptului
salariatului de a beneficia de stimulente pentru succese in munca, fapt
care genereaza litigii individuale de munca.

1.9. Stimularea pentru succese in munca

Pentru merite deosebite in domeniul ocrotirii sdnatatii, contributie la
implementarea metodelor avansate de diagnostic si tratament, in anul
de referinta s-au conferit distinctii de stat la 381 lucratori medicali. De
asemenea, inalt profesionalism si activitate sindicald, lucratorii medicali
au fost mentionati cu Diplome de Onoare, Diplome ale Federatiei
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Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, cadouri de pret, multumiri etc.
mentionam ca, la Congresul VII al Federatiei a fost aprobata Medalia
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, cu care au fost decorati
15 lideri sindicali (tabelul nr. 7).

Tabelul nr. 7. Stimuldri pentru succese in munca
si activitate sindicald

e Denumirea stimularilor Anii
d/r 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
1. | Ordine si medalii 25 19 42 27 381
2. | Diplome de onoare 3970 | 2597 | 4206 | 4712 | 3780
3. | Medalia Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din - - - - 15
Moldova
4. | Diploma Federatiei

Sindicale ,,Sanéitatea” din 931 497 787 1249 843
Moldova

5. | Cadouri de pret 1710 | 1287 951 955 1124

6. | Multumiri 8015 | 6873 | 5761 | 7637 | 8735

7. | Alte Incurajari 2097 | 2911 | 3039 | 3967 | 7241
Total 16748 | 14184 | 14786 | 18547 | 22119

1.10. Obiectivele in domeniul resurselor umane

Biroului Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
va solicita autoritafilor, inclusiv Ministerului Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale:

1. Modificarea Strategiei de dezvoltare a resurselor umane

din sistemul sanatatii pentru anii 2016-2025, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 452 din 15.04.2016, in vederea
completarii acesteia cu un capitol nou - ,, Protectia social-
economica a angajatilor din sanatate”.

. Majorarea indemnizatiilor unice acordate tinerilor specialisti,

medicilor si farmacistilor la nivel de 200 mii lei si personalului
medical si farmaceutic veriga medie — 150 mii lei.
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. Neadmiterea disponibilizarii in masa a angajatilor.
. Promovarea persoanelor competente, in special a tinerilor

specialisti, in functiile de conducere in conditii de maxima
transparenta, corectitudine §i obiectivitate.

. Examinarea multilaterala a proceselor, fenomenelor si

schimbarilor ce au loc in domeniul utilizarii fortei de munca,
avand ca scop elaborarea propunerilor de ameliorare a situatiei.

. Asigurarea, din mijloacele financiare ale unitatii, reciclarii si

perfectionarii cadrelor medicale cel putin o datd in 5 ani.

. Promovarea egalitatii sanselor la incadrarea in campul muncii.

Organizatiile sindicale membre ale Federatiei Sindicale
HSanatatea” din Moldova vor:

1.

2.

Exercita controlul utilizarii fortei de munca in conformitate cu
legislatia.

Cere de la administratia unitatilor sa faca publica informatia
despre existenta locurilor de munca vacante si/sau crearea de
noi locuri de munca, acorddnd prioritate tinerilor specialisti si
salariatilor institutiei respective.

. Monitoriza acordarea indemnizatiilor legale pentru tinerii

specialisti.

. Inainta propuneri la elaborarea proiectului Programului

de reciclare si perfectionare a cadrelor Unitatii si oferirea
concediilor pentru formare profesionala.

. Prevedea in Contractele colective de munca clauze avantajoase

pentru tinerii specialisti.

. Conlucraactiv cu administratiile publice locale privind acordarea

spatiului locativ, terenurilor pentru constructia spatiului locativ
tinerilor specialisti.

. Incuraja angajatii pentru succese in munca si activitate sindicala.
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CAPITOLULII
FINANTAREA SISTEMULUI DE SANATATE
2.1. Informatii generale

Acordarea asistentei medicale reprezintd unul din serviciile de
baza ale unei societdti. Nivelul finantarii serviciilor de sanatate este
considerat un indicator rezonabil al gradului de dezvoltare a natiunii.
Pentru cresterea unei generatii sinatoase este necesar de a aloca resurse
importante in vederea finantarii sectorului de sanatate.

Serviciile de sanatate sunt costisitoare. Aceste costuri includ, pe de
o parte, platile pentru salariile personalului din institutiile de sanatate,
in raport cu riscul profesional, influenta factorilor psiho-emotionali
asupra sanatatii lucratorului, responsabilitatea si volumul de lucru;
iar, pe de altd parte, platile pentru medicamente si consumabile,
tehnica performantd, investitii capitale, Intretinerea infrastructurii si
transportului sanitar.

In anul 2020 unitatile medicale din republica au avut nevoie de o
finantare substantiala pentru a face fatd situatiei dificile impuse de
pandemie. Cadrele medicale sunt acei angajati care activeaza in prima
linie, in pofida faptului ca nu au fost asigurati de la inceput, in masura
suficientd, cu echipamente, utilaj si medicamente necesare.

In anul de referintd activitatea Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova a fost orientatd, in special, pe sesizarea si sensibilizarea
organelor de stat cd sectorul sanatatii are nevoie de o finantare
substantiald, in scopul depasirii crizei pandemice si stimularii
lucratorilor din sistemul de sanatate, care luptd Tmpotriva virusului
nemilos 1n beneficiul intregii populatii.
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Ca scop al Tmbunatatirii finantarii sectorului de sanatate, Federatia
avizeaza anual proiectele Legii bugetului de Stat si Legii fondurilor
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala, inaintdnd de fiecare data
propuneri concrete si argumente plauzibile ca sistemul de sanatate are
nevoie de o finantare mai mare. Aceasta stringentd crestere a finantarii
este amplificatd de aparitia noilor medicamente si a procedurilor tot
mai performante de diagnostic si tratament.

Deficientele care vizeaza finantarea sectorului sdnatdtii, asupra
carora Federatia Sindicala ,,Sanatatea” a sesizat organele abilitate prin
avize, solicitari si revendicari Tnaintate, sunt:

- existenta constrangerilor bugetare;
acumularea dificila a mijloacelor financiare suficiente pentru sa-
natate;

- insuficienta securizarii resurselor financiare adecvate pentru fi-
nantarea prioritara a unitatilor medicale;

- reglementdrile legislative si normative anevoioase intru acumu-
larea si utilizarea surselor de finantare;

- necorespunderea politicilor declarate si a mijloacelor financiare
alocate cu prioritatile realizarii programelor de dezvoltare si re-
formare a sistemului sanatatii;

- inechitati si inegalitati in finantarea institutiilor medicale;

- nerespectarea principiului obiectivitatii si transparentei in utili-
zarea mijloacelor financiare;

- utilizarea fragmentara si inoportuna a resurselor disponibile.

In acest context, in rezultatul implicarii inclusiv a Federatiei,
in anul 2020, sistemul de sanatate a fost finantat in mod prioritar si
ritmic din partea Statului, institutiile medicale acordand servicii de
asistentd medicald populatiei in conformitate cu specificul de activitate
prestabilit.
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2.2. Cheltuielile din bugetul public
consolidat pentru domeniul sanatatii

In anul 2020, bugetul public consolidat al ocrotirii santitii a crescut
cu 858 mil. lei sau cu 9,4% fatd de anul 2019 (tabelul nr. 8 si figura nr. 2).

Totusi, in Republica Moldova acestea sunt insuficiente, factorul
determinant fiind constrangerile bugetare existente, cat si politicile
incorecte 1n acest sector.

Tabelul nr. 8. Cheltuielile pentru ocrotirea sandatatii
in Bugetul public consolidat

Ponderea

Cheltuieli Cresterea fata de perioada
in totalul et
.. | pentru ocro- - anterioara
Anii | « «.~... | cheltuielilor
tirea sanatatii din bugetul
il. lei % mil. lei
(mil. leiy consolidat (%) °
2016 6756,0 12,8 -0,9 -60,3
2017 71694 12,8 6,1 4134
2018 7960,5 12,9 11,0 791,1
2019 9131,5 13,2 14,7 1171,0
2020 9990,1 13,6 9,4 858,6

Figura nr. 2. Evolutia cheltuielilor pentru ocrotirea sanatatii
in Bugetul public consolidat, a.2016-2020
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2.3. Fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala

Principala sursd de finantare a cheltuielilor publice pentru sanatate
sunt fondurile asigurarii obligatorii de asistenta medicala (FAOAM).

Astfel, in anul 2020 fatd de anul 2019, fondurile asigurarii obligatorii
de asistentd medicald au crescut de la 7636,3 mil. lei la 8542,6 mil. le1
sau cu 11,9%, respectiv, cu 906,3 mil lei (tabelul nr. 9, figura nr. 3).

Tabelul nr. 9. Fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala

Venituri Crestere Cheltuieli Crestere

Anii totale totale
(executate) | mil. lei % (executate) | mil. lei %

(mil. lei) (mil. lei)
2016 | 5764,2 604,1 11,7 5673,4 4133 7,9
2017 | 6256,6 492.4 8,5 6260,8 587,4 10,4
2018 | 68774 620,8 9,9 6714,1 4533 7,2
2019 | 7636,3 758,9 11,0 7489,7 775,6 11,6
2020 | 8542,6 906,3 11,9 8405,5 915,8 12,2
2021 | 11144,1 2601,5 30,5 11344,1 2938,6 35,0

Figura nr. 3. Evolutia veniturilor si cheltuielilor FAOAM
(executate), a. 2016-2021
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Prima de asigurare obligatorie de asistentd medicala in forma de
contributie procentuala la salariu si la alte recompense, calculata pentru
categoriile de platitori prevazute in anexa nr.1 la Legea nr.1593/2002
cu privire la marimea, modul si termenele de achitare a primelor de
asigurare obligatorie de asistentd medicald, s-a stabilit pentru anul
2020 la 9% (cate 4,5 % pentru fiecare categorie de platitori).

Pe de alta parte, prima de asigurare obligatorie de asistenta
medicald n suma fixa, conform prevederilor art.17 alin.(4) din Legea
nr.1585/1998 cu privire la asigurarea obligatorie de asistentd medicala,
ar fi trebuit sa constituie Tn anul 2020 - 8 589 lei [7 953 lei (salariul
nominal mediu lunar) x 12 (luni) x 9,0%].

Insa, tindnd cont de situatia economico-financiard complicati, ce
prin derogare de la prevederile mentionate, a rimas neschimbata si n
anul 2020, la nivelul anilor 2014-2019, respectiv, in cuantum de 4 056
lei (tabelul nr. 10).

Tabelul nr. 10. Evolutia primelor de asigurare obligatorie de
asistentd medicald

Anii
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Indicatori

Primele de asigurare
obligatorie in formai de 9,0% | 9,0% | 9,0% | 9,0% | 9,0% | 9,0%
contributie procentuala
Primele de asigurare 4056 | 4056 | 4056 | 4056 | 4056 | 4056
obligatorie in suma fixi lei lei lei lei lei lei

Congresul VII al Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” a inaintat
organelor de conducere ale Republicii Moldova mai multe revendicari,
printre care si stabilirea marimii primei de asigurare in forma de suma
fixa, pentru anii urmatori, fara derogare de la prevederile art. 17 alin.
(4) din Legea nr. 1585/1998 ,,Cu privire la asigurarea obligatorie de
asistentd medicald”, prin aplicarea primei de asigurare in forma de
contributie procentuald la salariul mediu anual prognozat pentru anul
respectiv in baza indicatorilor macroeconomici.
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Or, acest fapt este inechitabil fatd de persoanele angajate, care
platesc prima de asigurare obligatorie de asistentd medicala in forma
de contributie procentuald la salariu si alte recompense, in conditiile in
care castigul mediu salarial brut din anul 2014 pana la momentul actual
a Inregistrat o majorare substantiala.

Totodata, pentru persoanele care se asigura individual, prin achitarea
politei in suma fixa, sunt prevazute anumite reduceri: cu 50% a primei
de asigurare obligatorie de asistentd medicald in suma fixa pentru
majoritatea categoriilor de platitori, cu 60% pentru persoanele fizice
care desfiagoara activitate independentd in domeniul comertului cu
amanuntul fara a constitui o forma organizatorico-juridica si cu 75%
pentru proprietarii de terenuri cu destinatie agricola, in cazul achitarii
primei in termen de pand la 31 martie inclusiv.

O alta importantd revendicare a Federatiei consta in respectarea,
fara derogare de la Legea nr.1593/2002 ,,Cu privire la marimea, modul
si termenii de achitare a primelor de asigurare obligatorie de asistenta
medicald”, a sumei transferurilor din bugetul de stat in fondurile
asigurdrilor obligatorii de asistentd medicald pentru asigurarea
categoriilor de persoane asigurate de Guvern.

In contextul in care, conform statisticilor, circa 65% din persoanele
integrate 1n sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medicala fac
parte din categoriile de persoane neangajate, pentru care Guvernul
are calitatea de asigurat, Statul trebuie sa-si exercite aceastd functie
in masurd deplina, fapt ce ar majora substantial fondurile asigurarii
obligatorii de asistenta medicala.

Or, finantarea prioritara a sistemului de sanatate este un factor de
constientizare a conducerii Republicii Moldova, intrucdt medicina
performanta este costisitoare.

Pentru asigurarea populatiei cu servicii medicale calitative,
echitabile si la timp, medicina trebuie finantatd prioritar de Stat in
volum suficient, cu precadere pentru categoriile de persoane neangajate
pentru care Statul are calitatea de asigurat.

In prezent, Guvernul asigurd anumite categorii de persoane neangajate,
printre care copii, studenti, persoane cu dizabilitati, pensionari, someri,
femei insdrcinate, care sunt acoperite prin transferuri de la Bugetul de Stat.
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Datele statistice demonstreaza ca suma transferurilor de la Bugetul
de Stat in fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicald pentru
asigurarea persoanelor neangajate, conform art. 4 alin. (4) din Legea nr.
1585/1998, nu depaseste 50% din totalul veniturilor FAOAM (tabelul
nr. 11).

Tabelul nr. 11. Suma transferurilor de la Bugetul de Stat in
FAOAM pentru persoanele asigurate de Guvern

Suma transferurilor Veniturile Ponderea
. din BS la FAOAM Crestere FAOAM trarAlsferurllor

Anii pentru persoanele o, in total

. (%) (executate) .

asigurate de Guvern (mil. lei) venituri
(executatd) (mil. lei) ) (%)
2016 2369,2 11,4% 5764,2 41,1
2017 2525,6 6,6% 6256,6 40,4
2018 2634,2 4,3% 6877,4 38,3
2019 2718,5 3,2% 7636,3 35,6
2020 3379,7 24.3% 8542,6 39,6
2021 5835,0 72,6% 111441 52,4

Respectiv, in anul 2020, transferurile din Bugetul de Stat in
fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala pentru asigurarea
categoriilor de persoane neangajate, prevazute la art. 4 alin. (4) din
Legea nr.1585/1998 ,,Cu privire la asigurarea obligatorie de asistenta
medicald”, pentru care Guvernul are calitatea de asigurat, au constituit
3379,7 mil. lei, cu o majorare de 24,3% fatd de sumele transferurilor
executate n anul 2019.

Suma transferurilor respective a constituit doar 39,6% din totalul
veniturilor fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicala in
anul 2020, in pofida faptului cd circa 65% din persoanele integrate
in sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicald fac parte din
categoriile de persoane neangajate, pentru care Guvernul are calitatea
de asigurat, respectiv ponderea acestor transferuri de la Bugetul de Stat
ar fi trebuit sa constituie cel putin 60%.

Conform pct. 9 al Regulamentului cu privire la modul de constituire
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si administrare a fondurilor asigurarii obligatorii de asistenta medicala,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.594/2002, veniturile incasate in
contul Companiei Nationale de Asigurari in Medicina se repartizeaza
in fondurile asigurdrii obligatorii de asistentd medicald in baza
normativelor stabilite: fondul de bazd — nu mai putin de 94%; fondul
de rezerva — pana la 1%; fondul masurilor de profilaxie — 1%; fondul de
dezvoltare si modernizare a prestatorilor publici de servicii medicale —
pana la 2%; fondul de administrare a sistemului de asigurare obligatorie
de asistentd medicald — pana la 2%.

In anul 2020 fondul pentru achitarea serviciilor medicale curente
(de baza) a Tnsumat 8270,1 mil lei (cu 12,8% mai mult decat in anul
2019), ceea ce constituie 98,4% din totalul cheltuielilor Fondurilor
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala (tabelul nr. 12).

Tabelul nr. 12. Ponderea Fondului pentru achitarea serviciilor
medicale curente (de bazd) in totalul cheltuielilor

Fondul Cheltuielile Ponderea
Anii de baza Cresterea FAOAM fondului de

(executat) anuala (%) (executate) baza, in total

(mil. lei) (mil. lei) cheltuieli (%)
2016 5570,2 13,7 5673,4 98,2
2017 61629 10,6 6260,8 98,4
2018 6586,4 6,9 6714,1 98,1
2019 7333,7 11,3 7489,7 97,9
2020 8270,1 12,8 8405,5 98,4
2021 11181,4 35,2 11344,1 98,6

Astfel, intru finantarea suficientd a institutiilor medicale, Federatia
Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova a Tnaintat mai multe amendamente
la actele normative in vigoare sau la cele propuse in etapa de proiect,
printre care:

- stabilirea marimii primei de asigurare in forma de suma fixa,
pentru anii urmatori, fara derogare de la prevederile actelor
normative In vigoare, prin aplicarea primei de asigurare in forma
de contributie procentuald la salariul mediu anual prognozat
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pentru anul respectiv in baza indicatorilor macroeconomici (la
etapa elaborarii proiectului Legii FAOAM pentru anul 2020);

- respectarea, fard derogare de la prevederile actelor normative in
vigoare, a sumei transferurilor din Bugetul de Stat in fondurile
asigurdrilor obligatorii de asistentd medicald pentru asigurarea
categoriilor de persoane asigurate de Guvern (la etapa elaborarii
proiectului Legii FAOAM pentru anul 2020);

- completarea Hotararii Guvernului nr.156/2002 ,,Cu privire
la aprobarea Statutului Companiei Nationale de Asigurdri in
Medicina”;

- respectarea prevederilor Hotararii Guvernului nr.594/2002
privind reglementarea modului de constituire si administrare a
fondului asigurarii obligatorii de asistentd medicald, precum si
modalitatea de repartizare si utilizare a mijloacelor financiare
acumulate 1n aceste fonduri.

2.4. Asigurarea medicala a cetatenilor Republicii Moldova

Asigurarea medicala, conform legii, este obligatorie pentru toti
locuitorii Moldovei, inclusiv pentru cei care desfasoard activitati
independente, care trebuie sa se asigure in mod individual. In realitate,
in anul 2020 doar 87,7% din populatie a fost asiguratd de Compania
Nationala de Asigurari In Medicind, indice sub nivelul celor din tarile
UE, care este de 83-100%.

Pe parcursul anilor, a fost completata lista categoriilor persoanelor
vulnerabile asigurate de stat, cat si introduse reduceri la nivelul primelor
pentru a stimula asigurarea individuala.

Astfel, numarul beneficiarilor sistemului de asigurare obligatorie de
asistentd medicala a inregistrat o usoara diminuare de la 87,7% in 2019
la 87,6% in 2020 sau cu 0,1 puncte procentuale, in pofida reducerilor
mentinute la costul politei (tabelul nr. 13) .
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Tabelul nr. 13. Ponderea persoanelor asigurate
din totalul populatiei Republicii Moldova

Gradul de acoperire 2016 2017 2018 2019 2020

cu asigurare medicala | o5 oo | g6 g0 | 88204 | 87.7% | 87.6%
obligatorie

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova considera ca este
necesar de a Intreprinde mai multe actiuni de promovare si informare
din partea Statului pentru convingerea si motivarea cetatenilor de a-si
asigura Tn mod individual riscul propriu de imbolndvire si sanatatea,
intrucat, in final, fiecare membru al societatii beneficiaza in mod direct
sau indirect de serviciile medicale.

2.5. Contributia administratiei publice locale la sustinerea
financiara a institutiilor medicale

Legea nr. 435/2006 privind descentralizarea administrativa prevede
dreptul Administratiei publice locale la constructia, reconstructia,
reparatia capitalda a edificiilor, procurarea mijloacelor fixe pentru
institutiile medico-sanitare publice de interes raional, medicamentelor
si consumabilelor necesare pentru realizarea Programelor Nationale n
domeniul sdnatatii, precum si finantarea altor activitati din domeniu.

Or, realitatea actuald demonstreaza cd autoritatile publice locale,
desi au calitatea de fondator pentru majoritatea institutiilor medico-
sanitare publice din teritoriu, aloca resurse financiare destul de reduse,
inclusiv pentru investitii n infrastructura si echipamente.

Contributia acestora reprezintd in ultimii ani doar 2,0% din
cheltuielile publice pentru sanitate. In consecinta, investitiile capitale,
care sunt 1n prerogativa autoritatilor publice locale, se realizeaza in
mare parte din Bugetul de Stat, prin Ministerul Sanatatii, Muncii
si Protectiei Sociale, din surse externe sau din contul fondului de
dezvoltare si modernizare a prestatorilor publici de servicii medicale al
Companiei Nationale de Asigurari in Medicina.

Totusi, in unele cazuri autoritdtile publice locale constientizeaza
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seriozitatea problemei si fac eforturi pentru a sprijini financiar unitatile
medicale (tabelele nr. 14 si nr. 15).

Tabelul nr. 14. Alocatii de la administratia publica locald

- Alocatii de la administratia publica locala Crestere

Anii — D1 el
(mil. lei) (mil. lei)

2016 77,2 -24.,5
2017 78,9 1,7
2018 85,8 6,9
2019 103,8 18,0
2020 211,8 108

Tabelul nr. 15. Administratiile publice locale care au contribuit la
finantarea unitatilor medicale in anul 2020

Spitalele raionale

Nr. Beneficiari Suma contributiei
d/o (mii lei)

1. | mun. Chisinau 68876,6

2. | mun. Balti 4740,0
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Nr. Beneficiari Suma contributiei
d/o (mii lei)
1 |Anenii Noi 2920,9
2 |Briceni 349,3
3 |Basarabeasca 71,5
4 |Cahul 8650,2
5 |Cantemir 330,0
6 |Calarasi 200,0
7 |Causeni 559,3
8 |Ceadér Lunga 2685,0
9 |Cimiglia 247,0
10 |Criuleni 3171,1
11 |Donduseni 3432
12 |Drochia 496,0
13 |Falesti 1446,0
14 |Floresti 3512,2
15 |Glodeni 738,5
16 |Hancesti 2771,9
17 |Ialoveni 181,6
18 |Leova 807,0
19 |Ocnita 781,8
20 |Orhei 4488,8
21 |Rascani 438.0
22 |Rezina 722.,4
23 |Sangerei 162,6
24 |Soroca 1173,0
25 | Straseni 2437
26 |Soldanesti 536,0
27 |Stefan Voda 1645,1
28 |Taraclia 844.9
29 |Telenesti 667,0
30 |Ungheni 1015,5
31 |Vulcanesti 1011,8
Total: 432113
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Institutii prestatoare de asistenta medicala primara

Nr. Beneficiari Suma contributiei
d/o (mii lei)
1 |Anenii Noi 67,0
2 |Briceni 460,1
3 |Cahul 315,0
4 | Cantemir 377,5
5 |Calarasi 253,1
6 |Causeni 410,0
7 |Comrat 6,7
8 |Criuleni 1302,0
9 |Donduseni 24,6
10 |Falesti 324,5
11 |Floresti 1398.,0
12 |Ialoveni 4831,0
13 |Leova 895,1
14 |Nisporeni 359,9
15 |Ocnita 267,1
16 |Réscani 1309,0
17 |Rezina 449.0
18 |Sangerei 372,8
19 |Soroca 30,0
20 |Soldanesti 564.,4
21 |Stefan Voda 199,5
22 |Taraclia 145,0
23 | Telenesti 484,6
Total: 16013,3

Se recomanda comitetelor sindicale, in comun cu conducerea
institutiilor medicale, sa argumenteze necesitatea sustinerii economico-
financiare a unitatilor medicale si intreprinderii actiunilor necesare
pentru utilizarea eficienta si transparentda a mijloacelor financiare
alocate de catre administratia publica locala.
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2.6. Participarea reprezentantilor Sindicatului la elaborarea

si aprobarea Devizului de venituri si cheltuieli al unitatii si la

elaborarea proiectului Contractului de acordare a asistentei
medicale incheiat cu Compania Nationala de Asigurari in Medicina

La etapa formadrii Devizului de venituri si cheltuieli membrii
comitetului sindical al organizatiei primare trebuie sa-si realizeze
dreptul de participare activa la planificarea in Deviz a mijloacelor
financiare pentru plata muncii in volumul necesar, protectia muncii,
formarea profesionala, premierea angajatilor, cat si a 0,15% raportat
la fondul de salarizare pentru solutionarea problemelor salariatilor in
cazuri prevazute de regulament.

Federatia Sindicald ,,Sdnatatea” din Moldova indeamna de fiecare
datd presedintii comitetelor sindicale sa participe activ la elaborarea
proiectului Devizului, examinarea si aprobarea acestuia la sedinta
comund a administratiei unitatii si comitetului sindical.

Reiesind din informatiile prezentate de comitetele sindicale in
rapoartele anuale, in anul 2020 implicarea comitetelor sindicale in
repartizarea mijloacelor financiare prin Devizele de venituri si cheltuieli
si controlul executdrii acestora nu a fost suficienta.

Respectiv, in anul 2020, din 239 de organizatii sindicale primare
doar 106 (44,6%) au declarat ca au participat la elaborarea Devizelor
de venituri g1 cheltuieli si au examinat Devizul la sedinta comitetului
sindical, in comun cu administratia unitatii.

De asemenea, in unele institutii nu sunt planificate mijloace
financiare pentru solutionarea problemelor angajatilor, in conformitate
cu Legea asigurarii pentru accidente de munca si boli profesionale, nr.
756/1999, ce prevede asigurarea individuald obligatorie a salariatilor
impotriva accidentelor de munca si imbolnavirilor profesionale, care
presteaza servicii in conditii de risc sporit; realizarea programelor
securitdtii si sandtdtii Tn munca; acordarea alimentatiei speciale;

Cascop al asigurarii garantiei cd mijloacele financiare vor fi suficiente
pentru a respecta normele de munca, este important ca comitetele
sindicale sa se implice la efectuarea calculelor ce tin de asigurarea
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unitatii medicale cu mijloace financiare pentru buna functionare (oferta
fiind prezentata catre Compania Nationala de Asigurari in Medicinad).

Din pacate, nu toti liderii de sindicat au constientizat rolul lor la
elaborarea acestei oferte sau din lipsa de posibilitate, pe motiv de
reticenta a administratiei, nu s-au implicat in acest exercitiu.

Respectiv, in anul 2020, din 239 de organizatii sindicale primare doar
80 (33,4%) au declarat ca au participat la intocmirea ofertei prezentate
catre Compania Nationald de Asigurdri In Medicind, respectiv, a
proiectului contractului care avea a fi incheiat intre Compania Nationala
de Asigurari in Medicina si institutie.

In consecintd, in unele cazuri mijloacele financiare contractate
se dovedesc a fi insuficiente pentru: plata muncii, in special pentru
indeplinirea indicatorilor de performanta; plata muncii suplimentare;
acordarea premiilor si ajutorului material, asigurarea angajatilor
impotriva accidentelor de muncd si Tmbolnavirilor profesionale;
plata pentru examenul medical obligatoriu; asigurarea cu alimentatie
speciala a angajatilor care activeaza in conditii nocive etc.

2.7. Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanétatea” din Moldova in
domeniul finantarii ocrotirii sanatatii

Obiectivul primordial al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova in domeniul finantdrii ocrotirii sanatatii rdmane a fi in
continuare sensibilizarea organelor de conducere ale statului, dar si a
cetatenilor ca sistemul sanatatii este un domeniu extrem de costisitor,
care necesita investitii mari.

Scopul acestui obiectiv este ca fiecare cetatean sa beneficieze de
servicii medicale accesibile, de calitate, echitabile si la timp, prin:

1. Fortificarea efortului Statului intru finantarea in volum
satisfacator a sectorului sanatatii, astfel incat populatia, inclusiv
cea neangajata in campul muncii, sa beneficieze de servicii
medicale calitative, echitabile si la timp.

2. Respectarea, fara derogare de la Legea nr. 1593/2002 ,,Cu
privire la marimea, modul §i termenii de achitare a primelor
de asigurare obligatorie de asistenta medicala”, a transferului
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de la Bugetul de Stat al costului deplin al politei de asigurare
obligatorie de asistenta medicala, calculata in suma fixa, la
fondurile asigurarii obligatorii de asistenta medicala pentru
toate categoriile de cetateni asigurate de Guvern.

. Stabilirea marimii primei de asigurare in forma de suma fixa,

fara derogare de la prevederile actelor normative in vigoare,
conform formulei stabilite de legislatie, astfel eliminand
inechitatea creata fata de persoanele angajate care platesc, in
marime valorica, mult mai mult decdt persoanele care se asigura
in mod individual si care beneficiaza suplimentar de o reducere.

. Reducerea constrangerilor bugetare si limitarilor in gestionarea

surselor financiare pentru institutiile medicale;

. Respectarea principiului obiectivitatii §i transparentei in

procesul de directionare a mijloacelor financiare catre institutiile
medicale.

. Finantarea completa de catre Compania Nationala de Asigurari

in Medicina a cazurilor tratate in institutiile medicale, conform
costurilor reale.

Valorificarea corecta, obiectiva, transparentd, oportund si
completa a mijloacelor financiare de catre managerii institutiilor
medicale.

. Conlucrarea continud, intensa §i constructiva a liderilor de

sindicat cu conducerea institutiei.
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CAPITOLUL III

PROTECTIA SOCIO-ECONOMICA A ANGAJATILOR DIN
RAMURA SANATATII

3.1. Informatii generale

Anul 2020 a fost marcat de pandemia COVID-19, iar lucratorii din
ramura ocrotirii sdndtatii au fost acei angajati care in special au avut
nevoie de protectie sociald si sustinere financiard din partea statului.

Or, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova in acest an dificil
si-a orientat activitatea in special spre realizarea obiectivelor stabilite pe
domeniul protectiei veniturilor salariale ale angajatilor, dupa principiul
remunerare echitabila conform valorii muncii prestate.

Interventiile Federatiei au fost indreptate spre urmatoarele obiective:

- majorarea salariilor pentru personalul din institutiile medicale,
in special pentru personalul implicat nemijlocit in tratamentul
bolnavilor cu COVID-19;

- monitorizarea respectdrii de catre manageri a legislatiei privind
remunerarea muncii;

- neadmiterea restantelor la salariu;

- evidenta timpului de munca real prestat si remunerarea muncii
suplimentare;

- stabilirea unui ajutor financiar/indemnizatii din partea statului
pentru personalul din institutiile spitalicesti care s-au infectat cu
COVID-19 1in timpul exercitarii profesiei si acordarii asistentei
medicale pacientilor;

- protectia financiard a urmasilor lucrdtorului din institutiile
medicale, decedat in urma infectarii cu COVID-19 in timpul
activitatii profesionale.
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Drept urmare a mai multor Intruniri de lucru si dezbateri ale
reprezentantilor Federatiei cuautoritatile statului, deputati, reprezentanti
ai Guvernului, in anul 2020 au fost prevdzute si implementate
urmatoarele actiuni de stimulare a angajatilor din institutiile medicale,
prin care au fost puse 1n valoare eforturile si importanta muncii acestora:

1. Incepand cu 9 martie 2020 s-a stabilit un supliment pentru
indeplinirea indicatorului de performantd , Acordarea asistentei
medicale pacientilor cu COVID-19” angajatilor implicati in acordarea
asistentei medicale pacientilor cu COVID-19, in baza definitiei de caz
contact/suspect/probabil/confirmat in marime de:

100% la salariul de functie pentru personalul din institutii
spitalicesti,

50% la salariul de functie pentru personalul din cadrul asistentei
medicale urgente prespitalicesti,

pana la 50% la salariul de functie pentru personalul din cadrul
asistentei medicale primare, in limita resurselor financiare
disponibile (Ordinul MSMPS nr.243 din 09.03.2020 si Ordinul
MSMPS nr.466 din 15.05.2020).

2. Incepand cu 1 aprilie 2020, au fost majorate cu 10% salariile
de functie ale personalului din institutiile medico-sanitare publice
incadrate in sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medicala,
pentru circa 49400 functii ocupate de personal (HG nr:22/2020 pentru
modificarea Regulamentului privind salarizarea angajatilor din
institutiile medico-sanitare publice incadrate in sistemul asigurarii
obligatorii de asistenta medicala, aprobat prin Hotardarea Guvernului
nr.837/2016).

3. De la 6 aprilie 2020 a fost stabilitd o indemnizatie unicd in
marime de 16 mii lei pentru angajatii institutiilor medicale, care, in
timpul exercitarii atributiilor de serviciu, s-au infectat cu COVID-19
(Dispozitia nr. 14 din 6 aprilie 2020 a Comisiei pentru Situatii
Exceptionale a Republicii Moldova, Legea nr.69/2020 cu privire
la instituirea unor masuri pe perioada starii de urgenta in sanatate
publica si modificarea unor acte normative) .

4. La 13 mai 2020, in baza discutiilor si propunerilor elaborate la
sedintele unui grup de lucru instituit in baza Ordinului Ministrului
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Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, nr. 108 din 31.02.2020 (la care au
participat reprezentantii Federatiei si au Tnaintat propuneri si argumente
concrete), a fost ajustat cadrul normativ privind salarizarea angajatilor
din institutiile medico-sanitare publice, incadrate in sistemul asigurarii
obligatorii de asistentd medicald, in vederea permiterii personalului
medical si nemedical de a beneficia de dreptul la retribuirea muncii
in caz de cumulare de functii, in conformitate cu prevederile Codului
muncii si sistemul unic de salarizare din sectorul bugetar (Hotardrea
Guvernului nr.272/2020 pentru modificarea Regulamentului privind
salarizarea angajatilor din institutiile medico-sanitare publice
incadrate in sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.837/2016).

5. Tot la 13 mai 2020 a fost aprobata permiterea lucrului prin cumul
pentru personalul de conducere — medici (directori, vicedirectori
si sefi de departamente), in volum de pand la 0,5 functii (in loc de
0,25 functii), cu acceptul Consiliului Administrativ al institutiei,
precum si reglementarea unor norme privind remunerarea muncii in
conditiile exercitarii interimatului pentru personalul de conducere (HG
nr.272/2020 pentru modificarea Regulamentului privind salarizarea
angajatilor din institutiile medico-sanitare publice incadrate in
sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala, aprobat prin
Hotardrea Guvernului nr.837/2016).

6. Din iulie 2020, indemnizatia in cazul decesului personalului
medical ca urmare a desfasurarii activitatii medicale in lupta cu
COVID-19 se acorda urmasilor, daca decesul intretindtorului a survenit
ca urmare a infectarii in cadrul desfasurarii nemijlocite a activitatii
medicale 1n lupta cu COVID-19 (Legea nr.127/2020 privind acordarea
indemnizatiei urmasilor personalului medical decedat ca urmare
a desfasurarii activitatii medicale in lupta cu COVID-19 si HG nr.
637/2020 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la stabilirea si
plata indemnizatiei urmasilor personalului medical decedat ca urmare
a desfasurarii activitatii medicale in lupta cu COVID-19).

7. De la 1 septembrie 2020 au fost majorate cu 30% salariile de
functie ale personalului medical si conducétorilor auto din asistenta
medicalda urgenta prespitaliceascad din cadrul institutiilor medico-
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sanitare publice incadrate 1n sistemul asigurarii obligatorii de asistenta
medicald, pentru circa 42918 de functii ocupate (HG nr.557/2020
pentru modificarea Regulamentului privind salarizarea angajatilor
din institutiile medico-sanitare publice incadrate in sistemul asigurarii
obligatorii de asistenta medicala, aprobat prin Hotardarea Guvernului
nr.837/2016).

8. De la 01 septembrie 2020 s-a stabilit spor cu caracter specific
in marime de 30% pentru personalul medical din institutiile medicale
bugetare (Legea nr.130/2020 pentru modificarea Legii nr. 270/2018
privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar si HG
nr.636/2020 cu privire la modificarea Hotararii Guvernului nr.
1231/2018 pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 270/2018
privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar).

Cu regret, in pofida mai multor interventii, sesizari si solicitari
adresate Guvernului si fractiunilor parlamentare de cétre Federatia
Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova si Confederatia Nationald a
Sindicatelor din Moldova, majorarea salariilor din 1 septembrie 2020
a fost stabilitd exclusiv pentru personalul medical, fiind privata de
dreptul de a beneficia de salarii majorate o alta categorie de angajati din
cadrul institutiilor medicale — personalul administrativ-gospodaresc.

3.2. Salariul mediu lunar in sectorul sanatatii

In urma majorarilor salariale implementate pe parcursul anului,
pentru prima datd in ultimii 10 ani castigul salarial mediu lunar brut
al lucratorilor din domeniul sanatatii si asistentei sociale (8718,9 lei)
a Tnregistrat o marime mai mare decat castigul salarial mediu lunar
nominal brut pe economie (8107,5 lei), depasirea in marime procentuala
fiind de 8%.

Or, castigul salarial mediu lunar brut al lucrétorilor din domeniul
sanatatii si asistentei sociale Tn anul 2020 a constituit 8718,9 lei, fiind
in crestere fatd de anul 2019 cu 1558,8 lei, sau cu 21,8% (tabelul nr.
16, figura nr. 4).

35



Tabelul nr. 16. Céstigul salarial mediu lunar al unui angajat din
sectorul sanatdtii in perioada anilor 2016-2020

At . Crestere Ponderea casti-
Castigul salari- lui Qe
al mediu lunar A . . g.u > .unu1 anga-
al unui anoaiat Castigul salarial | jat din sectorul
. . g4 . mediu lunar | sanatatii si asis-
Anii din sectorul absoluta | procentu- inal b o lei
sindtatii si asis- (lei) ali (%) nominal brut pe | tentei sociale in
. economie (lei) | castigul salarial
tentei sociale me’ diu pe econo-
1) mie (%)
2016 5010,0 579,8 13,1 5084,0 99
2017 5634,6 624,6 12,5 5697,1 99
2018 6228,0 593,4 10,5 6446,4 97
2019 7160,1 932,1 15,0 7356,1 97
2020 8718,9 1558,8 21,8 8107,5 108

Figura nr. 4. Evolutia castigului salarial mediu lunar
al unui angajat din sectorul sandtditii in perioada anilor 2016-2020
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In cazul lucritorilor din unititile medicale incadrate in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentd medicalda (SAOAM), salariul
mediu lunar in toate institutiile (asistentd medicala spitaliceasca,
prespitaliceascd, primara etc.), in anul 2020, a crescut in medie cu
29,2% comparativ cu anul 2019 (tabelul nr. 17).
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Tabelul nr. 17. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile
medicale incadrate in SAOAM, nivel national in perioada anilor

2019-2020
Salariul Salariul Crestere
mediu mediu
. lunar la lunar la o o
Categorii de personal o functie o functie absoluta | procentuala

i 0
ocupatii in | ocupati in (lei) (%)

a. 2020 (lei) | a. 2019 (lei)
In medie pe institutii 7702,7 5962.4 1740,3 29,2%
Medici 12108,1 9544,6 2563,5 26,9%
Personal medical mediu| 7712,2 5856,7 1855,5 31,7%
Personal medical inferior| 4594,8 3270.4 1324,4 40,5%
Alt personal 6049,8 5081,2 968.,6 19,1%

Respectiv, pe categorii de institutii si tipuri de asistentd medicala
salariul mediu 1n institutiile medico-sanitare publice, in anul 2020,
comparativ cu anul 2019, a crescut in felul urmator:

In institutii spitalicesti de nivel republican: in medie cu 37,8%
pentru toate categoriile de personal, cu 38,2% la medici si cu 43,0% la
personalul medical mediu (tabelul nr. 18).

Tabelul nr. 18. Salariul mediu pentru angajatii din spitalele de nivel
republican in perioada anilor 2019-2020

Salariul Salariul Crestere
. . mediu lunar | mediu lunar
Spltalel;dlf: nivel la o functie |(la o functie |absoluta procentuala
republican ocupata in a. | ocupata in a. | ( lei) (%)
2020 (lei) | 2019 (lei)
In medie pe 8937,1 6484,0 2453,1 37,8%
institutii
Medici 13739,1 9942 .4 3796,7 38,2%
Personal medical 95740 | 66932 2880,8 43,0%
mediu
Personal medical 5523,7 3656,7 1867 51,1%
inferior
Alt personal 6974,7 58104 11643 20,0%
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In_institutii spitalicesti de nivel municipal: in medie cu 28,2%

pentru toate categoriile de personal, cu 25,0% la medici si cu 29,2% la
personalul medical mediu (tabelul nr. 19).

Tabelul nr. 19. Salariul mediu pentru angajatii din spitalele de nivel
municipal in perioada anilor 2019-2020

Salariul | Saariul Crestere
. mediu lunar
. . mediu lunar .
Spitale de nivel 12 o functi la o functie . .
municipal ofu f:le ocupat in absol'uta procentuala
ocupata in a. 2019 (lei) (%)
2.2020 (lei) | 7
(lei)
in medie pe institutii 7582,3 5916,6 1665,7 28,2%
Medici 11890,1 9512,8 2377,3 25,0%
Personal medical 7208,1 55783 1629,8 29.2%
mediu
Personal medical
. . 43429 3352,1 990,8 29,6%
inferior
Alt personal 5664,8 5211,3 4535 8,7%

In institutii spitalicesti de nivel raional: in medie cu 27,3% pentru

toate categoriile de personal, cu 27,1% la medici si cu 29,6% la
personalul medical mediu (tabelul nr. 20).
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Tabelul nr. 20. Salariul mediu pentru angajatii din spitalele de nivel
raional in perioada anilor 2019-2020

Salariul Salariul Crestere
mediu mediu
Spitale de nivel lunar la lunar la . .
raional o functie o functie absol.uta proce;ntuala
ocupati in | ocupata in (lei) )
a. 2020 (lei) | a. 2019 (lei)
in medie pe institutii 6711,6 5270,6 1441 27,3%
Medici 10654,9 8384,1 2270,8 27,1%
Personal medical 7097,5| 54744 1623,1 29,6%
mediu
Personal medical 41675 3060,4 1107,1 36,2%
inferior
Alt personal 4790,2 4311,0 479,2 11,1%

In institutii medicale de asistentd medicald primard: in medie cu

15,9% pentru toate categoriile de personal si cu 13,5% la medici si
19,9% la personalul medical mediu (tabelul nr. 21).

Tabelul nr. 21. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile
medicale de asistentd medicald primara in perioada anilor 2019-2020

Salariul . Crestere
. Salariul
e mediu lunar
Institutii de asistenta lunar la . . .
e . 2 . la o functie absoluta |procentuala
medicala primara o functie < A .
> . | ocupati in a. (lei) (%)
ocupata in 2019 (lei)
a. 2020 (lei)
In medie pe institutii 6729,0 5804,6 924.,4 15,9%
Medici 11238,0 9898.2 1339,8 13,5%
Personal medical 6373,2 53143 1058,9 19,9%
mediu
Personal medical
. . 3160,1 2530,0 630,1 24,9%
inferior
Alt personal 5525,5 4150,5 1375 33,1%
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In institutii medicale de asistenti medicald urgenti prespitaliceasca:

in medie cu 36,2% pentru toate categoriile de personal, cu 44,3% la

medici si cu 39,6% la personalul medical mediu (tabelul nr. 22).

Tabelul nr. 22. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile

medicale de asistenti medicald urgentd prespitaliceasca in perioada

anilor 2019-2020

Salariul Salariul Crestere
mediu lunar | mediu lunar
Institutii de asistenta | la o functie | la o functie o .
TP et o o = A absoluta ( | procentuala
medicala primara ocupatain | ocupatain ) o
a. 2020 a. 2019 lei) (%)
(lei) (lei)
In medie pe institutii | 9984,6 7328,9 2655,7 36,2%
Medici 17804,9 123422 54627 44.3%
Personal medical 12037,2 | 8619,6 3417,6 39,6%
mediu
Personal medical 6326,5 4029,2 22973 57,0%
inferior
Alt personal 7839,7 6299,5 1540,2 24.4%

In cazul lucritorilor din institutiile medicale bugetare, in anul 2020
salariul mediu lunar a fost mai mic cu 8,2% per total decat la angajatii
din unitatile medicale incadrate in sistemul asigurarii obligatorii de
asistenta medicala, cu 1,5% mai mic in cazul medicilor si cu 26,6% mai
mic 1n cazul personalului medical mediu (tabelul nr. 23, figura nr. 5).

In pofida eforturilor statului, din lipsa surselor financiare necesare,
angajatii din unitatile medicale bugetare au salarii mai mici decat cei
din institutiile medicale Incadrate in sistemul asigurarii obligatorii de
asistentd medicala.

Totusi, remarcam ca in anul de referintd, marcat de pandemie,
activitatea cea mai grea si cu un grad de risc profesional ridicat au
avut-o anume angajatii din institutiile spitalicesti incadrate in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistenta medicala.

Diferenta dintre salariile medii lunare ale angajatilor din institutiile
medicale bugetare si celor din institutiile medicale incadrate in SAOAM
poate fi argumentatd si prin faptul cd in cazul celor din institutiile
medicale din SAOAM salariile sunt mai mari din contul suplimentului
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pentru orele de noapte achitat, acesta avand o pondere considerabild in
salariul lunar pentru cei care activeaza in ture de garda.

Tabelul nr. 23. Salariul mediu pentru angajatii din institutiile
medicale bugetare fatd de salariul mediu al angajatilor din
institutiile din SAOAM, in anul 2020

Salariul Salariul Crestere
mediu lunar | mediu lunar
la o functie | la o functie
s ocupati in | ocupatain
dCategorlll a. 2020 in a.2020 in absoluta | procentuala
¢ persona institutiile | institutiile (lei) (%)
medicale | medicale din
bugetare SAOAM
(lei) (lei)
In medie pe institutii | 7121,1 7702,7 581,6 8,2%
Medici 11931,9 12108,1 176,2 1,5%
1 0
Perspnal medical 6091.8 7712.2 1620,4 26,6%
mediu
3 0,
Persqnal medical 43572 4594.8 237,6 5,5%
inferior
Alt personal 5292,0 6049,8 757,8 14,3%

Figura nr. 5. Salariul mediu al angajatilor institutiilor medicale
bugetare fata de salariul mediu al angajatilor institutiilor din
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3.3. Plata suplimentului/sporului pentru indicatorii
de performanta

Pentru lucrdtorii din institutiile medicale incadrate in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentd medicald, Regulamentul privind
salarizarea angajatilor din institutiile medico-sanitare publice incadrate
in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicald, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr.837/2016 prevede plata suplimentului lunar
la salariul de bazd pentru indeplinirea indicatorilor de performanta,
aprobati in fiecare institutie in baza indicatorilor-tip determinati de
catre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

In acest aspect, fiecare institutie planifici in Devizul de venituri
st cheltuieli cel putin 15 la sutd din totalul mijloacelor financiare ale
salariatilor de baza calculate pe institutie.

Legea 270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul
bugetar si Hotararea Guvernului nr. 1231/2018 pentru punerea in
aplicare a prevederilor Legii nr. 270/2018 prevede, pentru lucratorii din
institutiile medicale bugetare, plata unui spor pentru performanta, ca
modalitate de stimulare individuald a personalului de a obtine rezultate
optime in activitate.

Mijloacele necesare pentru acordarea sporului pentru performanta
se aloca anual in limita a 10% din suma anuald a salariilor de baza
pentru personalul cu drept de a beneficia de spor de performanta.

Analizand Rapoartele anuale prezentate de organizatiile sindicale
membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, s-a
constatat ca in mare parte toate institutiile medicale achitd sporul
pentru performanta, atat in cazul institutiilor bugetare, cét si in cazul
institutiilor din SAOAM. Respectiv, in fiecare institutie activeaza
comisii de evaluare a performantelor profesionale ale muncii, in
cadrul céreia este delegat reprezentantul organizatiei sindicale sau al
colectivului de munca.

In cazul institutiilor medicale din SAOAM, la nivel de republica,
cota indicatorilor de performanta din totalul salariilor medii de functie
lunare la o functie ocupata a constituit, in medie, in anul 2020, 15,3%
(ce constituie in medie, 705 lei lunar la o functie ocupatd), sau cu 0,2%
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mai mare decat in anul 2019.

Indicatorii de performanta, pe categorii de personal au fost achitati
in felul urmator: la medici — in medie 15,0% (ce constituie, in medie
1118 lei lunar la o functie ocupatd); la asistente medicale — 14,0% (ce
constitui, in medie, 640 lei lunar la o functie ocupatd); la infirmiere —
11,8% (ce constituie, in medie, 307 lei lunar la o functie ocupatd) si la
categoria alt personal — 22,7% (ce constituie, in medie, 832,9 lei lunar
la o functie ocupatd) (tabelul nr. 24).

Tabelul nr. 24. Indicatorii de performantdi achitati in anul 2020
angajatilor din institutiile medicale din SAOAM

Indicatori de Indicatori de
performanta achitati performanta
la o functie ocupata | achitati la o functie Crestere
Categorii in anul ocupata in anul
angajati 2019 2020

. fnvaloare | invaloare | nvaloare . <
In valoare rocentuald | absolutd | procentuald absolutd - procentuald
absoluti (lei) |” P (lei) (%)

(%) (lei) ()

In medie pe 6134 |152% 7050 [15,3% 91,6 0,1%

institutii

Medici 1096,5 | 16,9% |1118,0 | 15,0% 215 | -1,9%
Personal medical| 55, ¢ | 14000 | 6400 | 14.0% 872 | 0.0%
mediu

Personal medical |5\ 1 1 g 600 | 3070 | 11.8% 92,9 | 22%
inferior

Alt personal 651,0 |191% | 8329 [227% | 1819 | 3,6%

Analizand datele constatdim ca cea mai mare cota a indicatorilor
de performanta achitati in cazul lucratorilor din institutiile medicale
incadrate In SAOAM s-a atestat la categoria personalului administrativ-
gospodaresc, lucru care este absolut argumentat, deoarece aceasta
categorie de angajati nu a beneficiat de majorarile salariale
implementate de la 1 septembrie 2020. Or, prin achitarea unei cote mai
mari la indicatorii de performantd pentru aceasta categorie de personal,
managerii institutiilor au incercat sd stimuleze acesti angajati prin
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majorarea veniturilor salariale din contul indicatorilor de performanta,
fapt ce este de apreciat.

In functie de categoria institutiei si tipul de asistentd medicala
prestatd in cadrul SAOAM, la nivel de republica, cota indicatorilor de
performanta din totalul salariilor medii de functie lunare la o functie
ocupata a fost de:

- 22,2% din totalul salariului mediu de functie lunar la o functie

ocupata in institutiile spitalicesti de nivel republican,

- 9,7% din totalul salariului de functie lunar la o functie ocupata in

institutiile spitalicesti de nivel raional,

- 12,6% din totalul salariului de functie lunar la o functie ocupata

in institutiile prestatoare de asistentd medicala primara.

In cazul institutiilor medicale bugetare, in anul 2020, sporul pentru
performanta achitat angajatilor a constituit in medie 6,6% (sub plafonul
maxim de 10% stabilit de legislatie): la medici — 7,6%, la asistente
medicale — 5,7%, la infirmiere — 6,8% la categoria alt personal — 5,7%.

Tabelul nr. 25. Plata sporului/suplimentului pentru performanta
achitat in anul 2020 angajatilor din institutiile medicale bugetare si
institutiile medicale din SAOAM

Indicatori de performan-
ta achitati la o functie
ocupata in institutiile
medicale incadrate in

SAOAM

Spor de performan-
ta achitat la o functie
ocupata in institutiile

Categorii angajati medicale bugetare

in valoare | in valoare | In valoare | in valoare
absoluta |procentuald| absoluta |procentuala
(lei) (%) (lei) (%)

in medie pe institutii 329,6 6,6% 705,0 15,3%
Medici 632,0 7,6% 1118,0 15,0%
Personal medical 2582 5,7% 640,0 14,0%
mediu

Personal medical 181,9 6,8% 307,0 11,8%
inferior

Alt personal 211,4 5,7% 832.9 22, 7%
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Comparativ cu angajatii din unitatile medicale incadrate in
sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicala care au beneficiat
lunar de cate 705 lei, in medie, pentru indicatorii de performanta, an-
gajatii unitdtilor medicale bugetare au ridicat in anul 2020, in medie,
cate 329,6 lei lunar, care au reprezentat sporul de performanta (tabelul
nr. 25, figura nr. 6).

Figura nr. 6. Plata sporului/suplimentului pentru performantd
achitat in anul 2020 angajatilor din institutiile medicale bugetare si
institutiile medicale din SAOAM
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3.4. Motivarea financiara a personalului implicat in tratamentul
bolnavilor infectati cu COVID-19

In vederea motivarii financiare a angajatilor implicati 1in
supravegherea, tratamentul si controlul infectiei cu COVID-19,
incepand cu 9 martie 2020 s-a stabilit un supliment pentru indeplinirea
indicatorului de performanta , Acordarea asistentei medicale
pacientilor cu COVID-19” angajatilor implicati in acordarea asistentei
medicale pacientilor cu COVID-19, in baza definitiei de caz contact/
suspect/probabil/confirmat, in marime de:

100% la salariul de functie pentru personalul din institutii
spitalicesti,
50% la salariul de functie pentru personalul din cadrul asistentei
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medicale urgente prespitalicesti,

pana la 50% la salariul de functie pentru personalul din cadrul
asistentei medicale primare, in limita resurselor financiare
disponibile.

De mentionat este ca pe parcursul anului institutiile medico-sanitare,
respectiv si personalul medical al acestor institutii s-au Incadrat treptat
in acordarea asistentei medicale pacientilor cu COVID-19, incepand
cu 7 martie 2020.

Suplimentul respectiv a fost achitat in cadrul fiecarei institutii
medicale in parte, de la data includerii acesteia in lista institutiilor
medicale destinate internarii pacientilor care intrunesc criteriile
definitiei de caz COVID-19.

Respectiv, personalul implicat nemijlocit in acordarea asistentei
medicale pacientilor care intrunesc criteriile definitiei de caz COVID-19
din cadrul institutiilor medico-sanitare incadrate in sistemul asigurarii
obligatorii de asistentd medicald a beneficiat de acest supliment la
salariul de functie, in dependenta de timpul real consumat in realizarea
acestuia.

In cazul institutiilor spitalicesti, medicii implicati in supravegherea,
tratamentul si controlul infectiei COVID-19, la situatia din 1 septembrie
2020, erau remunerati, in medie, cu un salariu de 15498 lei lunar sau cu
2701 lei mai mult decat medicii de profil non COVID, iar asistentele
medicale — cu un salariu de 10 088 lei sau cu 1473 lei mai mult decat
asistentele din sectiile non COVID (tabelul nr. 26, figura nr. 7).
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Tabelul nr. 26. Salariul mediu pentru personalul medical implicat
in tratamentul COVID, din 1 septembrie 2020

Salariul mediu in
asistenta medicala

Salariul mediu in
asistenta medicala

urgenta prespitaliceasca, spitaliceasca,
Categorii de personal din 1 septembrie 2020 din 1 septembrie 2020
(lei) (lei)

profil profil non profil profil non

coviD coviD CovID CcoviD
Medici 20875 17205 15498 12797
Personal medical
mediu 14159 11300 10088 8615
Personal medical
inferior 7552 5817 5992 4991

Figura nr. 7. Salariul mediu pentru personalul medical implicat
in tratamentul COVID fata de cel al personalului de profil non

COVID din institutiile spitalicesti,

de la 1 septembrie 2020
16 000 15 498
14 000
12 000
10 000 10 088
8615
8 000
5992

6 000 4991

4000 _

2000

0 :
Medici Personal medical mediu Personal medical
inferior
& profil COVID profil non COVID
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In asistenta medicald urgentd prespitaliceasca, medicii implicati in
supravegherea, tratamentul si controlul infectiei COVID-19, la situatia
din 1 septembrie 2020, erau remunerati, iIn medie, cu un salariu de
20 875 lei lunar sau cu 3670 lei mai mult decat medicii de profil non
COVID, iar asistentele medicale — cu un salariu de 14 159 lei sau cu
2859 lei mai mult decat asistentele de profil non COVID (tabelul nr.
26, figura nr.8).

Figura nr. 8. Salariul mediu pentru personalul medical implicat
in tratamentul COVID fata de salariul personalului de profil non
COVID din asistenta medicald urgentd prespitaliceasca,
din 1 septembrie 2020

25 000
20 875
20 000
17 205
15 000 14 159
11 300
10 000 7552
5 81 7
5000 |
. .
Medici Personal medical mediu Personal medical inferior

u profil COVID profil non COVID

3.5. Valorificarea mijloacelor financiare pentru remunerarea
muncii, provenite de la serviciile medicale contra-plata

In anul 2020, din cauza restrictiilor impuse de pandemie, inclusiv
din cauza sistarii internarilor programate la inceputul anului prin
ordinele Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, ca mésuri
de organizare a asistentei medicale spitalicesti, institutiile medicale, in
special cele din raioane au Inregistrat o reducere a veniturile provenite
din serviciile contra plata.

Managerii institutiilor au gestionat veniturile acumulate din
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prestarea serviciilor contra platd, reiesind din prioritatile institutiei. Unii
manageri au utilizat in special aceste surse pentru stimularea materiala
a angajatilor, altii au achizitionat din aceste surse echipamente de
protectie si consumabile pentru angajati.

Totusi, reiesind din datele incluse in rapoartele prezentate de catre
liderii de sindicat din institutii, in anul 2020, managerii au utilizat
pentru remunerarea muncii angajatilor, veniturile provenite din
presarea serviciilor contra plata in felul urmator: (tabelul nr. 27).

Tabelul nr. 27. Valorificarea mijloacelor financiare pentru
remunerarea muncii, acumulate de la serviciile medicale contra plata

Total Cheltuieli pentru plata
Institutii acumulate muncii
(mii lei) mii lei %
Institutii de nivel municipal 75430,5 46650,7 61,8%
incadrate in SAOAM
Institutii spitalicesti de nivel 41693,3 22486,5 53,6%
raional incadrate in SAOAM
Institutii de nivel republican 60050,5 30257,8 50,4%
incadrate in SAOAM
Institutii de asistentd medicala 15343,0 7713,9 50,3%
primara de nivel raional
Institutii bugetare 56632,8 12228,7 21,6%

Din analiza reiese ca cea mai micd pondere a utilizarii veniturilor
din serviciile contra platd in scopul remunerarii muncii angajatilor se
inregistreaza la institutiile medicale bugetare, unde doar 21,6% din
aceste surse sunt indreptate spre stimularea financiard a angajatilor.
In acelasi timp, aceste institutii au utilizat circa 77,7% din veniturile
acumulate din serviciile contra plata, respectiv 43976,2 mii lei, pentru
imbundtatirea serviciilor de munca a angajatilor si pentru reparatii si
infrastructura.

Spitalele de nivel raional, din sursele provenite din prestarea
serviciilor medicale contra plata, au folosit pentru remunerarea muncii
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angajatilor 53,6% si 37,7 % — cu alte scopuri, inclusiv plata serviciilor
comunale sau a reparatiilor, precum si achizitionarea de utilaje si
aparatura necesara.

Institutiile de nivel republican, care acumuleaza venituri
considerabile din serviciile medicale prestate contra platd, in anul
2020, au utilizat pentru remunerarea angajatilor — 50,4%, pentru
achizitionarea de noi utilaje performante — 42,4% si doar 7,2% pentru
imbunatatirea conditiilor de munca ale angajatilor.

Institutiile de asistentd medicald primard au acumulat venituri
neinsemnate din prestarea serviciilor contra platd. Totusi, din circa
15343,0 mii lei acumulate - 50,3% (7713,9 mii lei) au fost destinate
pentru plata muncii angajatilor si pentru stimularea acestora.

3.6. Stimularea materiala a angajatilor prin acordarea premiilor
si ajutoarelor materiale

Ca forma de sustinere si stimulare materiald a muncii salariatilor,
intru sporirea eficientei si calitdtii muncii, gradului de pregatire
profesionald, aplicarii in munca a rezultatelor stiintifice si metodelor
avansate de lucru, intensitdtii muncii, executarii unor lucrari de
importantd deosebitd sau urgenta, precum si recuperdrii sanatatii sau
tratament, angajatii din sistemul sanatatii au dreptul de a beneficia de
premii si ajutor material.

Referitor la dreptul angajatilor din unitatile medicale de a beneficia
de premii si ajutor material, este important de subliniat cd n anul
2020, Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova, in baza mai
multor interventii si solicitari comune cu alte centre sindicale national
ramurale a obtinut anumite rezultate:

1. In urma interventiilor si negocierilor Confederatiei Nationale a
Sindicatelor, de comun cu Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova
si alte centre sindicale national ramurale, Guvernul a stabilit dreptul
angajatilor din sectorul bugetar, inclusiv cei din institutiile medicale
bugetare, de a beneficia de premiul anual pentru rezultatele activitatii
anului precedent.

Astfel, a fost aprobatd Hotardarea Guvernului nv. 8§11/2020 privind
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acordarea premiului anual personalului din unitatile bugetare pentru
rezultatele activitatii in anul 2019 si abrogarea Hotararii Guvernului
nr. 180/2013 cu privire la plata premiului anual personalului din
unitatile bugetare.

Acest act normativ reglementeazd modul de calculare si plata
a premiului anual pentru rezultatele activitatii in anul 2019 pentru
angajatii din sectorul bugetar, care sunt salarizati in conformitate cu
prevederile Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar de salarizare din
sectorul bugetar.

La acel moment, in scopul racordarii salarizarii personalului
din institutiile medicale incadrate in sistemul asigurdrii obligatorii
de asistentd medicald la principiile de reglementare a salarizarii
angajatilor din sectorul bugetar, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din
Moldova a propus sa se stabileasca si pentru angajatii din institutiile
medico-sanitare publice incadrate In SAOAM, dreptul de a beneficia
de premiu anual pentru rezultatele activitatii anului precedent (similar
ca in Hotararea Guvernului nr. 811/2020), cu planificarea si utilizarea
in acest sens a mijloacelor financiare in marime de un fond de salarizare
lunar.

Spre regret, Guvernul nu a acceptat amendamentele propuse de
Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova, proiectul fiind aprobat
in varianta initiala remisa spre avizare.

2. Reiesind din faptul ca nici Legea nr. 270/2018 privind sistemul
unitar de salarizare in sectorul bugetar, nici Hotararea Guvernului
nr. 837/2016 pentru aprobarea Regulamentului privind salarizarea
angajatilor din institutiille medico-sanitare publice incadrate in
asigurdrile obligatorii de sanatate nu prevede plata ajutorul material,
Federatia Sindicala,,Sanatatea” din Moldova, de comun cu Confederatia
Nationale a Sindicatelor din Moldova a solicitat de mai multe ori
institutiilor competente de a introduce norma privind plata ajutorului
material in aceste acte normative, in conformitate cu Codul Muncii.

Luand in considerare argumentul invocat ca Legea privind sistemul
unitar de salarizare in sectorul bugetar nu prevede ajutorul material ca
parte componenta a salariului, Ministerul Finantelor trateaza ajutorul
material ca un beneficiu social, si nu ca plata salariald care sa fie
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reflectata la cheltuielile de personal.

Totusi, Ministerul Finantelor a confirmat ca art. 31 (3) din Codul
Muncii prevede ca in Contractul colectiv de munca pot fi prevazute
inlesniri si avantaje mai favorabile pentru salariati in raport cu cele
prevazute de legislatia in vigoare si conventiile colective.

Astfel, in situatia cand la nivel institutional este stabilita
obligativitatea angajatorului de a acorda ajutor material angajatilor,
acesta poate fi acordat in limita mijloacelor financiare prevazute in
acest sens in bugetele proprii.

In contextul celor stipulate mai sus, unititile medicale pot aplica in
practica stimularea materiald prin premiere sau acordare a ajutorului
material.

Totusi, unii conducatori nu au constientizat ca absenta prevederii
in actele normative cu privire la plata ajutorului material nu limiteaza
dreptul sa-1 acorde angajatilor.

Respectiv, in anul 2020, un numar neinsemnat de institutii au acordat
ajutoare materiale angajatilor sai.

Luand in considerare ca aceastd problema a afectat, practic, toate
colectivele de munca, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova
a informat conducatorii unitatilor medicale si liderii organizatiilor
sindicale ca Ministerul Finantelor a recunoscut si a acceptat ca in situatia
cand la nivel institutional este stabilita obligativitatea angajatorului de
a acorda ajutor material angajatilor, acesta poate fi acordat in limita
mijloacelor financiare prevazute in acest sens in bugetele proprii.
Or, neincluderea normei privind plata ajutorului material in actele
normative privind salarizarea nu exclud si nici nu limiteaza dreptul
angajatorului sd acorde ajutor material salariatilor in conformitate cu
art. 165" din Codul muncii al Republicii Moldova, care prevede ca
angajatorul este 1n drept s acorde anual ajutor material salariatilor in
modul si in conditiile prevazute de Contractul colectiv de munca sau de
alt act normativ la nivel de unitate.

Suplimentar, Conventia colectiva (nivel de ramurd) in domeniul
sanatatii pentru anii 2018-2021 prevede ca angajatorul este obligat sa
planifice anual in Devizul de venituri si cheltuieli al unitatii mijloace
financiare In marimea fondului de salarizare, cel putin pentru o luna,
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tinand cont de sporuri si suplimente la salariul de baza pentru acordarea
ajutorului material.

Conform Regulamentului-tip negociat si aprobat prin Conventia
colectiva (nivel de ramurd) In domeniul sanatatii pe anii 2018-2021,
ajutorul material se acordd salariatilor pentru recuperarea sanatatii,
tratament si intremare, in cazuri de calamitati naturale, decese etc., de
reguld, la concediul anual.

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova examineaza, anual,
aceastd problema si Indeamna conducatorii unitatilor sa respecte aceste
prevederi.

In schimb, majoritatea institutiilor au achitat premii angajatilor,
compensand astfel neacordarea ajutorului material. Astfel, pe parcursul
anului au fost achitate premii pentru zilele profesionale si de sarbatoare,
din contul economiilor formate. Putine institutii au reusit sa achite
premii din surse planificate Tn acest scop.

3.7. Evolutia cheltuielilor financiare pentru solutionarea
problemelor angajatilor (0,15%)

Managerul orientat spre succesul intregului colectiv va integra
obligatoriu problemele de serviciu cu cele personale ale angajatilor,
ceea ce reprezintd o metoda efectiva si constructiva de a obtine rezultate
bune in procesul de munca.

Pentru realizarea cu succes a acestui obiectiv, legislatia Republicii
Moldova a oferit conducatorilor unitatilor dreptul de a cheltui o cota
de 0,15 % din mijloacele financiare ale unitatii pentru solutionarea
problemelor personale ale angajatilor (Codul muncii, Conventia
colectiva nivel de ramurd in domeniul sanatatii, Legea sindicatelor,
Contractele colective de munca).

Respectiv, conducdtorii unitatilor sunt obligati sd planifice in
Devizele de venituri si cheltuieli mijloace financiare In cuantum de
0,15 % raportat la fondul de salarizare pentru solutionarea problemelor
personale ale salariatilor.

In ajutorul conducitorilor si comitetelor sindicale, Federatia
Sindicala ,,Sandtatea” din Moldova, In comun cu Ministerul Sanatatii,
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Muncii si Protectiei Sociale, a elaborat si aprobat un Regulament special
care determind scopurile de utilizare a acestor mijloace (Anexa nr. 10
la Conventia colectiva (nivel de ramurd) in domeniul sanatatii pe anii
2018-2021). Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova examineaza,
anual, aceastd problema si Indeamna conducatorii unitatilor sa respecte
aceste prevederi.

Din péacate, nu in toate institutiile se respectd aceste prevederi.
Astfel, au planificat mijloace financiare pentru solutionarea
problemelor salariatilor: 18 unitati republicane; 17 spitale raionale, 83
centre de sanatate; 15 unitdti medicale din municipiul Chisindu si 4 din
municipiul Balti.

3.8. Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
in domeniul protectiei socio-economice a angajatilor membri de
sindicat

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova 1si propune ca obiectiv
de bazd continuarea activittii pentru obtinerea majorarii salariilor
care sa asigure bunastarea angajatilor si familiilor acestora la nivelul
prevazut de art. 47 al Constitutiei Republicii Moldova.

In acest context, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova:

1. Va participa activ la perfectionarea sistemului de plata a
muncii angajatilor din institutiile medico-sanitare publice prin
inaintarea propunerilor concrete si argumentate, inclusiv in
procesul de elaborare si consultare a legilor anuale cu privire
la Bugetul de Stat, fondurile asigurarii obligatorii de asistenta
medicala.

2. Va continua sa solicite organelor de stat majorarea salariilor
pentru categoriile de personal care nu au beneficiat de majorari
salariale in anul 2020.

3. Va monitoriza si va cere conducatorilor respectarea legislatiei
privind remunerarea muncii, evidenta timpului de munca
real prestat, inclusiv munca suplimentara si plata ei conform
prevederilor legislative.

4. Va negocia, in comun cu Confederatia Nationala a Sindicatelor
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din Moldova, majorarea sporului la salariu pentru munca
prestata in conditii nefavorabile.

5. Va intreprinde masuri de monitorizare a achitarii la timp a
salariilor §i pentru neadmiterea restantelor la salarii.

Obiectivul comitetelor sindicale ale organizatiilor sindicale membre
ale Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova este de a tine la
control strict evidenta timpului de munca prestatd efectiv de catre
fiecare salariat, inclusiv a muncii suplimentare, a celei prestate in zilele
de repaus si in zilele de sarbatoare nelucratoare.

In acest context, comitetele sindicale vor realiza permanent si
eficient atributiile statutare de control in vederea:

Valorificarii corecte si transparente a mijloacelor financiare

planificate in Devizele de venituri si cheltuieli.

2. Ocuparii tuturor functiilor aprobate in statele de personal.

3. Valorificarii mijloacelor financiare acumulate de la serviciile
medicale contra plata.

4. Planificarii in Devizele de venituri si cheltuieli a mijloacelor
financiare suficiente pentru premierea lucratorilor si acordarea
ajutorului material, la necesitate.

5. Planificarii in Devizele de venituri si cheltuieli a 0,15% raportat
la fondul de salarizare pentru acordarea ajutorului material
angajatilor, conform prevederilor Regulamentului aprobat de
Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Federatia
Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova.

6. Inaintarii propunerilor argumentate Administratiei publice
locale intru sustinerea materiala a tinerilor specialisti.

~

55



CAPITOLUL IV
PARTENERIATUL SOCIAL iN SFERA MUNCII
4.1. Informatii generale

Prin parteneriat social infelegem un sistem de raporturi stabilite
intre salariati (reprezentantii salariatilor), angajatori (reprezentantii
angajatorilor) si autoritatile publice respective in procesul determinarii
si realizarii drepturilor si intereselor sociale s1 economice ale partilor.
Scopul principal al parteneriatului social constd in efectuarea unor
masuri comune §i concrete ale partenerilor sociali, menite sa asigure
protectia sociald a salariatilor, esenta parteneriatului social fiind
principiul de concentrare a eforturilor partenerilor in vederea depasirii
crizei si a stabilizarii situatiei socio-economice.

Anul 2020 a fost in totalitate diferit de anii precedenti de activitate
a Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova. Criza pandemica
provocatd de COVID-19 a afectat atat oamenii cat si economia tarii.
Sistemul nostru de sdnatate s-a pomenit in fata unei duble provocari:
necesitatea reformarii si infruntarea crizei fard precedent cauzate de
pandemia COVID-19, a cérei duratd nu poate fi estimata.

Pe parcursul anului 2020, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din
Moldova a reprezentat activ interesele salariatilor din ramura ocrotirii
sanatatii in cadrul dialogului social, atat la nivel national, cat si ramural.

Obiectivele principale in dezvoltarea dialogului social sunt:

1. Amplificarea dialogului social de toate nivelurile, negocierilor
si consultarilor colective privind elaborarea si aprobarea
proiectelor de Conventii colective si Contracte colective de
muncd, precum §i realizarea prevederilor stipulate de catre
acestea.
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2. Participarea la elaborarea si avizarea proiectelor de acte
normative ce vizeaza reformele socio-economice, perfectionarea
legislatiei muncii i asigurarea concilierii civice.

3. Promovarea reprezentantilor Sindicatului in organele colegiale
conform prevederilor legislatiei muncii si Conventiei colective
(nivel de ramura).

4.2. Dezvoltarea parteneriatului social in sfera muncii

In anul 2020, obiectivele propuse au fost realizate in majoritatea
absoluta. Este importantde mentionatca, in ciuda greutatilor intampinate
in acest an pandemic, a fost posibila mentinerea pacii sociale dintre
salariati i angajatori, inclusiv a echilibrului dintre interesele acestora.

Insa, constatim cu mare regret ci pe parcursul anului de referinti
dialogul social a fost mai pasiv in comparatie cu anii precedenti. Comisia
pentru consultari si negocieri colective nivel de ramurd in domeniul
sanatatii nu a activat. Problemele sociale si economice ale lucratorilor
din ocrotirea sanatatii nu au fost examinate la nivelul necesar. Dialogul
social nu a fost orientat spre solutionarea problemelor comune, in
special a celor ce tin de dezvoltarea si reformarea sistemului de sanatate,
imbunatatirea conditiilor de munca si de trai ale lucratorilor.

Important de mentionat ca, pe parcursul anului, Federatia Sindicala
»Sandtatea” din Moldova, de multiple ori, a solicitat de la Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, partenerul social nivel de
ramurd responsabil de activitatea Comisiei, sd intreprindd masuri
necesare pentru reanimarea lucrului acesteia. Cu regret constatam ca,
Ministerul de resort nu a intreprins masurile necesare ca problemele
angajatilor si celor ce tin de dezvoltarea si reformarea sistemului sanitar
sa fie discutate si solutionate In comun, prin respectarea principiilor
dialogului social.

Totodata, In urma analizei efectuate am constatat ca pe parcursul
anului 2020 nu au avut loc cazuri majore de incdlcare a prevederilor
Conventiei colective (nivel ramural) pe anii 2018-2021 privind plata
muncii, acordarea concediilor anuale, nu s-au inregistrat disponibilizari
in masd ale salariatilor din ramurd. Potrivit datelor acumulate din
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institutii, am constatat faptul ca in toate institutiile medico-sanitare
publice sunt incheiate Contracte colective de munca, in concordanta
cu Conventia colectiva (nivel de ramura). In acelasi timp, in anul 2020,
ca si in anii precedenti, nu s-a acordat importanta cuvenitad activitatii
comisiilor pentru dialog social in format angajator-salariati, ca
mecanism de realizare a parteneriatului social la nivel de unitate. Exista
un numar de conducdtori ai institutiilor medicale si lideri sindicali care
au neglijat ponderea functionarii eficiente a acestor comisii.

In concluzie, realizim ca dialogul social, ca una din principalele
modalitati de solutionare pe cale democraticd a problemelor socio-
economice si a celor de producere, a deviat de la normalitatea sa. Din
pacate, nu toate proiectele de acte normative ce vizeaza drepturile
salariatilor au fost inaintate spre avizare organelor sindicale de toate
nivelurile. Analizand activitatea sa la acest compartiment, Federatia
Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova constatd ca in anul 2020 au fost
depuse eforturi de rigoare pentru a mentine stabilitatea In ramura
sanatatii, care au anticipat, in majoritatea cazurilor, consecintele
negative ale instabilitdtii socio-economice cauzate de pandemia
COVID-19 si situatia politicd neclard din Republica Moldova. Desi
parteneriatul social la nivel de ramura isi pastreaza dinamica pozitiva,
totusi mai exista rezerve la anumite capitole.

Important de mentionat ca la finele anului 2021 expira termenul
de actiune al Conventiei colective (nivel de ramurd) pentru anii 2018-
2021 si 1n acest context Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova,
in a doua jumatate a anului 2021, va initia procedura de elaborarea
a proiectului si, ulterior, a negocierii Conventiei colective (nivel de
ramurd) pentru anii 2022-2025.

4.3. Elaborarea si avizarea proiectelor de acte normative

Sistemul sanitar din Republica Moldova, in rand cu toate statele
lumii, traverseaza o perioada dificila generata de pandemia COVID-19.
In acest context, Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova s-a
implicat activ si constructiv in procesul de elaborare a proiectelor
de acte normative si a propunerilor ce vizeaza remunerarea muncii,
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garantiile sociale, conditiile de munca, dezvoltarea si transparenta
sistemului sanatatii etc.

Chiar de la inceputul epidemiei, la data de 28.02.2020, Biroul
Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova si-a exprimat
in adresa autoritdtilor statului profunda ingrijorare de pericolul
raspandirii infectiei si riscurile profesionale majore pentru personalul
medical, solicitand:

- instruirea si informarea personalului medical privind riscurile

profesionale si masurile necesare de protectie;

- asigurarea personalului medical cu echipament special de
protectie;

- organizarea examenului medical si supravegherea permanenta a
starii sanatatii lucratorilor, in timpul orelor de munca, in toate
institutiile din ramura.

Prin Hotararea din 12.03.2020 ,,Cu privire la evolutia situatiei
epidemiologice a infectiei COVID-19” Biroul Executiv al Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova a solicitat presedintilor organelor
sindicale sa informeze Federatia despre situatiile ce pun in pericol viata
sau securitatea lucratorilor din sistemul de sanatate la locul de munca,
lipsa echipamentelor de protectie, a materialelor necesare pentru
acordarea de ingrijiri medicale sau alte lipsuri, cat si monitorizarea
acordarii timpului de repaus angajatilor.

Ulterior, Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova, in comun
cu Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova, prin apelul din
12.03.2020 adresat prim-ministrului Republicii Moldova si ministrului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale a solicitat:

- asigurarea personalului medical si tehnic din institutiile medico-
sanitare publice cu echipamente si mijloace de protectie
individuala si colectiva;

- pregétirea urgenta a tuturor institutiilor medicale pentru activitate
in conditiile pandemiei;

- intensificarea instruirii lucratorilor si a studentilor, propagarea
activa a masurilor de profilaxie a COVID-19 1n randul populatiei,
utilizand toate institutiile de comunicare in masa, indiferent de
formele lor de proprietate;
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- asigurarea cu spatiu de cazare a personalului medical implicat in

tratarea COVID-19;

- testarea prioritard a personalului medical aflat in zone cu risc

sporit de infectare;

- majorarea urgenta a salariului lucratorilor din domeniul sanatatii

conform valorii muncii lor pentru societate;

- monitorizarea respectarii riguroase a procedurilor epidemiologice

in toate spitalele din tara.

La 10.04.2020, Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova s-a
adresat conducerii Guvernului Republicii Moldova si Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale solicitdnd acordarea a 100%
supliment la salariu pentru toti lucrétorii pe perioada starii exceptionale.
Iar n data de 13.04.2020, Federatia a solicitat angajatorilor si liderilor
de sindicat ai institutiilor medicale acordarea unei atentii deosebite
conditiilor de munca, asigurarii cu mijloace de protectie individuala si
colectiva a salariatilor, respectarii dreptului lor la conditii de munca,
ce corespund cerintelor securitdtii in munca si ale dreptului la munca.

In cadrul intrevederii conducerii Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova si a Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale din
21.04.2020 au fost discutate problemele cu care se confruntd salariatii
sistemului sanatatii, masurile necesare pentru diminuarea infectarii
masive a acestora, asigurarea cu echipament individual de protectie in
volum necesar si conform cerintelor Organizatiei Mondiale a Sanatatii,
instruirea personalului. La aceastd intrevedere ne-am reiterat pozitia
cu privire la acordarea suplimentului de 100% la salariile de functie
tuturor lucratorilor medicali implicati in diagnosticarea si tratarea
pacientilor cu COVID-19.

La solicitarile Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova,
Ministerului Sénatatii, Muncii si Protectiei Sociale, prin Ordinul
nr. 243 din 09.03.2020 si Ordinul nr. 466 din 15.05.2020, a aprobat
Indicatorul de performanta profesionala ,,Acordarea asistentei medicale
pacientilor cu COVID-19, in baza definitiei de caz contact/suspect/
probabil/confirmat” prin care au fost stabilite urmatoarele suplimente:

1. Inmarime de 100% lasalariul de functie pentru personalul implicat
nemijlocit 1n realizarea Indicatorului de performantd profesionald in
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baza definitiei de caz suspect/probabil/confirmat in cadrul institutiilor
medico-sanitare publice spitalicesti, incadrate in sistemul de asigurari
obligatorii de asistentd medicala;

2. In marime de 50% la salariul de functie pentru personalul din cadrul
asistentei medicale urgente prespitalicesti implicat in realizarea acestui
indicator 1n baza definitiei de caz contact/suspect/probabil/confirmat;

3. In marime de pani la 50% la salariul de functie pentru personalul
din cadrul asistentei medicale primare implicat in realizarea acestui
indicator in baza definitiei de caz contact/suspect/probabil/confirmat,
in limita resurselor financiare disponibile.

Luand in considerare consecintele grave pentru sdnatatea si viata
lucratorilor medicali care participa la actiuni medicale iIn combaterea
pandemiei COVID-19, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova
a Tnaintat autoritatilor, la 11 mai 2020, solicitarea de modificare a
legislatiei 1n vigoare prin recunoasterea infectiei COVID-19 ca boala
profesionald si stabilirea unor garantii si inlesniri precum: dreptul la
pensie de urmas, dreptul la asistentd medicala si medicamente gratuite,
scutiri la plata impozitului pe imobil, dreptul la reabilitare medicala
anuald n conditii balneosanatoriale. Astfel, ca rezultat al examinarii
demersului Federatiei, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
ne-a comunicat ca este prematur sa se expuna asupra problemei privind
modificarea listei bolilor profesionale cu includerea maladiei provocate
de SARS-CoV-2, deoarece cauzele raspandirii cazurilor de COVID-19
in randurile angajatilor din ramura sdnatatii nu sunt cunoscute. De
asemenea, Ministerul a specificat in raspuns ca recunoasterea unei boli
profesionale necesita studii stiintifice aprofundate.

Ulterior, la solicitarea Federatiei de a stabili dreptul la indemnizatie
de urmas, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale a
elaborat proiectul de lege cu privire la acordarea indemnizatiei
urmasilor personalului medical decedat, ca urmare a desfasurarii
activitatii medicale in lupta cu COVID-19. Actualmente, de dreptul la
indemnizatie beneficiaza:

- sotul supravietuitor, pentru o perioada de 5 ani, in marime egala

cu 75% din salariul mediu pe care personalul medical 1-a avut la
data decesului;
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- copiii pana la varsta de 18 ani sau, daca isi continua studiile in
institutii de zi, pana la absolvirea acestora, fard a depasi varsta
de 23 ani, In marime egala cu 75% din salariul mediu pe care
personalul medical I-a avut la data decesului;

- 1ncazul in care nu existd urmasii specificati mai sus, indemnizatia
se acordd unuia dintre parinti, dacd cel decedat era singurul
intretinator al parintilor sai.

De asemenea, la solicitarea Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova, prin adoptarea Legii nr. 69 din 21.05.2020 ,,Cu privire la
instituirea masurilor pe perioada starii de urgenta in sanatate publica”
a fost stabilita acordarea, pe perioada starii de urgentd in sanatate
publica, a unei indemnizatii unice in marime de 16 mii de lei pentru
angajatii institutiilor medico-sanitare publice spitalicesti, de asistenta
medicald urgentd prespitaliceasca, de asistentd medicald primara, ai
Agentiei Nationale de Sanatate Publicd, care s-au infectat cu virusul
COVID-19 in timpul exercitarii atributiilor de serviciu.

Insa, reusita cea mai importanta a Federatiei Sindicale ,,Sanitatea”
din Moldova pentru angajatii din sistemul de sanatate este faptul ca,
urmare a negocierilor, Incepand cu 1 septembrie 2020 a fost majorat
salariul personalului medical cu 30%, iar din 1 ianuarie 2021 - cu alte
30%.

Este regretabil faptul cd de aceste majorari nu a beneficiat si
personalul nemedical din sistemul de sanatate, iar in acest context,
Federatia a solicitat de la Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale de a gasi surse financiare pentru excluderea discriminarilor
dintre angajatii din sistemul medical. In cele din urma, Ministerul
Séanatatii, Muncii si Protectiei Sociale a inclus in lista beneficiarilor
soferii autoambulantelor din serviciul de asistentd medicala urgenta
prespitaliceasca si autosanitarelor din serviciul AVIASAN.

La data de 09.11.2020, reiesind din contextul situatiei generate de
criza COVID-19 si a cresterii numarului de lucratori medicali infectati,
dar si al nevoii acute de protejare a celor aflati in prima linie in lupta
cu noul coronavirus — medicii si intregul personal medical — Federatia
Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova a solicitat Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale sa intervind cu celeritate pentru a proteja
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cadrele din institutiile medicale si de a examina posibilitatea testarii
personalului medical la virusul COVID-19 in mod prioritar si direct la
locul de munca si, respectiv, de a veni cu o solicitare in acest sens catre
conducatorii institutiilor medicale publice.

La scurt timp, reprezentantii Ministerului au reactionat cu un raspuns
la demersul Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” in care au mentionat ca a
fost modificata anexa nr. 1 la ordinul 784/2020 ,,Criterii suplimentare
pentru detectia Coronavirusului de tip nou SARS-CoV-2". Astfel,
compartimentul Nota din anexa nr. 1 a fost completat cu subpunctul 4)
cu urmatorul cuprins: ,,4) Lucratorii medicali cu simptome si contact
epidemiologic pot fi testati pentru detectia Coronavirusului de tip nou
SARS-CoV-2, inclusiv la locul de munca”.

4.4. Participarea reprezentantilor Sindicatului
la lucrarile organelor colegiale

Legislatia muncii a Republicii Moldova prevede ca in unitatile n
care exista organizatii sindicale, salariatii sunt reprezentati de organul
electiv al acestora.

Este necesar ca organele sindicale sd constientizeze cd participand
activ in organele colegiale din sistemul de sdnatate in calitate de
reprezentanti ai salariatilor, vor apara mai efectiv drepturile si interesele
membrilor de sindicat.

Actualmente, Federatiei Sindicale ,Sanatatea” din Moldova
sunt afiliate 239 de organizatii sindicale. Analizdnd datele statistice
acumulate, constatdm ca interesele salariatilor in cadrul unitétilor
nu intotdeauna sunt reprezentate de organele elective sindicale, cum
prevede cadrul legal (fabelul nr. 28).
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Tabel nr. 28. Procentul reprezentdirii organizatiei sindicale in
organele colegiale ale institutiei

) . ) Anul 2020
Denumirea organului colegial %

Consiliul medical 72,38
Consiliul de administrare 77,41
Comisia permanenta de atestare si tarifare 62,34
Comisia pentru utilizarea rationald a investitiilor in 79,50
Sanatate

Comisia pentru solutionarea litigiilor de munca 82,43

Existd institutii medicale in care liderii de sindicat sunt neglijati,
din diferite motive, de catre administratie din componenta organelor
colegiale. Astfel, constatam ca se produce o incalcare grava a legislatiei
muncii, legislatiei sindicale si prevederilor Conventiei colective (nivel
de ramura).

Liderii organizatiilor sindicale sunt obligati sa insiste catre partile
parteneriatului social asupra respectarii cadrului legal ce reglementeaza
parteneriatul social privind includerea si participarea mai activa la
lucrarile organelor colegiale ale ocrotirii sanatatii si consiliile de
administrare a institutiillor medico-sanitare publice in calitate de
reprezentanti ai salariatilor.

Luarea 1n dezbateri prealabile a problemelor colectivului de
muncd in cadrul organelor colegiale cu participarea reprezentantilor
organelor sindicale denota implementarea principiilor de democratie
si transparentd in procesul de administrare a unitatilor din ramura
sanatatii, de constientizare a necesitdtii de trecere treptata de la
metodele administrative de comanda la cele colective de reglementare
contractuald a raporturilor sociale si de munca la toate nivelurile.
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4.5. Obiective pentru realizare in urmitoarea perioada:

. Aplanarea conflictelor colective de munca in baza principiilor

parteneriatului social.

. Participarea activa la elaborarea si avizarea proiectelor de acte

normative.

. Conlucrarea activa cu angajatorii, autoritatile publice locale si

centrale.

. Utilizarea potentialului parteneriatului social intru dezvoltarea

profesionala si general-umana a personalitatii salariatilor,
asigurarea drepturilor si garantiilor constitutionale ale acestora.

. Monitorizarea realizarii prevederilor Contractelor colective de

munca si Conventiei colective.

. Initierea, in a doua jumatate a anului 2021, a procedurii de

elaborare a proiectului Conventiei colective (nivel de ramura)
pentru anii 2022-2025.
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CAPITOLUL YV

SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA

se bazeazd pe principiile Standardelor Internationale de Munca
(SIM), adoptate de Organizatia Internationald a Muncii prin conventii
si recomandari. In anul 2017, contrar prevederilor SIM, au fost
promovate unele reforme in sistemul controlului de stat n domeniu,
iar functiile de control au fost repartizate la 10 agentii cu atributii de
securitate ocupationald. Ca rezultat, cu atributii in domeniul securitatii
ocupationale Tn ramura sdnatatii a fost investitd Agentia Nationala
pentru Sandtate Publica. Aceastd reforma a fost apreciatd negativ de
catre sindicate si expertii OIM, ca fiind in contradictie cu legislatia
internationald la care Republica Moldova este parte.

La insistenta sindicatelor, controlul de stat in domeniul sigurantei
ocupationale a revenit, de la 01.01.2021, Inspectoratului de Stat al
Muncii.

Anul de referinta 2020 a fost marcat de criza socio-economica si
medicald fard precedent pentru societate, provocatd de pandemia
COVID-19. Criza a afectat toate ramurile economiei nationale cu
pierderi esentiale din Produsul Intern Brut, cresterea somajului,
somajului tehnic, concediilor neplatite etc. Dar cel mai grav este
imbolnavirea in masa in randul populatiei cu pierderea a mii de vieti
omenesti, inclusiv in randul lucratorilor ramurii sanatatii.

Din momentul declansérii pandemiei in lume, anticipand posibile
consecinte grave pentru lucratorii ramurii sanatatii, Federatia Sindicala
»danatatea” a cerut autoritatilor statului realizarea unor masuri urgente,
inclusiv: asigurarea personalului institutiilor medico-sanitare publice
cu echipamente si mijloace de protectie individuald si colectiva
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conform cerintelor epidemiologice; intensificarea instruirii lucratorilor
institutiilor medico-sanitare publice si a studentilor, propagarea activa
a masurilor de profilaxie a COVID-19 in randul populatiei; asigurarea
cu spatiu izolat si carantind pentru personalul medical antrenat in
tratamentul bolnavilor cu COVID-19; testarea prioritara a personalului
medical aflat in zone de risc sporit de infectare; majorarea urgenta a
salariului lucratorilor din domeniul sanatatii, conform valorii muncii
lor.

La 11.05.2020 Federatia a cerut conducerii Republicii Moldova:

- recunoasterea infectiei COVID-19 ca boala profesionala;

- stabilirea unor garantii sociale si compensatii speciale pentru
urmasii personalului medical decedat ca rezultat al exercitarii
atributiilor de serviciu in combaterea COVID-19;

- stabilirea unui spor de 100% la salariul de baza al lucratorilor ce
executd, conduc sau coordoneaza misiuni si sarcini de serviciu in
conditii de risc sporit etc.

La 23.10 2020, Congresul VII al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova a adoptat un sir de revendicari catre autoritatile statului,
inclusiv Revendicarea nr.6: ,,Recunoasterea oficiala a bolii COVID-19
ca boald profesionald cu modificarea si completarea respectiva
a ,Listei bolilor profesionale” din Regulamentul sanitar privind
modul de cercetare si stabilire a diagnosticului de boala (intoxicatie)
profesionald, aprobat prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova
nr. 1282 din 29.11.2016”.

Guvernul a respins Revendicarea respectivd, invocand ca
,Recunoasterea unei boli profesionale si adaugarea acesteia in lista
bolilor profesionale necesita studii stiintifice aprofundate, iar in lipsa
acestora este prematur de a ne expune asupra problemei”.

Conform informatiilor OIM, problema in cauza este actuala pentru
toate statele ce se confrunta cu criza pandemica. Examinarea practicilor
nationale recente releva faptul ca in unele dintre cele mai afectate tari
autoritatile au considerat infectia COVID-19 drept accident de munca
pentru a asigura un acces mai usor si mai rapid la prestatiile asociate.
Un numar de alte tari au recunoscut in mod expres ca aceasta ar putea
fi consideratd o boald profesionald. Spre exemplu, Spania chiar a
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recunoscut infectia COVID-19 ca boald profesionala.

Un sir de standarde internationale de munca raspund la intrebarea
daca poate infectarea cu COVID-19 sa fie considerata un accident legat
de locul de munca sau boald profesionala. Aceste subiecte sunt din
sfera de aplicare a Conventiei nr. 121 din 1964 privind prestatiile pentru
accidente de muncad, si Conventia nr. 102 din 1952 privind normele
minime de securitate sociald, care includ accidentele industriale si bolile
profesionale. Bolile infectioase sau parazitare contractate in timpul
exercitdrii unei profesii In care exista un risc mare de contaminare pot
fi considerate boli profesionale a muncii care implica expunere la risc.

Conventia nr. 149 din 1977 privind ocupatiile, conditiile de munca
si de trai ale asistentilor medicali si Recomandarea nr. 157 din 1977
privind personalul de asistentd medicald, sunt acte normative la nivel
international special destinat protejarii personalului din sanatate, dar
neratificate de Republica Moldova, insa care constituie un angajament
al Republicii Moldova ca stat membru al OIM sa realizeze prevederile
acestora. Articolul 44 al Conventiei nr. 149 prevede ca ,Fiecare
membru ar trebui sd depund toate eforturile pentru a adapta legile
si reglementarile privind sdnatatea si securitatea in munca la natura
speciala a muncii de asistentd medicald si a mediului in care este
desfasurat si sa creasca protectia oferita de acestea”.

Potrivitdatelor rapoartelor anuale prezentate de organizatiile membre
ce vizeaza aspecte de securitate si sdndtate in munca, in majoritatea
entitatilor au fost elaborate si aprobate planuri de protectie si prevenire,
care trebuie sa cuprinda toate locurile de munca, riscurile profesionale,
masurile de protectie de ordin organizatoric, tehnic, sanitaro-igienic si
antiepidemic. Totodata, in 16 institutii lipsesc asemenea planuri, ceea
ce este o ignorare a prevederilor actelor normative in vigoare.

Evaluarea factorilor de risc profesional este un principiu de baza al
SIM si prevede prioritatea masurilor de preventie, inclusiv: eliminarea
riscurilor si pericolelor; reducerea lor la sursd prin actiuni tehnice si
organizatorice de protectie colectiva; minimalizarea lor prin proiectarea
sistemelor non-periculoase si reducerea timpului de contact cu factorii
nocivi de muncd. Regulamentul cu privire la evaluarea conditiilor la
locurile de munca si modul de aplicare a listelor ramurale de lucrari
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pentru care pot fi stabilite sporuri de compensare pentru munca prestata
in conditii nefavorabile, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 1335
din 10 octombrie 2002, determina clar modul de atestare a locurilor
de munca obligatorii pentru entitati. Conform rapoartelor, in 32
entitati acest lucru nu s-a realizat. Din cauza pandemiei COVID-19
s-au efectuat masurari ale factorilor fizici la locurile de munca de catre
Laboratorul Controlul Factorilor de Risc al sindicatelor doar intr-o
singura institutie din ramura sanatatii.

Pentru realizarea masurilor de protectie si prevenire, pe parcursul
anului 2020 in plind pandemie, s-au cheltuit, in ansamblu, doar 0,9% din
surse financiare raportate la fondul realizat de salarizare. Majoritatea
unitatilor n-au raportat cheltuieli la acest capitol.

Au fost inregistrate accidente de munca cu pierderea temporara
a capacitatii de munca. Cazuri grave sau mortale, cu exceptia celor
de infectia COVID-19, in ramura sanatitii n-au fost inregistrate. in
anul 2020 in Republica Moldova au fost inregistrate doua cazuri de
boalad profesionald, inclusiv un caz in ramura sanatatii, cu diagnoza
,» Tuberculoza pulmonara” la un medic ftiziatru.

Numarul total de zile-om de incapacitate temporarda de munca a
constituit 373601; indicele de gravitate — 807 zile la 100 lucratori,
indicele mediu pe economie — 1275 la 100 lucratori. Sunt inregistrati
peste 800 de salariati cu diferit grad de invaliditate.

Un sistem eficient de securitate si sdnatate in munca este imposibil
fara participarea activa si cointeresatd a angajatorului si a lucratorilor la
realizarea masurilor de protectie si prevenire. In acest scop sunt create
si functioneaza comitetele mixte de securitate si sdnatate Tn munca,
formate din reprezentanti ai administratiei si sindicatului. Activitatea
comitetelor este reglementatd de Regulamentul-cadru, aprobat prin
Hotéararea Guvernului nr. 95 din 05.02.2009 pentru aprobarea unor
munci nr.186-XVI din 10 iulie 2008. In 25 unitati n-au fost constituite
asemenea comitete, inclusiv in 5 spitale raionale, 11 centre de sanatate
si 7 institutii republicane.

In conformitate cu Conventia colectiva (nivel de ramuri) pe anii
2018-2021 pct. 100.2 in majoritatea institutiilor sunt create servicii
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de securitate si sdnatate Tn munca, sunt angajate persoane desemnate,
care au instruire speciald in domeniu. In centrele de sanitate si alte
institutii cu un numar mai mic de 50 salariati au fost incheiate acorduri
cu servicii externe. Doar 26 institutii cu un numar mai mare de 300
salariati au organizat serviciul medical sau au desemnat persoane
responsabile de monitorizarea starii sanatatii lucratorilor institutiei.
In majoritatea absolutd a unititilor sunt elaborate instructiuni si este
organizatd instruirea salariatilor Tn domeniul securitatii si sanatatii in
munca si asigurarea lor cu echipamente de protectie. Reprezentantii
organizatiilor sindicale primare cu raspunderi specifice in domeniu
au fost instruiti in anii precedenti, dar toti au nevoie de reciclare, iar
presedintii organelor sindicale noi alesi, de instruire de nivelul Intai,
conform actelor normative in vigoare. Din numarul total de lucratori
care au dreptul la alimentatie speciala conform criteriilor de acordare
gratuitd a alimentatiei de protectie a sanatatii, aprobate de Conventia
colectivd (anexa nr. 7), 75% au beneficiat de aceasta. In 6 unititi
nu este organizatd evidenta timpului de munca real prestatd. Munca
suplimentard real prestatd a constituit 187984,4 ore, care au fost
remunerate.

Realitatea dura cu care se confrunta sistemul sanatatii si lucratorii ei,
in conditiile unei pandemii fara precedent a scos la iveald o neglijenta
totald a statului fatd de un domeniu strategic pentru securitatea statului
— ramura ocrotirii sanatatii si lucrdtorii ei. Reforme nepotrivite,
subfinantare cronica, salarizare inadecvata, lipsa totald in rezervele
de stat a echipamentelor de protectie, medicamentelor etc., necesare
pentru situatii exceptionale, au condus la consecinte dezastruoase.
Conform informatiei Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica, in
anul 2020 au fost inregistrate 14075 cazuri de infectare cu COVID-19
in randul lucratorilor medicali, dintre care 3758 sau 38,2% din randul
medicilor, 5906 sau 30,9% dintre asistentii medicali, 1899 — infirmieri,
388 — farmacisti, 2125 — personal auxiliar.

Un rol deosebit in profilaxia COVID-19 1l are testarea,
diagnosticarea si izolarea la timp a lucratorilor infectati. In anul de
referintd numai 52,4% din lucratorii ramurii cu simptome specifice
de infectare cu COVID-19 au fost testati gratuit in laboratoarele de
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stat. Un numar mare de lucratori medicali s-au testat benevol contra
cost 1n laboratoarele private pentru a confirma mai rapid infectarea cu
COVID-19. De indemnizatia unica in marime de 16 mii lei acordata de
Guvern au beneficiat 65% dintre lucratorii medicali care s-au infectat
la locul de munca.

wye - .

Obiectivele in domeniul securitatii si sanatatii in munca:

1. Actualizarea s§i modernizarea compartimentului securitate si
sanatate in munca din Conventia colectiva (nivel de ramura) si
ajustarea prevederilor in acest sens din contractele colective de
muncd pentru urmdtoarea perioadd.

2. Intensificarea procesului de instruire si perfectionare a
specialistilor si reprezentantilor sindicatului cu raspunderi
specifice in domeniul securitatii si sandatatii in muncd.

3. Continuarea dialogului social la nivel national si de ramura
privind realizarea Revendicarilor Congresului VII al Federatiei
Sindicale ,,Sandatatea” din Moldova nr. 6 privind recunoasterea
oficiala a bolii COVID-19 ca boala profesionala si nr. 7 privind
acordarea pensiei in conditii avantajoase medicilor, asistentilor
medicali si personalului medical inferior care lucreaza in sectii
pentru tratamentul bolnavilor de COVID-19.

4. Reabilitarea in conditii sanatoriale a membrilor de sindicat care
au suferit de infectia COVID-19, prin compensarea partiald a
costului biletului de tratament balneo-sanatorial, in limitele
mijloacelor financiare ale Federatiei.

5. Colaborarea cu Inspectoratul de Stat al Muncii, Inspectoratul
Muncii al Sindicatelor, intru coordonarea vizitelor inspectorilor
muncii in unitatile ramurii sanatatii.

6. Se recomanda liderilor organelor sindicale membre ale
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea’ din Moldova:

6.1. Sa monitorizeze si sa intreprinda masurile de rigoare pentru
respectarea stricta a regulilor si cerintelor de securitate §i
sandtate in muncd, testarea la timp si din contul unitatii a
lucratorilor suspecti de infectare COVID-19, asigurarea lor cu
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medicamentele necesare si tratamentul necesar.

6.2. Sa constituie, in comun cu administratia unitatii, si sa asigure
activitatea comitetelor pentru securitate §i sandtate in muncd,
participarea activa a reprezentantilor organizatiei sindicale la
cercetarea accidentelor de munca, la procesele de evaluare a
factorilor de risc profesional si atestarea locurilor de munca,
la elaborarea s§i negocierea compartimentelor contractelor
colective de munca ce tin de securitatea si sanatatea la locul de
muncd.
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CAPITOLUL VI
ASISTENTA JURIDICA

Asistenta juridicd constituie sprijinul pe care Federatia il ofera
membrilor sdi prin acordarea de consultatii, inclusiv la intocmirea
actelor cu un caracter juridic, prin apararea si, dupa caz, reprezentarea
membrilor de sindicat, precum si prin sustinerea, cu mijloace juridice, a
drepturilor si intereselor legitime ale acestora in raporturile cu organele
de stat si Unitatile din domeniul sanatatii.

Anul 2020 a fost marcat prin pandemia de COVID-19, din care
motiv nu au avut loc actiuni de protest, greve, mitinguri sau pichetari.
Cu toate acestea, raporturile de muncd au continuat §i implicarea
Federatiei, impreuna cu Intregul activ sindical, in domeniul acordarii
asistentei juridice gratuite membrilor de sindicat a fost $i mai iminenta.
Controlul obstesc vizand realizarea prevederilor legale si obiectivelor
statutare a fost efectuat prioritar In domeniul securitatii si sanatatii la
locul de munca, monitorizarea stricta a timpului de munca si de odihna,
plata muncii, acordarea concediilor de odihnd anuale, concediilor
medicale si celor fara plata.

In pofida situatiei pandemice, organizatiile sindicale membre au
furnizat indicatorii statistici referitori la asistenta juridica in 2020.

In perioada de referinta, au fost examinate 86 de litigii individuale
de munca, 60 (70%) dintre care au fost solutionate pozitiv. Remarcam
cazuri de adresare in instanta de judecata a salariatilor. Au fost inaintate
de cédtre membrii de sindicat 9 cereri in instantele de judecata, dintre
care 3 (33%) au avut castig de cauzd (tabelul nr. 29). Obiectivul
prioritar al Federatiei este solutionarea situatiilor divergente pe cale
amiabild, Tnsa acest deziderat nu este posibil de realizat constant, de
aceea, in vederea revendicarii drepturilor si/sau repunerea in drepturi a
membrilor de sindicat s-a recurs si la calea judiciara.

73



Tabelul nr. 29. Date privind conflictele si litigiile de munca

Nr. . A Anii
Denumirea actiunilor

d/o 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
1. | Actiuni de protest, total, - - - - -
Inclusiv:
1.1. | Greve - - - - -

1.2. | Pichetari - - - - -
1.3. | Mitinguri - - - - -
1.4.| Altele - - - - -
Numarul de participanti la
actiunile de protest

3. | Numarul de zile pierdute - - - - -

Numarul de litigii

individuale de munca, total

4.1. | Inclusiv solutionate pozitiv | 51 112 65 28 60
5. | Adresari in judecata, total 6 18 21 17 9

5.1. | Inclusiv solutionate pozitiv 4 12 8 7 3

72 153 73 105 86

Conform datelor din tabel, constatim ca dinamica indicatorilor
diferd de la an la an. In contextul evenimentelor din sistemul sanatatii
care au avut loc in perioada de raport, putem deduce si impactul unor
litigii individuale de munca, inclusiv lipsa actiunilor de protest.

Statistica releva ca, in anul precedent, au fost restabiliti in functie
63 de membri de sindicat, dintre care 60 — ca rezultat al negocierilor
organului sindical cu angajatorul, si 3 — In urma hotérarilor instantei de
judecata (tabelul nr. 30).
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Tabelul nr. 30. Salariati restabiliti in functie

Inclusiv de:

Anii Total Organul Instanta

sindical de judecata
2016 51 47 4
2017 112 100 12
2018 65 57 8
2019 28 21
2020 63 60 3

Este imperios sa mentiondm cd situatia pandemica fara precedent
a condus la stabilitatea relatiilor de munca. Fluctuatia cadrelor s-a
diminuat. Au intrerupt raporturile de munca, in majoritatea cazurilor,
salariatii in etate, intru evitarea infectarii cu COVID-19.

Regretabil, dar prin Dispozitia nr.4 din 24 martie 2020 a Comisiei
Nationale pentru Situatii Exceptionale a Republicii Moldova,
prevederile art. 86 alin. (2), 87, 89, 90 din Codul muncii, precum si
alte prevederi legale ce impun conditii, restrictii si reguli de eliberare
din functie nu puteau fi aplicabile pe perioada stérii de urgenta. Astfel,
sindicatele au fost excluse din procesul de consultare la concedierea
salariatului membru de sindicat. Unii angajatori au facut abuz de aceste
norme, aplicandu-le 1n adresa salariatilor ,,incomozi”.

Criza fortei de munca profesionale s-a facut mai resimtita in 2020.
Personalul din sistemul de sdnatate a manifestat o atitudine profesionista
si eticd 1n relatia cu pacientul si a demonstrat respect pentru viata
cetdseanului si drepturile omului. Spre deosebire de perioada de pana
la pandemie, atitudinea pacientilor si rudelor acestora in raport cu
lucritorii medicali s-a imbunatitit. In perioada de referinta nu au fost
raportate cazuri de agresare a cadrelor medicale. Dimpotriva — anul
2020 a fost declarat de autoritati Anul lucratorului medical.

Avandinvedereaprecierea cadrelormedicale inlupta cu coronavirusul,
in perioada de referinta, In comun cu partenerii sociali, ne-am orientat
eforturile asupra instituirii unor actiuni concrete de motivare a cadrelor
medicale: majorarea salariului cu circa 70%; plata unei indemnizatii
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in marime de 16 mii lei pentru lucrdtorii medicali care s-au infectat cu
COVID-19 in cadrul exercitarii atributiilor de serviciu; indemnizatii
de 100 mii lei pentru urmasii celor decedati in lupta cu COVID-19;
stabilirea sporurilor de la 50 pana la 100% pentru lucratorii medicali
implicati nemijlocit 1n tratarea bolnavilor infectati cu COVID-19 etc.

Am solicitat autoritatilor sa fie recunoscut COVID-19 drept boala
profesionald pentru lucratorii medicali, dar, cu regret, autoritatile au
respins neargumentat solicitarea noastra.

In perioada de referintd nu au fost raportate cazuri de neachitare la timp
a inlesnirilor pentru tinerii specialisti. Organele administratiei publice
a tinerilor specialisti cu spatiu locativ, pentru a stimula retentia acestora.

Una din reusite la capitolul salarizare a fost reglementarea retribuirii
corecte a muncii In caz de cumulare a profesiilor si de exercitare a
obligatiilor de functie ale salariatului temporar absent, prin eliminarea
vidului legislativ la acest capitol.

Imposibilitatea de a ne Intdlni cu colectivele de munca din cauza
pandemiei, a motivat si mai mult ca salariatii membri de sindicat sa
sesizeze Biroul Executiv si specialistii aparatului Federatiei Sindicale
»Sandtatea” despre cazurile de lezare a drepturilor lor prin intermediul
petitiilor, audientelor si consultdrilor telefonice. Cétre comitetele
sindicale afiliate la Federatia Sindicala ,,Sanatatea” au fost adresate,
pe parcursul anului, circa 19986 de petitii, iar numarul de petitii direct
la Executivul Federatiei ,,Sanatatea” — 7762 (tabelele nr. 31 si nr. 32).
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Tabelul nr. 31. Adresdri ale membrilor sindicatului citre
Executivul Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova

Nominalizarea 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
problemelor
Achitarea la timp a salariilor| 179 202 186 193 239
Acord_area ajutorului 731 223 798 907 1088
material
Acord'area. concediilor (de 720 799 597 703 g43
toate tipurile)
Acordarea concediilor 349 372 213 264 317
suplimentare si remunerarea
muncii in conditii nocive
Acordarea inlesnirilor 101 114 84 198 237
sociale
Angajarea in campul muncii| 88 96 52 93 112
Asigurarea cu pensii, 182 201 148 179 215
indemnizatii, compensatii si
burse
Calcularea vechimii in 112 97 86 - 235
munca
Conflict cu administratia 127 134 123 225 270
Eliberarea din functie la 107 106 164 129 155
initiativa administratiei
Evidenta si acordarea 12 19 9 14 17
spatiului locativ
Incilcarea disciplinei 79 216 176 213 255
muncii
Multumiri 812 941 615 823 987
Normarea si remunerarea 553 498 329 502 604
muncii
Organizarea muncii 384 364 195 211 253
Plata concediilor medicale 122 135 119 107 128
Litigii individuale de munca | 72 153 123 105 126
Tratament balneosanatorial 790 709 862 839 1007
Diverse 721 956 197 562 674
TOTAL: 6291 6935 | 5076 | 6267 | 7762
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Tabelul nr. 32. Adresdri ale membrilor sindicatului cditre organele
de conducere ale organizatiilor sindicale afiliate la Federatia
Sindicala ,,Sandtatea” din Moldova

Nominalizarea 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
problemelor

Total adresari, inclusiv: 26252 | 18363 | 16156 | 15427 | 19986

Eliberarea din functie 653 267 251 184 183

Transfer la alt loc de munca
farad acordul salariatului
Reglementarea timpului de

147 544 166 151 61

- 1077 496 590 593

munca

Norm'grea si remunerarea 3710 1075 Q14 943 937
muncii

Odihna si tratamentul 2492 | 2423 | 3151 | 1334 | 735
balneosanatorial

Acordarea spatiului locativ 814 157 65 119 37
Plata concediilor medicale | 3128 1177 766 1347 771

Ajutor material 11086 | 8176 | 7840 | 6490 | 11469
Multumiri 1690 1110 803 1972 | 2226
Alte probleme 2532 | 2357 1804 | 2292 | 2974

Sesizarile parvenite de la membrii de sindicat au fost solutionate
favorabil in majoritatea cazurilor invocate. Angajatorii, in majoritatea
litigiilor examinate, au conlucrat constructiv cu comitetele sindicale,
fiind respectate drepturile lucratorilor.

In incheiere, reiteram ca Federatia Sindicala ,,Sanatatea” va fi
vigilentd permanent fata de problema apararii drepturilor membrilor
de sindicat, in limita legislatiei in vigoare, dacd acestea vor fi lezate de
administratie sau alti factori de decizie.
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Obiective de viitor orientate spre asigurarea asistentei juridice
membrilor de sindicat:

1. Acordarea asistentei juridice gratuite §i calificate membrilor de
sindicat.

2. Promovarea si respectarea principiului de demnitate in munca.

3. Monitorizarea respectarii dreptului fiecarui salariat la munca,
inclusiv garantia locului de munca etc.

4. Contribuirea la remedierea si aplanarea pe cale extrajudiciara a
litigiilor individuale si conflictelor colective de munca.

5. Consultarea membrilor de sindicat pe toate procedurile cu
privire la litigiile individuale si conflictele colective de munca.

6. Apararea in instantele de judecata a drepturilor si intereselor
membrilor de sindicat pe probleme ce tin de relatiile de munca.

7. Neadmiterea muncii fortate, muncii neplatite, discriminarii in
domeniul raporturilor de munca..

8. Protejarea egalitatii salariatilor, fara nici o discriminare, la
avansare in serviciu.

9. Examinarea operativa a petitiilor membrilor de sindicat.

10. Educarea juridica continua a membrilor de sindicat.

11. Efectuarea controalelor comune a respectarii legislatiei muncii
in comun cu Inspectia Muncii a Sindicatelor.

12. Promovarea necesitatii recunoasterii COVID-19 drept boala
profesionala.
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CAPITOLUL VII

APARTENENTA LA SINDICAT
SI RESPECTAREA PREVEDERILOR STATUTARE

7.1. Informatii generale

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova, pe parcursul anului
2020, si-a organizat si desfasurat activititile sale intru promovarea
valorilor sindicalismului democratic; apararea drepturilor si promovarea
intereselor de munca, economice, profesionale si sociale ale membrilor
de sindicat si familiilor acestora; perfectionarea structurii organizatorice
la nivel teritorial; imbunatatirea conditiilor de activitate ale organelor
sindicale. Concomitent, aparatul Federatiei ,,Sanatatea” s-a axat pe
obiectivele de consolidare a organizatiilor sindicale si de perfectionare
a activitatilor organizatorice, aspecte care joaca un rol important in
dezvoltarea si modernizarea Sindicatului. Totodata, Federatia Sindicala
»dandtatea” si-a concentrat eforturile pe fortificarea organizationala
si de efectiv, cat si pe solidarizarea organizatiilor sindicale de toate
primare; intensificarea motivatiei apartenentei la sindicat si recrutarea
de noi membri.

Situatia epidemiologicd din intreaga tara, reformele din sectorul
sanatatii cauzate de pandemia provocata de virusul SARS-CoV-2 si
reprofilarea lucratorilor medicali din sistemul de sanatate, necesita
modificari ale formelor si metodelor de activitate ale organelor
sindicale, iar rezultatul depinde, in mare parte, de nivelul de pregatire,
competenta, profesionalism, calificare, dar si de fortificare si activizarea
comunitatii sindicale din sistemul de sanatate.
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In perioada de referinta, membrii de sindicat au participat la diverse
activitati desfasurate in colective In vederea imbunatatirii situatiei
socio-economice a salariatilor membri de sindicat.

Activitatea organizatiilor sindicale de toate nivelurile ale Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, in anul 2020, poate fi apreciata
drept una eficienta.

7.2. Evolutia structurii organizatorice
a Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova

Analizand indicii cu privire la evolutia structurii organizatorice,
constatim cd la 1 ianuarie 2021 la balanta Federatiei Sindicale
»Sanatatea” se aflau 239 organizatii sindicale primare. La moment,
putem afirma cu certitudine, cd in ultimii ani avem o stabilitate la
capitolul numarul organizatiilor primare. Acest fapt ne bucura, dar
ne ambitioneazd sa stabilim noi obiective pentru a crea organizatii
sindicale 1n institutii medico-sanitare publice si private nesindicalizate.

Conform structurii organizatorice a Federatiei Sindicale ,,Sanatatea,
la 1 ianuarie 2021 activau 239 organizatii sindicale primare in cadrul
unitatilor medicale, farmaceutice si de invatamant public de profil,
inclusiv 32 de organizatii sindicale raionale, 30 de Asociatii sindicale
raionale din asistenta medicald primara, 45 de organizatii sindicale
primare din institutiile republicane amplasate in toata tara si 2 Consilii
municipale (tabelul nr. 33).
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Tabelul nr. 33. Evolutia structurii organizatorice a Federatiei
Sindicale ,,Sdanatatea” din Moldova

e Inclusiv
Organizatii T
.. § Asociatii . e
sindicale, e Organizatii
sindicale o e AR
.. | membre ale . .| Organizatii —_— sindicale
Anii . . | raionale din AR Consilii .
Federatiei asistent sindicale icinal primare
Sindicale sistenta raionale | ™UMCPACE | gin IMSP
< < medicala .
sdanatatea” A o republicane
primari
2016 274 2 9 2 45
2017 274 30 32 2 45
2018 240 30 32 2 45
2019 239 30 32 2 45
2020 239 30 32 2 45

In concluzie, mentionim ca, in pofida faptului ca anul 2020 a
fost un an pandemic cauzat de raspandirea virusului SARS-CoV-2,
organizatiile sindicale primare din cadrul Federatiei Sindicale
»danatatea” din Moldova si-au pastrat integritatea si solidaritatea.
Instituirea regimului starii de urgenta a oferit posibilitatea ca sistemul
de sanatate sa fie pregatit etapizat, iar spitalele sa fie activate in profil
COVID-19 treptat, organizatiile sindicale primare pastrandu-si, astfel,
componenta si structura.

7.3. Componenta numerica a organizatiilor sindicale membre ale
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova

Anul 2020, pentru angajatii sistemului de sanatate a fost unul extrem
de complicat si cu multe provocari. Sistemul de sanatate din Republica
Moldova este in colaps de mai multi ani, dar intregul dezastru a fost
scos la lumind de criza provocata de pandemie. Or, angajatii sistemului
de sanatate au fost pusi in fata unei provocari de nivel mondial. Este o
experientd pe care n-o are nici o tara, o situatie de care nu este pregatit
nici un sistem de sanatate oricat de consolidat ar fi. Accentudm ca in
aceasta perioada, au fost ,,activate” sau ,,dezactivate’ anumite institutii
medicale prin reprofilarea acestora in institutii COVID-19, in functie
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de situatia pandemica, astfel Incat s-a reusit asigurarea consolidarii
resurselor umane. Indiferent de remanierile facute, organizatiile
sindicale primare au reusit sa-si pastreze integritatea si independenta
prin promovarea dialogului social la nivel de Unitate.

Conform datelor prezentate in rapoartele anuale de catre liderii
organizatiilor sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din
Moldova se releva urmétoarea componentd numerica a organizatiilor
sindicale: numarul total de organizatii sindicale — 239, inclusiv 6
organizatii cu un numadr total de 1001 membri si mai mult; 29 — de la
401 la 1000; 82 organizatii sindicale — de la 101 1a 400; 101 — de la 16
la 100 si 21 de organizatii sindicale — de la 3 la 15 membri de sindicat
(tabelul nr. 34).

Totodata, mentionam ca din numarul total de organizatii sindicale
membre ale Federatiei ,,Sdnatatea” una este din sectorul privat, si
anume Clinica de Medicina Estetica ,,Sancos”.

Tabelul nr. 34. Componenta numerica a organizatiilor sindicale
membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
(la 1 ianuarie 2020)

. Numairul membrilor de sindicat
Numarul de Ia
Organizatii total de dela | dela | dela
e o e 401 (dela
sindicale organizatii | 3la | 161la | 1011la 1a |1001
sindicale 15 100 400 1000
Din sectorul 238 21 [ 101 | 81 | 29 | 6
public
Din sectorul privat 1 - - 1 - -
Total 239 21 101 82 29 6

De mentionat cd afilierea la sindicat in majoritatea institutiilor
prezintd 80-90% din numadrul total al salariatilor din institutiile medico-
sanitare publice aflate la balanta Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”.
Laudabil este faptul cd in unele institutii afilierea la sindicat constituie
100%, si anume: Centrul de Educatie Medicala Continua a Personalului
Medical si Farmaceutic cu Studii Medii; Centrul de Excelenta in
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Medicind si Farmacie ,,Raisa Pacalo”; Centrul Ftiziopneumologic de
Reabilitare pentru Copii ,,Cornesti” (Ungheni); Centrul de Recuperare
pentru Copii ,,Ceadar-Lunga”; Colegiul de Medicind din Ungheni;
Sanatoriul ,,Bucuria-Sind”’; Sanatoriul ,,Nufarul Alb”; IMSP Spitalul
raional Anenii Noi; IMSP Spitalul raional Comrat; IMSP Spitalul
raional Hancesti; IMSP Spitalul raional Edinet; IMSP Spitalul raional
Sangerei; IMSP Spitalul raional Telenesti; IMSP Centrul de sandtate
Briceni; IMSP Centrul de sanatate Cantemir; IMSP Centrul de sanatate
Edinet; IMSP Centrul de sanatate Donduseni; IMSP Centrul de sanatate
Drochia; IMSP Centrul de sanatate Falesti; IMSP Centrul de sanatate
Ocnita; IMSP Centrul de sdnatate Sangerei; Universitatea de Medicina
si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”. In 17 colective de munca ale
institutiilor medicale se inregistreaza o rata de sindicalizare de doar
60-70 la suta. Din pacate, in 4 colective de munca rata de sindicalizare
este sub cincizeci la suta.

7.4. Evolutia apartenentei la sindicat

Analizand indicii apartenentei la sindicat, constatim, potrivit
datelor prezentate de catre presedintii organizatiilor sindicale membre
ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”, ca la evidentd, la 1 ianuarie
2021, se aflau 41903 membri de sindicat, ceea ce constituie 90,5%
din numarul total de angajati — 46257 din institutiile medico-sanitare
publice, farmaceutice si de invatamant, care se afld la balanta sindicala
a Federatiei (tabelul nr. 35).
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Tabelul nr. 35. Evolutia fluctuatiei membrilor de sindicat

Au renun- Inclusiv pe motive:
Numsrul tat la ca-
Numarul umaru litatea de
. total al Au
Anii | total de . membru De
. .. |membrilor . 4. abandonat . Alte
salariati . . de sindicat | ., . concediere
> | de sindicat e . sindicatul
pe diferite
motive
2016 47510 43110 5649 244 5306 99
2017 48006 43540 3931 227 3652 52
2018 47711 42898 3787 642 4363 52
2019 47391 42890 4239 272 3944 118
2020 46257 41903 3591 337 3172 82

De la 1 ianuarie 2020 si pand la 1 ianuarie 2021, conform datelor
prezentate in tabel, observam o reducere a numarului membrilor de
sindicat. Anul acesta, scaderea numarului membrilor de sindicat este
motivata, in primul rand, de criza provocatd de situatia pandemica
din intreaga lume, dar si de exodul masiv al angajatilor din ramura
sanatatii in alte domenii si tari. Un alt temei este imbatranirea cadrelor,
care, in pofida riscului sporit de infectare cu noul virus SARS-CoV-2,
a continuat si activeze. In anul 2020, in domeniul sanatatii au activat
2645 de medici de varstd pensionara sau 26,9 la suta si 3253 personal
medical veriga medie sau 17 la suta.

In perioada de referintd au renuntat la calitatea de membru de
sindicat, pe diferite motive — 3591 persoane. Din acestea au abandonat
sindicatul, din proprie dorintd, 337 membri de sindicat; pe motiv de
concediere — 3172 membri; pe alte motive — 82 persoane. Comparand
indicii descresterii apartenentei la sindicat si suspendarii calitatii de
membru de sindicat, pe diferite motive, cu indicele apartenentei la
sindicat, atestdm cd indicele renuntdrii prevaleaza.

Mentionam cd din numadrul total de membri de sindicat — 41903,
13640 sunt tineri (cu varsta cuprinsa pana la 35 de ani) sau 32,5 la
suta. Conform datelor din rapoartele anuale, constatam ca din numarul
total de tineri membri de sindicat 7348 au varsta pand la 35 ani si sunt
absolventi ai institutiilor de invatdimant cu profil medical, incadrati
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in cAmpul muncii. In institutiile de invatamant din sectorul sanatatii,
precum Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie ,,Nicolae
Testemitanu”, Centrul de Excelentd in Medicinad si Farmacie ,,Raisa
Pacalo” si Colegiile de medicind din mun. Balti, raioanele Cahul, Orhei,
Ungheni, in anul de referinta, si-au facut studiile 7930 de studenti si
elevi, dintre care 6292 fiind membri de sindicat (fabelul nr. 36).

Tabelul nr. 36. Cota sindicalistilor tineri (pdnd la 35 de ani) in
raport cu totalul membrilor de sindicat

Numarul Inclusiv tineri Inclusiv studenti / elevi
total de Procentul | Numaérul Dinei | Procentul
Anii | membri | Numarul | aparte- total de membri aparte-
de sindi- | tinerilor | nenteila | studenti/ | desindi- | nenteila
cat sindicat elevi cat sindicat
2016 43110 13908 32,3 8710 7357 84,50
2017 43540 13932 31,9 8697 7286 83,70
2018 42898 13480 31,4 8375 5870 70,08
2019 42890 13471 31,4 8230 6021 73,2
2020 41903 13640 32,5 7930 6292 79,3

Subliniem cad din numarul total de membri de sindicat — 41903,
34603 sunt femei, adica 82,6 la suta.

In cele 239 de organizatii sindicale primare membre ale Federatiei
Sindicale ,,Sandtatea”, 166 de presedinti sunt femei ori 69,4 la suta.
Astfel, la nivel de Consilii municipale presedinti sunt 1 barbat si 1
femeie sau 50% la 50%. La nivel de organizatii sindicale primare din
cadrul institutiilor republicane, din numarul total de 45 de presedinti, 18
sunt femei sau 40 la sutd; in asociatiile sindicale raionale din asistenta
medicald primara, din totalul de 30 presedinti, 27 sunt femei sau 90 la
sutd; in organizatiile sindicale raionale, din totalul de 32 presedinti, 17
sunt femei sau 53,1 la suta.

Totodata, mentionam cd din numarul total de membri ai Biroului
Executiv — 21, doar 9 sunt femei sau 42,9 la suta, iar din numarul total
de membri ai Consiliului Republican — 135, 81 sunt femei sau 60 la
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sutd. Insd, in componenta Comisiei de Cenzori a Federatiei Sindicale
»dandtatea” toti membrii, inclusiv presedintele, sunt femei, in total 5
(tabelul nr. 37 ).

Tabelul nr. 37. Raportul membrilor de sindicat femei fata de totalul
membrilor de sindicat

. Numarul total al Inclusiv femei
Anii . . g
membrilor de sindicat Numarul %

2016 43110 33700 78,2
2017 43540 33961 77,9
2018 42898 34404 80,1
2019 42890 35468 82,6
2020 41903 34603 82,5

Este important de mentionat ca femeile se implica activ in diverse
activitati sindicale, inclusiv educationale, organizate la nivel local
si republican, fapt care sporeste solutionarea pozitiva a diverselor
probleme.

7.5. Respectarea normelor statutare in procesul de convocare
a organelor de conducere

Prevederile Statutului Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” stau la baza
activitatii organizatiilor sindicale de toate nivelurile. Totodata, acestea
isi organizeaza si desfasoara activitatile in strictd conformitate cu actele
normative aprobate de cétre Biroul Executiv, Consiliul Republican si
Congresul Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova. Astfel, intru
organizarea activitdtilor sale, organele de conducere ale organizatiilor
sindicale se convoaca dupa cum urmeaza: Comitetul sindical al
organizatiilor sindicale primare — o datd la 2 luni sau la necesitate;
adundrile generale sau conferintele membrilor de sindicat — anual sau
la necesitate; Biroul Executiv al organizatiei sindicale teritoriale si
republicane — o data la 2 luni sau la necesitate; Consiliul organizatiilor
sindicale teritoriale si republican — o datd in an sau la necesitate;
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Adundrile/conferintele de dare de seama si alegeri — o data la 5 ani;
Congresul — o data la 5 ani.

La 23 octombrie 2020 a avut loc Congresul VII, la care au
participat 150 de persoane, inclusiv liderii de sindicat delegati de
catre organizatiile sindicale pe care le reprezinta; reprezentanti ai
Comisiei de cenzori a Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova si
reprezentantul Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova, dl
Petru Chiriac, vicepresedinte.

Ca scop al asigurdrii drepturilor statutare, dar si garantarii
securitatii si protejarii sanatatii participantilor la Congresul VII al
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova in contextul situatiei
epidemiologice provocate de infectia SARS-CoV-2 si respectarii
restrictiilor impuse de catre Comisia Nationald Extraordinard de
Sanatate Publica, prin hotararea nr. 10 din 29.09.2020, evenimentul a
demarat prin deschiderea festiva cu participarea unui numar restrans
de delegati, dupa care a urmat etapa de votare, cand fiecare delegat, in
forma libera, s-a apropiat la urna de vot pentru a-si expune opinia prin
buletin de vot deschis-nominal, confirmat prin semnatura delegatului.

In cadrul lucrarilor Congresului VII a fost prezentat un raport cu
privire la activitatea Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” in perioada anilor
2015-2020; obiectivele Federatiei ,,Sanatatea” in domeniul reformarii
si dezvoltarii sistemului de sdnatate; problemele cu care s-a confruntat
Sindicatul pe parcursul a 5 ani de mandat si masurile intreprinse
pentru gestionarea acestora, precum si realizarile privind resursele
umane $i protectia impotriva somajului; asigurarea unitatilor medicale
cu specialisti; formarea profesionald continud; motivele fluctuatiei
cadrelor medicale si contracararea fenomenului dat; incadrarea
specialistilor iIn campul muncii; politicile Sindicatului in domeniul
veniturilor salariale si normarii muncii angajatilor din sistem; evaluarea
individuald a muncii si tarifarea angajatilor; contributia administratiei
publice locale la stimularea muncii; acordarea ajutorului material si
premierea angajatilor; parteneriatul social in sfera muncii; prevenirea
accidentelor de munca; acordarea asistentei juridice etc.

Delegatii Congresului VII au aprobat Statutul Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova in redactie noud, Programul Federatiei
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Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova pe anii 2020-2025, precum si
Revendicarile Congresului VII al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova catre organele de conducere ale Republicii Moldova.

Concomitent, delegatii au ales organele de conducere ale Federatiei
Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova pentru anii 2020-2025: presedinte
— Aurel Popovici; vicepresedinte — Igor Zubcu; presedinte al Comisiei
de cenzori — Maia Tiberneac, precum si membrii Biroului Executiv
cu modificarea componentei numerice (21 persoane) si ai Comisiei de
cenzori (5 persoane).

Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova, in anul 2020, a
organizat si desfasurat 2 sedinte in plen ale Consiliului Republican.

Sedinta extraordinara a Consiliului Republican din 28 mai 2020 a
fost organizatad si desfasurata in format on-line, din cauza pandemiei
SARS-CoV-2 raspandita si pe Intreg teritoriul Republicii Moldova.
Liderii de sindicat, membri ai Consiliului Republican au discutat
on-line chestiunile propuse pe ordinea de zi, dupa care au votat si au
transmis buletinul de vot semnat cétre Federatia Sindicala ,,Sandtatea”
din Moldova. In urma procedurii de vot, membrii Consiliului
Republican ai Federatiei Sindicale ,,Sanitatea” din Moldova au
imputernicit noii membri ai Consiliului Republican al Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea”. In temeiul Hotararii nr. 10 din 15 mai 2020 a
Comisiei Nationale Extraordinare de Sanatate Publica privind evolutia
situatiei epidemiologice a infectiei SARS-CoV-2, Hotararea nr. 3
din 10.03.2020 a Comitetului Confederal al Confederatiei Nationale
a Sindicatelor din Moldova ,,Cu privire la situatia epidemiologica
a infectiei COVID-19”, Hotdrarea Biroului Executiv al Federatiei
Sindicale,,Sanatatea” din Moldova, nr. 28-08 din 12.03.2020,,Cu privire
la evolutia situatiei epidemiologice a infectiei COVID-19” si Hotararea
Biroului Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, nr.
28-08/1 din 12.03.2020, prin care s-a suspendat convocarea sedintei in
plen a Consiliului Republican al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova stabilitd pentru 27 martie 2020 pana la anularea interzicerii
de catre Comisia Nationald de Sanatate Publica a interdictiei privind
organizarea si desfisurarea manifestarilor/masurilor/intrunirilor in
masa cu participarea unui numar mai mare de 50 persoane, membrii
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https://gov.md/sites/default/files/hotarirea_cnesp_nr.33_28.09.2020.pdf
https://gov.md/sites/default/files/hotarirea_cnesp_nr.33_28.09.2020.pdf

Consiliul Republican al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
au hotarat sa prelungeascd mandatele organelor de conducere ale
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, si anume: Aurel Popovici
— presedinte; Igor Zubcu — vicepresedinte; precum si componenta din
23 de membri ai Biroului Executiv si 5 membri ai Comisiei de cenzori
ai Federatiei Sindicale ,,Sandtatea”, pana va fi posibila organizarea si
desfasurarea activitatilor cu participarea a mai mult de 50 persoane.

La 7-8 octombrie 2020 a avut loc sedinta Consiliului Republican,
care si-a desfasurat lucrarile, impartind participantii in trei grupuri, din
cauza restrictiilor impuse de catre Comisia Nationald Extraordinara de
Sénatate Publica privind organizarea si desfasurarea manifestarilor/
masurilor/intrunirilor in masa cu participarea unui numar mai mare
de 50 persoane, dar oferind posibilitate tuturor membrilor Consiliului
Republican sa participe. Fiecare grup nu a depasit numarul de 50
persoane si au fost amplasati in sald cu respectarea distantei fizice. In
urma dezbaterilor, participantii la eveniment au hotarat convocarea
Congresului VII al Federatiei, au aprobat ordinea de zi, au stabilit forma
de organizare a Congresului VII al Federatiei, precum si modalitatea
de vot, si anume — prin buletin de vot deschis-nominal, confirmat prin
semnatura delegatului, tindndu-se cont de situatia pandemica si cu
respectarea normelor epidemiologice.

In anul 2020 au fost organizate si desfisurate 6 sedinte ordinare
ale Biroului Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”, dupa cum
urmeaza: 27 februarie 2020; 25 mai 2020; 21 iulie 2020; 25 septembrie
2020; 22 octombrie 2020 si 18 decembrie 2020.

In cele 6 convociri ale Biroului Executiv al Federatiei Sindicale
,.Sandtatea” din Moldova au fost examinate diverse chestiuni, dintre
cele mai relevante fiind: ,,Cu privire la organizarea Atelierului de
lucru pentru elaborarea propunerilor de modificare si completare a
Statutului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova”; ,,Cu privire
la mentionarea cu Insigna de Onoare a Confederatiei Nationale a
Sindicatelor din Moldova”; ,,Cu privire la convocarea sedintei in
plen a Consiliului Republican al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova”; ,,Cu privire la organizarea Atelierului de lucru pentru
elaborarea proiectului Programului de activitate al Federatiei Sindicale
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»Sandtatea” din Moldova”; ,,Cu privire la Planul biletelor de tratament
balneosanatorial pe anul 2020”; ,,Cu privire la activitatea grupului
de lucru privind ajustarea actelor normative referitoare la salarizarea
prestatorilor de servicii medicale din cadrul sistemului asigurarilor
obligatorii de asistentd medicald”; ,,Cu privire la modificarile
Legii sindicatelor si a Codului muncii”; ,,Cu privire la desemnarea
reprezentantului Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova in
componenta Comisieide Tinereta Confederatiei Nationale a Sindicatelor
din Moldova”; ,,Cu privire la evolutia situatiei epidemiologice a
infectiei COVID-19”; ,,Cu privire la conferirea Diplomei de onoare
a Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova”; ,,Cu privire la
elaborarea ,,Medaliei” si ,,Insignei” Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova”; ,,Cu privire la conferirea distinctiilor Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova”; ,,Cu privire la organizarea si
desfasurarea seminarului de instruire a activului sindical”; ,,Cu privire
la Planul de activitate al Biroului Executiv al Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova pentru semestrul I al anului 20217; ,,Cu
privire la Planul Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova in
domeniul educatiei si formarii sindicale pentru anul 2021”; ,,Cu privire
la darile de seama privind activitatea organizatiilor sindicale membre
ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, pe anul 2020”; ,,Cu
privire la aprobarea membrilor in componenta nominald a Comisiei
pentru consultari si negocieri colective n domeniul sdnatatii din partea
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova”.

Analizand activitatea organelor elective de conducere observam ca
in anii de referintd nu au avut loc incélcari ale prevederilor Statutului
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” (tabelul nr. 38).
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Tabelul nr. 38. Activitatea organelor elective de conducere ale
organizatiilor sindicale

Activitati 2016 (2017 |2018 |2019 |2020
Congrese - - - - 1

Sedinte ale Consiliului
Republican al Federatiei 1 1 1 1 2
Sindicale ,,Sanatatea”

Sedinte ale Biroului Executiv
al Federatiei Sindicale 6 6 5 4 6
sSanatatea”

Sedinte ale Consiliului
organizatiilor sindicale 58 64 64 64 64
teritoriale

Sedinte ale Biroului Executiv
ale organizatiilor sindicale 749 | 1008 | 1538 | 1874 | 1526
teritoriale

Aduniri/conferinte ale

o e - . 361 476 | 365 | 358 | 345
organizatiilor sindicale primare

Sedinte ale organelor elective
din organizatiile sindicale 1881 | 2052 | 1749 | 1947 | 1439
primare

Conform datelor prezentate de catre liderii de sindicat in formularele
rapoartelor anuale, constatdm ca in anul 2020 au fost organizate 64
de sedinte ale Consiliului organizatiilor sindicale teritoriale, 1526 de
sedinte ale Biroului Executiv al organizatiilor sindicale teritoriale, 1439
de sedinte ale organelor elective din organizatiile sindicale primare si
345 de adunari/conferinte ale organizatiilor sindicale primare.

Remarcdm ca in cadrul acestor sedinte, organele elective de
conducere ale organizatiilor sindicale de toate nivelurile au examinat
chestiuni cu privire la: respectarea prevederilor Contractelor colective
de munca si ale Conventiilor colective; respectarea normelor privind
salarizarea si protectia muncii; avizarea proiectelor de acte normative;
acordarea 1inlesnirilor, compensatiilor si altor garantii sociale;
premierea si acordarea ajutorului material; organizarea si desfasurarea
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spartachiadelor lucrdtorilor din domeniul ocrotirii  sandtatii;
organizarea si desfasurarea seminarelor educationale; finantarea
institutiilor medicale; organizarea odihnei si intremarii sdnatatii
salariatilor si a copiilor membrilor de sindicat; stimularea muncii si
acordarea concediilor activului sindical; acordarea suportului financiar
organizatiilor sindicale; pozitia Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova vizand reformele in domeniul ocrotirii sandtdtii; organizarea
sondajului de opinie vizadnd cazurile litigiilor individuale de munca;
realizarea Programului ,Parteneriatul social in sfera muncii”;
constituirea organizatiilor sindicale; evaluarea activitdtii organizatiei
sindicale etc. Anul 2020, fiind an pandemic, a impus involuntar fiecarei
organizatii sindicale primare cateva subiecte primordiale si absolut
necesare, si anume: instruirea si informarea personalului medical
privind riscurile profesionale; asigurarea personalului medical cu
echipament individual special de protectie; organizarea examenului
medical si supravegherea permanentd a starii sdnatatii lucratorilor;
informarea despre situatiile care pun In pericol viata sau securitatea
angajatilor din sistemul de sdnatate la locul de munca; semnalizarea
despre lipsa echipamentelor de protectie; monitorizarea timpului de
repaus al angajatilor; asigurarea cu spatiu de cazare a personalului
medical care trateazd cazurile COVID-19; testarea prioritard a
personalului medical aflat in zone de risc sporit de infectare; majorarea
urgentd a salariului lucrdtorilor din domeniul sdnatatii; atragerea
atentiei deosebite conditiilor de munca si depunerea eforturilor majore
pentru asigurarea cu mijloace de protectie individuald si colectiva a
salariatilor din toate institutiile medico-sanitare, respectarea dreptului
fiecarui salariat la conditiile echitabile de munca, etc.

In pofida faptului ca in anul 2020 s-a declansat pandemia provocati
de noul virus SARS-CoV-2, organele de conducere ale organizatiilor
sindicale primare membre ale Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” au
respectat prevederile Statutului Federatiei si ale Regulamentului privind
convocarea, organizarea si desfasurarea adunarilor/conferintelor de
dare de seama si alegeri ale organelor de conducere din organizatiile
membre ale Federatiei ,,Sandtatea”, precum si hotdrarile Biroului
Executiv al Federatiel aprobate in acest sens. De mentionat cd durata
mandatului organelor de conducere ale organizatiei sindicale de toate
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nivelurile este de 5 ani. Astfel, in anul de referinta au fost organizate
si desfasurate 33 de adunari/conferinte de dare de seama si alegeri.
Ca rezultat, din numadrul total de adunari/conferinte de dare de seama
si alegeri desfasurate in anul 2020, 17 presedinti (sau 51,5 la sutd)
ai Comitetelor sindicale ale organizatiilor sindicale primare au fost
alesi pentru un nou mandat. In majoritatea cazurilor, motivele au fost
demisionarea din proprie dorinta, transferul pentru a ocupa functie
administrativa sau disponibilizarea din functia de bazd. De mentionat
ca activitatea tutor presedintilor Comitetelor sindicale a fost apreciata
de adunarile/conferintele de dare de seama ca buna sau satisfacatoare.
In cadrul adunirilor/conferintelor de dare de seama si alegeri au avut
loc discutii privind directiile prioritare de activitate si modalitatile de
impulsionare a dialogului social in vederea protejarii mai eficiente
a membrilor de sindicat; rolul comitetelor sindicale la negocierea si
incheierea Conventiilor /Contractelor colective de munca; identificarea
posibilitatilor de colaborare a partenerilor sociali cu administratia
publicd locald; organizarea mai eficientd a informadrii si instruirii
membrilor de sindicat la nivel de organizatie primard; ameliorarea
conlucrarii organelor de conducere ale organizatiilor sindicale primare
cu organele de conducere centrale. Adundrile/conferintele de dare
de seamd si alegeri au aprobat prioritatile strategice de activitate
pentru perioada urmatoare. De remarcat ca la majoritatea adunarilor/
conferintelor de dare de seama si alegeri au participat reprezentanti ai
aparatului de conducere si ai Biroului Executiv al Federatiei Sindicale
»Sandtatea”, ai Consiliilor sindicale teritoriale, cat si ai administratiei
unitatilor si ai administratiei publice locale.

7.6. Asigurarea conditiilor optime
pentru activitatea organului sindical

Legislatia actuald asigurad organelor de conducere ale organizatiilor
sindicale primare parghii legislative prin care angajatorii sunt obligati
sa acorde gratuit organului sindical din institutie Incapere pentru
activitatea eficientd a echipei sindicale, Inzestrata cu inventar necesar
si mijloace de comunicare.

Analizand datele prezentate in rapoartele anuale de catre presedintii
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comitetelor sindicale, constatdm ca la capitolul asigurarea conditiilor
pentru activitatea organului sindical mai exista lacune. Astfel, din 239
de organizatii sindicale marea majoritate dispune de telefon; 83 — de
fax; 80 — de tehnica de multiplicare; 116 — de panouri informative; 93 —
de calculatoare. Totodata, mentiondm ca unele comitete, si anume 41,
au creat biblioteca sindicala, facilitind accesul la informarea membrilor
de sindicat. Trebuie sd recunoastem cd o bund parte dintre presedintii
Comitetelor sindicale dispun de transport la solicitare catre directorul
Unitatii.

Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova
examineazd permanent respectarea prevederilor actelor normative
privind problema 1n cauza si in repetate randuri a propus conducatorilor
unitatilor medicale sd asigure conditii de activitate pentru organul
sindical conform prevederilor legislatiei in vigoare. Cu regret, pana-n
prezent inca se atestd cazuri de nerespectare a acestor prevederi.

Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova, isi va orienta
activitatea de viitor, in domeniul organizatoric, pe urmatoarele:

1. Realizarea prevederilor Programului Federatiei Sindicale
,Sanatatea” din Moldova pe anii 2020-2025, adoptat de
Congresul VII din 23 octombrie 2020 privind domeniul
consolidarii, fortificarii si solidarizarii Sindicatului.

2. Consolidarea si perfectionarea structurii organizatorice a
Federatiei Sindicale ,, Sandatatea” din Moldova prin promovarea
unitatii.

3. Monitorizarea desfasurarii activitatii organizatiilor sindicale
primare, inclusiv a Comitetelor sindicale, in conformitate cu
prevederile Statutului Federatiei Sindicale , Sanatatea” din
Moldova.

4. Implicarea mai activa a membrilor de sindicat in procesul de
aparare a drepturilor si intereselor de munca, profesionale si
social-economice ale angajatilor.

5. Intensificarea activitatii privind asigurarea conditiilor adecvate
de munca pentru organele elective ale organizatiilor sindicale
conform prevederilor actelor normative ale Republicii Moldova.
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CAPITOLUL VIII

DREPTURILE SI GARANTIILE SINDICATULUI -
REPREZENTANT AL SALARIATILOR

Codul muncii al Republicii Moldova, Conventia colectiva nivel de
ramurd in domeniul sdnatatii pe anii 2018-2021, Legea sindicatelor,
Statutul Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova si Contractele
colective de munca incheiate la nivel de Unitate asigurd un sir de
drepturi si garantii, $i anume: a se constitui fara autorizatie prealabila;
a fi independenti fata de organele de stat, partidele politice; a institui
structuri proprii la nivel de unitate, teritoriu sau ramura; a alege liber
reprezentantii sdi; a desemna reprezentanti in organele de conducere
ale structurii sindicale la care este afiliatd; a elabora regulamente
proprii; a-si organiza activitatea, precum si de a-si formula programe
proprii de actiune; a participa la negocieri colective; a recurge la
proceduri de solutionare a litigiilor, prin mediere sau conciliere,
la examinarea petitiillor ori organizarea protestelor, mitingurilor,
demonstratiilor, grevelor etc. Reprezentantii organelor de conducere
ale organizatiei sindicale primare au dreptul de a participa la intruniri
publice, in consiliile de administratie, la dezbaterile problemelor de
interes profesional, economic, social sau cultural; a fi consultate,
prin delegati desemnati, la elaborarea proiectelor de acte normative
cu referinta la raporturile de munca si protectia sociala, Contractelor
colective de munca, precum si la deliberari referitoare la orice fel de
reglementari cu privire la dreptul de asociere si activitate sindicala.
La fel, a-si apara membrii sdi in probleme privind legislatia muncii si
din Contractele colective de munca in fata instantelor judecatoresti,
a Consiliului de administratie si a altor organe de stat sau obstesti,
prin reprezentanti proprii sau alesi; a cere si a dispune de informatii
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necesare pentru negocierea Contractului colectiv de munca, precum
si de date transparente privind constituirea si folosirea fondurilor
destinate Tmbunatatirii conditiilor de munca si protectie sociala, cat si
de respectarea garantiilor stipulate in Contractul colectiv de munca,
alte drepturi prevazute de statutul Federatiei.

De mentionat ca angajatii din sistemul de sanatate, fiind membri de

sindicat, au dreptul:

- saaiba propria opinie si acces liber la informatia despre activitatea
Federatiei,

- sa beneficieze de audienta echitabild de cétre liderii $si membrii
organelor elective ale Federatiei;

- sa ia parte la conducerea Federatiei, fie direct, fie prin
reprezentantii alesi in conformitate cu Statutul Federatiei;

- sa beneficieze de consultatii si asistentd juridicd din partea
Federatiei,

- sa se retragd liber din sindicat;

- sa ia parte la sedintele organelor elective sindicale la care sunt
puse in discutie chestiuni ce ating interesul lor personal, sa
inainteze propuneri, amendamente etc.;

- sa aleaga si sd fie ales in organele elective sindicale;

- sa beneficieze de instruire sindicala;

- sa beneficieze de stimulare morald si materiald din partea
Federatiei.

Totodata, membrii de sindicat sunt obligati:

- sd cunoasca si sa respecte Statutul Federatiei;

- sa contribuie la realizarea obiectivelor Federatiei;

- sa participe si sd sustind activitatea si actiunile organizate de
sindicat;

- sa fie onest, obiectiv, demn in relatiile cu membrii de sindicat si
ai organelor elective ale organizatiilor sindicale;

- sa respecte normele, formele de activitate ale Federatiei, sa nu
desfasoare actiuni care ar dduna si ar zadarnici cauza de aparare
a drepturilor si intereselor membrilor de sindicat;

- sd nu initieze si s se abtind de la orice actiune, de sine statator
sau in grup, care ar aduce prejudiciu Federatiei;
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- sa manifeste solidaritate, sa acorde sustinere si ajutor membrilor
Federatiei intru apararea drepturilor si intereselor lor de munca,
profesionale, economice si sociale;

- sa achite la timp cotizatia sindicald conform prevederilor
Statutului Federatiei.

Insa, fiind membru de sindicat, un angajat din sistemul de sanitate

poate fi membru al oricdrei formatiuni social-politice, organizatii
obstesti sau partid politic, participand la viata politica din Republica
Moldova in nume propriu, fara implicarea Federatiei sau a organizatiei
sindicale pe care o reprezinta.

Presedintele organizatiei sindicale primare trebuie:

- sa efectueze conducerea organizatiei si a organului sindical
respectiv;

- sd convoace si sd conduca sedintele organelor de conducere;

- sa reprezinte, in limita Tmputernicirilor oferite de organul
electiv, organizatia sindicald In comunicarea cu organele de stat,
administratia Unitatii, organizatiile obstesti si cele sindicale;

- sa garanteze realizarea hotararilor organelor sindicale respective
si ale celor ierarhic superioare;

- sa semneze Contractul colectiv de muncad, utilizand atributiile
oferite de Comitetul sindical;

- sa administreze, In limitele stabilite de cétre organul sindical
respectiv, mijloacele financiare, precum si patrimoniul
organizatiei, fiind personal responsabili de gestionarea lor
efectiva;

- sa ia hotarari in cadrul prevederilor Statutului Federatiei, cu
aprobarea ulterioara de catre organul electiv.

Totodata, organele de conducere ale organizatiei sindicale, in frunte

cu liderul de sindicat, trebuie:

- saraspunda la intrebarile membrilor de sindicat;

- sa distribuie materiale informative;

- satina la curent membrii de sindicat cu problematica domeniului;
- sa protejeze salariatii in situatii controversate de munca;

- sa asigure respectarea drepturilor salariatilor din unitate;

- sa atragd noi membri in organizatia sindicald;
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- sa asigure stabilitatea, vitalitatea si unitatea in cadrul structurii
sindicale primare etc.

Pentru perioada urmaitoare, activitatea Federatiei Sindicale
»Sanatatea” din Moldova si a organizatiilor afiliate se va axa pe
urmatoarele:

1. Atentionarea liderilor sindicali si a conducatorilor unitatilor
medicale asupra obligativitatii respectarii drepturilor §i
garantiilor organelor sindicale.

2. Antrenarea tinerilor si femeilor in activitatea sindicala si
promovarea lor in organele de conducere.

3. Instruirea cadrelor sindicale profesioniste si responsabile pentru
a asigura conducerea eficienta a organizatiei sindicale.

4. Monitorizarea incalcarilor drepturilor sindicale si contracararea
fenomenelor de acest gen.
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CAPITOLUL IX

ACTIVITATEA EDUCATIONALA
SI DE FORMARE SINDICALA

Prioritatile educationale in anul de referintd au fost axate pe
continuarea instruirii si formadrii cadrelor sindicale, a presedintilor
organizatiilor sindicale primare noi-alesi, organizarea activittilor
de elaborare a proiectelor de documente catre Congresul ordinar al
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, participarea activa a
reprezentantilor Federatiei la diferite activititi de la nivel national si
international etc.

Totodata, mentionam ca in conditiile pandemiei de COVID-19
si restrictiilor respective antiepidemice In situatia exceptionald de
sandtate publicd un sir de activitati educationale preconizate pentru
anul 2020 au fost suspendate.

In primul trimestru al anului 2020, in incinta Institutului Muncii, au
fost organizate doua ateliere de lucru pentru elaborarea propunerilor
de modificare si completare a Statutului si Proiectului Programului
de activitate ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, care
la 23.10.2020 au fost aprobate de Congresul VII al Federatiei. La 11
decembrie 2020, la Institutul Muncii, a fost organizat seminarul cu
genericul ,,ABC-ul sindical”, la care au participat 22 de presedinti ai
organizatiilor sindicale primare.

In anul de referinti reprezentantii Federatiei au participat la
diferite activitati educationale organizate de Confederatia Nationala
a Sindicatelor din Moldova, Organizatia Internationald a Muncii,
Sindicatele Europene din Serviciile Publice (EPSU) si alte structuri
internationale.
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Astfel, la Proiectul de instruire al Confederatiei Nationale a
Sindicatelor din Moldova ,,Scoala sindicald din Moldova” (model
austriac), editia a VIII-a, au fost delegati din partea Federatiei Sindicale
»Sanatatea” din Moldova si au participat cinci lideri sindicali.

In cadrul Proiectului ,,Dreptul tinerilor la locul de munca”, realizat
de Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova in colaborare
cu Organizatia Internationald a Muncii, au fost instruiti 3 formatori
sindicali tineri, membri ai Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova. Ulterior, ei au fost implicati in calitate de formatori la
seminarele desfasurate initial in 9 zone ale republicii, care apoi au fost
extinse si in alte teritorii. In total, la aceste seminare au participat (on-
line) peste 500 de persoane, inclusiv zeci de tineri membri ai Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, preponderent studenti si rezidenti
din institutiile de invatdmant medical.

Proiectul a inclus urmatoarele subiecte: securitatea sociala,
contractele de munca, securitatea si sdndtatea in muncd, timpul de
muncd si timpul de odihna, salarizarea, exercitiul practic privind
dreptul la locul de munca.

In cadrul proiectului mentionat a fost elaborata si este disponibild
aplicatia telefonica, care poate fi utilizata cu succes, in special in cadrul
institutiilor de invatamant medical.

La nivel international, reprezentantii Federatiei au participat la
activitati educationale organizate de Sindicatele Europene din Serviciile
Publice (EPSU), inclusiv:

- in luna ianuarie — Atelierul ,,Planificarea strategica a activitatilor

de organizare si recrutare sindicala”;

- in luna mai — ,,Consolidarea fortei sindicatelor in perioada de

crizd” (on-line);

- in luna septembrie — ,,Atelier strategic pentru liderii sindicali din

Republica Moldova si Roméania” (on-line);

- in luna noiembrie — ,,Construirea puterii sindicale prin recrutare

si organizare” (on-line).
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La 18.12.2020 Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova a aprobat Planul Federatiei in domeniul educatiei si
formarii sindicale.

-

Obiective si activititi in domeniul educatiei si formarii sindicale:

1. Intensificarea procesului educational sindical in colectivele de
munca §i cele studentesti.
2. Perfectionarea si implicarea activa a formatorilor sindicali ai

Federatiei in procesul educational.

3. Consolidarea relatiilor de colaborare, schimb de experientd,
participarea activa la proiectele educationale desfasurate la
nivel national si international.

4. Lansarea Programului de instruire sindicala a presedintilor
organizatiilor sindicale primare noi-alesi, cu genericul
., Parteneriatul social in sfera muncii. Specialitatea:
., Negociator sindical”.

5. Organizarea seminarelor de instruire pentru:

5.1. Reprezentantii sindicatului cu raspunderi specifice in domeniul
Securitatii §i sanatatii in muncd.

5.2. Studenti si rezidenti cu genericul ,, Dreptul tinerilor la locul de
munca’”.

5.3. Contabili si trezorieri sindicali cu genericul ,, Activitatea
financiara a sindicatelor. Protectia socio-economicd a
salariatilor”.

6. Organizarea atelierelor de lucru si meselor rotunde privind:

6.1. Elaborarea Proiectului de modificare si completare a Conventiei
colective (nivel de ramura) pentru urmatoarea perioada.

6.2. Elaborarea proiectului Programului de recrutare al Federatiei.

6.3. Consolidarea organizatiilor sindicale teritoriale ale Federatiei.
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CAPITOLUL X
ACTIVITATEA INFORMATIONALA

Accesul la informatii conduce la transparenta institutionala, inclusiv
gestionarea banului public, responsabilizarea functionarilor publici,
combaterea coruptiei si, nu in ultimul rand, la satisfacerea intereselor
individuale ale persoanelor care doresc informatii de interes public.
Practic, accesul real al persoanelor si al presei la informatiile de interes
public determind in mod esential evolutia spre o democratie stabila.

In acest context, Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova
(FSSM), in anul 2020, s-a afirmat ca o organizatie democraticd cu o
pozitiei ferma, deschisa pentru noi provocari si cu o imagine pozitiva
in societate.

Noile conditii impuse de pandemie si distantarea sociald au generat
regandirea si diversificarea instrumentelor si metodelor de comunicare
si conlucrare cu partile interesate, atat nationale, cat si internationale.
Comunicarea a suferit unele schimbari, fiind aplicate toate mijloacele
de comunicare la distanta: teleconferintele, pagina WEB si retelele
de socializare, comunicatele de presa, conlucrarea cu sursele media
electronice, participarea la conferintele video.

Federatia este una dintre structurile sindicale de nivel national care,
pe timp de pandemie, a reusit sd asigure un inalt nivel de functionalitate,
adaptandu-se lanoile conditii de activitate. In situatia in care comunicarea
téte-a-téte fost redusd la minimum, ne-am straduit sd implementdm
noi forme si metode de activitate la distantd, cu utilizarea pe larg a
platformelor informative institutionale, cum ar fi posta electronica,
aplicatiile mobile, sedintele on-line. Am pus un accent deosebit pe
comunicarea internd, depunand mari eforturi pentru a informa membrii
sindicatului operativ si amplu despre ultimele noutati.
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Toate noutdtile si materialele informative ce se refera la activitatile
intreprinse de Federatie au fost plasate pe pagina WEB a FSSM si
conturile de pe retelele de socializare.

De notat cd in anul de referinta a fost schimbata si modernizata
pagina WEB a Federatiei — www.sindsan.md. Acest lucru s-a produs
pentru simplificarea accesului la informatie a vizitatorilor. Ca rezultat,
am reusit sa credm o versiune accesibild si eficientd a site-ului. Pagina
oficiala acum contine informatii conform necesitatilor vizitatorilor, a
devenit informativa, comoda si corespunde celor mai recente standarde
tehnologice. Totodata, pentru a tine pasul cu noile tendinte din Social
Media Marketing (SMM), am utilizat pentru plasare infografice,
bannere si spoturi video, elaborate dupd ultimele tendinte ale pietei.
Aceste unelte fac informatia mai asimilabild si au un efect mai benefic
asupra perceptiei oamenilor.

O alta masura pentru amplificarea comunicarii FSSM a fost dezvoltarea
paginilor existente, dar si crearea mai multor pagini oficiale pe retelele
sociale renumite la nivel global, cum ar fi:

- FACEBOOK.COM (https://www.facebook.com/sindsan.md);
- INSTAGRAM.COM (https://www.instagram.com/sind.san/);

- YOUTUBE.COM (https://www.youtube.com/channel/UCvwiQ-

Dell DCIGGO68Amhgmg/featured);
- LINKEDIN.COM

(https://www.linkedin.com/company/federa%C8%9Bia-sindi-
cal%C4%83-5%C4%83n%C4%83tatea).

Retelele de socializare, precum si le este menirea, 1i ajutd pe oameni
sd comunice, iar rolul Social Media Marketing-ului este de a ajuta
institutiile in acest sens.

De aceea, trebuie sd intensificim comunicarea cu audienta noastra pe
retelele de socializare in ambele directii, si sd nu ne concentram doar pe
transmiterea informatiilor intr-o singura directie. De la simplele reactii,
precum Like/Love, la comentarii, recenzii si chiar mesaje parvenite
din partea urmaritorilor, toate reprezinta o interactiune, un schimb de
informatii si un mod de comunicare.
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Pe parcursul activitatii noastre, constatam tot mai des ca institutiile
media din tara preiau comunicatele publicate pe pagina WEB si retelele
de socializare ale Federatiei. Multe dintre aceste publicatii au servit
institutiilor media drept surse suplimentare de informatii in procesul de
inserare a anumitelor materiale.

Remarcam ca este n continud desfasurare procesul de informare a
societatii despre activitatea miscarii sindicale din sectorul sdnatatii prin
intermediul agentiilor de stiri, ziarelor, posturilor TV si radio, precum:
Moldoval, Canal2, Publika TV, Jurnal TV, Sputnik FM, Ziarul de
Garda etc.

In paralel cu activitatile mentionate, subliniem participarea
conducerii FSSM la doua editii a emisiunii ,,Dialog social”, organizata
de catre Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova, difuzata
la postul national de televiziune Moldoval. Din pacate, in perioada
pandemiei COVID-19 emisiunea a fost sistatd. La fel, la finele anului
2020, s-a decis trecerea ziarului sindical ,,Vocea Poporului” in format
electronic, motivul fiind criza actuald pandemica, cat si cea economica
- ambele motivand foarte multe publicatii sd renunte la print si sa se
reprofileze pe mediul on-line.

In urma examinarii datelor prezentate in formularele rapoartelor
anuale de catre presedintii organizatiilor sindicale membre ale FSSM s-a
constatat ca cifra de abonare la publicatiile periodice este In permanenta
scadere. Acest lucru se atesta prin faptul ca nevoia de informare la care
a raspuns odinioara ziarul tiparit, acum este satisfacutd mai rapid de
site-urile de stiri, iar necesitatea accesarii rapide si facile este acoperita
mai lesne de un telefon mobil decat de un ziar tiparit.

La rubrica publicatii iIn presa periodicd cifra ramane aproape
neschimbata (a. 2019 — 106; a. 2020 — 103). Totodata, este necesar
de accentuat ca liderii, activistii si membrii de sindicat utilizeaza tot
mai frecvent tehnologiile informationale moderne. Astfel, in anul
pandemic au fost organizate mult mai multe adundri si conferinte
datorita desfasurarii lor in regim on-line (la distantd) (tabelul nr. 39).
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Tabelul nr. 39 Dinamica activitatilor informationale

Denumirea formelor de Anii
informare 2018 2019 2020
Abonamente la presa periodica 880 855 610
Publicatii in presa periodica 147 106 103
Discursuri, rapoarte 44 837 488
Alte forme de informare 724 845 1234

Constatam o dinamicd pozitiva la capitolul insusirea si utilizarea
calculatorului si gadgeturilor, precum si a postei electronice, si
aplicatiilor mobile de catre liderii si activistii sindicali de toate nivelurile.
Acest fapt ne oferd posibilitatea de informare operativd a membrilor
de sindicat despre activitatea efectuata, reusitele si problemele care
necesita a fi solutionate pe viitor.

Federatia Sindicala ,,Saniatatea” din Moldova, avind drept
scop crearea si promovarea unei imagini pozitive a Federatiei,
informarea si comunicarea cit mai eficienta cu publicul, cat si
sporirea accesului membrilor de sindicat la informatie, isi propune
urmatoarele obiective:

1. Organizarea si desfasurarea activitatilor de informare si
comunicare.

2. Monitorizarea functionalitatii paginii WEB.

3. Asigurarea continutului informational pentru site-ul FSSM
si paginile oficiale de pe retelele de socializare (Facebook,
Instagram, Linkedin, Youtube).

4. Elaborarea unui ghid de comunicare si promovare a activitatilor
sindicale, care sa contine mesaje-cheie si recomandari de
comunicare. Totodata, ghidul poate ingloba si exemple de
mesaje, care induc in eroare opinia publica si stimuleaza aparitia
informatiilor false sau eronate.

5. Instruirea activistilor sindicali pentru formarea unor deprinderi
de comunicare eficientd, insusirea unor tehnici si procedee de
comunicare, precum si utilizarea corecta i eficienta a mijloacelor
electronice de comunicare.
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CAPITOLUL XI
ACTIVITATEA ORGANIZATIEI DE TINERET

Organizatia de tineret din cadrul Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” a
fost creatd in anul 2002, avand drept scop apararea drepturilor juridice,
sociale si economice ale tinerilor care studiaza si activeaza in sistemul
medical din Republica Moldova. Organizatia de tineret Intruneste
membri de sindicat din cadrul organizatiilor sindicale ale institutiilor
de invatamant de specialitate, cat si tineri sindicalisti din institutiile
medico-sanitare publice.

Pentru membrii Organizatiei de tineret anul 2020 a fost pe cat de
greu, pe atat de memorabil. A fost o etapd plind de provocari, dar si
cu multe lectii de viati. In conditii pandemice, tinerii sindicalisti au
sacrificat timpul si sdnatatea lor pentru a salva vieti si a se implica
direct in lupta cu pandemia COVID-19.

La asamblarea vizierelor de protectie pentru cadrele medicale din
tara au participat 49 de voluntari, reusind sd confectioneze 3350 de
viziere in decurs de doar 6 zile.

La fel, tinerii sindicalisti au fost implicati in activitatea grupului
national de operatori de la Linia Verde a Agentiei Nationale pentru
Sanatate Publicd (ANSP), care ofera informatii cetitenilor despre
simptomele bolii, modul de infectare, masurile de prevenire si alte
informatii utile privind infectia cu virusul COVID-19.

Centrul COVID-19 de la Moldexpo s-a confruntat cu mai multe
probleme de asigurare cu personal medical. In acest context, tinerii
activisti au fost instruiti si asigurati cu echipament de protectie necesar
pentru a prelua lucrul de operatori la Registratura Centrului. Totodata,
mai multi tineri din organizatiile sindicale studentesti au fost angajati
in cadrul institutiilor medico-sanitare publice din tard in calitate de
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asistenti medicali pentru a lupta cu pandemia COVID-19.

Important de mentionat cd, in perioada iulie - decembrie 2020, s-a
desfasurat Proiectul ,Bazele medicinii de urgentd pentru liceeni”. In
cadrul programului, 40 de tineri activisti au instruit 3213 de elevi din
raioanele Hancesti, Anenii Noi, Criuleni, Orhei, Calarasi, Nisporeni,
Leova, precum si 1n taberele de vara din Vadul lui Voda si laloveni
- cum sa aplice 1n practicd ajutorul medical imediat. Ca rezultat al
proiectului, mai multi adolescenti au fost sensibilizati de importanta
acordarii primului ajutor in situatii de urgenta si, ulterior, au depus
actele de continuare a studiilor la Universitatea de Stat de Medicina si
Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”.

Pe parcursul anului de referinta, Organizatia de tineret a participat la:
educatia sindicald; protectia sociala si juridica a tinerilor din domeniul
sanatatii; organizarea odihnei si a manifestarilor cultural-sportive.
In acest context, avand drept scop informarea si familiarizarea atat
a membrilor sdi, cat si a celor recent recrutati, Organizatia de tineret
din cadrul Federatiei a organizat seminare informativ-educationale pe
diverse teme.

In aceeasi ordine de idei, remarcim suportul permanent oferit
de Federatia Sindicald “Sanatatea” din Moldova intru sustinerea si
educarea tinerei generatii de sindicalisti. Datorita sprijinului Federatiei,
membrii Organizatiei de tineret cred 1n posibilitatile lor si in faptul ca
sindicatele pot contribui la apararea drepturilor si intereselor, nu doar
cele profesionale, dar si economice, de munca si colective.

Obiective pentru urmaitoarea perioada:

1. Elaborarea propunerilor privind crearea conditiilor de activitate
si de trai pentru tinerii profesionisti din domeniul medical —
membri de sindicat si familiile acestora.

2. Acordarea ajutoarelor materiale pentru odihna si intremarea
sanatatii tinerilor sindicalisti, cu precadere, a specialistilor cu
stare materiala anevoioasa.

3. Organizarea seminarelor de informare cu privire la prevederile
actului de negociere a contractul individual de munca si a
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contractului colectiv de munca.

. Elaborarea propunerilor pentru imbundtatirea situatiei tinerilor

sindicalisti din domeniul medical pe piata muncii, in contextul
crizei pandemice.

5. Acordarea suportului juridico-social tinerilor studiosi §i

specialistilor-debutanti membri de sindicat.
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CAPITOLUL XII
ACTIVITATEA COMISIILOR DE CENZORI

Pe parcursul anului 2020, Comisia de cenzori a Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova, a activat n aceiasi componenta. Din cauza
pandemiei planul de activitate nu a fost realizat pe deplin, iar Comisia
a activat conform situatier epidemiologice din tara si restrictiilor
impuse de catre Comisia Nationald Extraordinara de Sandtate Publica,
reducand numadrul de vizite in organizatiile sindicale primare

Conform Statutului Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova,
obiectivele de baza ale activitatii comisiilor de cenzori de toate nivelurile
sunt: controlul utilizarii eficiente a mijloacelor financiare si materiale;
gestionarea patrimoniului organizatiilor sindicale; corectitudinea
formarii si realizarii bugetului sindical.

Mentionam ca activitatea comisiilor de cenzori s-a desfasurat in
conformitate cu Regulamentul de activitate, aprobat de Biroul Executiv
al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova.

In perioada de referinta, au fost efectuate controale in organizatiile
sindicale primare, conform planului de activitate. La solicitarea
membrilor de sindicat din teritoriu au avut loc controale in organizatiile
sindicale reclamate. Concomitent, au fost acordate consultatii
telefonice.

La finele anului au fost examinate dérile de seama a activitatii
comisiilor de cenzori din organizatiile sindicale primare si s-a constatat
ca acestea In activitatea sa nu au incalcari grave la capitolul utilizarii
mijloacelor financiare. Totodatd mentionez cd s-au redus simtitor
mijloacele financiare valorificate pentru realizarea programelor
informationale si educatie sindicala. Majoritatea mijloacelor financiare
au fost destinate acordarii ajutoarelor materiale membrilor de sindicat
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diagnosticati pozitiv la infectia SARS-COV-2, decesul rudelor de prima
linie a acestora cauzat de COVID-19. De asemenea, au fost efectuate
cheltuieli la organizarea sarbatorilor de iarnd, Ziua Internationald
a Femeii, Ziua lucratorului medical si a farmacistului, stimularea
activului sindical etc.

In majoritatea institutiilor au fost verificate procesele-verbale ale
sedintelor comitetelor sindicale, activitatea financiara si utilizarea
bunurilor materiale. De mentionat ca comitetele sindicale duc evidenta
cererilor pentru tratamentul balneosanatorial si pentru odihna copiilor.

Totodata, in unele organizatii sindicale primare nu sunt respectate
prevederile statutare privind organizarea si desfasurarea adunarilor/
conferintelor de dare de seama despre activitatea organelor elective
anuale, informarea membrilor de sindicat. Sunt inregistrate cazuri
de nerespectare a cerintelor Nomenclatorului privind pastrarea
documentatiei sindicale.

In unele organizatii sindicale primare contractele colective de munca
s-au incheiat cu intarziere sau formal.

Reprezentantii organizatiei sindicale primare participa la sedintele
organelor de conducere, insd chestiunile ce tin de aprobarea statelor,
tarifarea angajatilor, respectarea timpului de munca si odihna,
securitatea si sandtatea ITn munca, alimentarea angajatilor care activeaza
in conditii de munca cu factori nocivi, solutionarea litigiilor de munca
etc. se examineaza insuficient.

In perioada de raportare au avut loc incilcari de eliberare a biletelor
de tratament balneosanatorial.

In rezultatul desfasurarii adunarilor/conferintelor de dare de seama si
alegeri au fost alesi noi presedinti si noi membri ai comitetului sindical.
Lideri sindicali si echipa sindicald nou aleasa necesita instruire sindicala.

In anul de referinti Comisia de cenzori a Federatiei Sindicale
»Sanatatea” din Moldova a efectuat controlul activitatii Biroului
Executiv al Federatiei. Incilcari nu au fost depistate. In aceasti
perioada Biroul Executiv s-a convocat conform prevederilor statutare
si cu respectarea cerintelor Comisiei Nationale Extraordinare de
Sanatate Publica. Toate chestiunile discutate au fost publicate pe site-
ul Federatiei.
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In perspectiva Comisia de cenzori a Federatiei Sindicale ,,Sanitatea”
din Moldova in colaborare cu comisiile de cenzori de toate nivelele isi
propun urmétoarele obiective:

1. Efectuarea controalelor privind utilizarea transparenta, corecta
si eficienta a mijloacelor financiare si bunurilor materiale ale
organizatiilor sindicale primare, accentul fiind pus pe respectarea
prevederilor Statutului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova.

2. Monitorizarea respectarii prevederilor Hotararii Guvernului
Republicii Moldova nr. 290 din 19.04.2010.

3. Monitorizarea respectarii normelor statutare in activitatea
organelor de conducere ale organizatiilor sindicale de toate
nivelurile.

4. Informarea organelor sindicale si membrilor de sindicat despre
greselile depistate si a optiunilor de redresare a situatiei.
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