FEDERATIA SINDICALA ,,SANATATEA”
DIN MOLDOVA

RAPORT
DE ACTIVITATE
2017

REALIZARI,
PROBLEME,
SOLUTII



Raportul este bazat pe date prezentate anual in darile de seama de
catre organizatiile sindicale afiliate la Federatia Sindicala ,,Sanata-
tea” din Moldova, informatii din cadrul intalnirilor cu membrii de
sindicat, note informative cu privire la realizarea prevederilor Con-
ventiilor si Contractelor colective de munca, hotarari ale Consiliului
Republican si Biroului Executiv ale Federatiei Sindicale ,,Sanata-
tea”, cat si pe alte surse informationale privind activitatea Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea”.

Au fost utilizate, la fel, informatii pe marginea activitatii Minis-
terului Sandtatii, Muncii si Protectiei Sociale, Companiei Nation-
ale de Asigurari in Medicina si Confederatiei Nationale a Sindicat-
elor din Moldova, precum si Indicatorilor preliminari cu referinta
la sanatatea populatiei si activitatea institugiilor medico-sanitare,
elaborati de Centrul National de Management n Sanatate si infor-
matiilor furnizate de catre Biroul National de Statistica si ale altor
institutii.



CUVANT INAINTE

Stimati colegi,

Activitatea Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova in anul
2017 a fost orientata spre realizarea prevederilor strategice pentru
anii 2015-2020, adoptate la Congresul VI, care au drept scop princi-
pal dezvoltarea sistemului de sandtate din Republica Moldova, con-
solidarea Sindicatului prin fortificarea unitatii si solidaritatii mem-
brilor de sindicat.

In anul de referinti, s-a reusit realizarea obiectivelor de bazi ale
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova vizand consolidarea
sindicatului de ramura, sporirea profesionalismului si responsabilita-
ti1 liderilor si activului sindical, cat si a calitatii serviciilor medicale,
majorarea, in masura posibilitatilor, a veniturilor salariale, burselor
st indemnizatiilor, imbundtatirea conditiilor de munca pentru anga-
jati.

Realizarea cu succes a acestor si altor obiective programate a
fost posibild datorita activitdtii tuturor organizatiilor sindicale mem-
bre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova si conlucrarii
constructive cu organele administrative de toate nivelurile. In
perioada de raport au fost aplicate in practicd prevederile Conventiei
colective (nivel de ramurd) pe anii 2014-2017, negociata si incheiata
cu partenerii sociali. Calificam pozitiv incheierea contractelor co-
lective de munca in toate unitdtile medico-sanitare si de nvatdmant,
avand ca bazd Conventia nominalizata.

Federatia a participat activ la elaborarea proiectelor de acte nor-
mative care au vizat interesele salariatilor, Tnaintand propuneri con-
structive si motivate.

Obiectivele programate pentru perioada urmatoare sunt reflecta-
te in capitolele prezentului raport. Acestea corespund necesitatilor
dezvoltarii ramurii sdndtatii si solutiondrii problemelor salariatilor.
Mentionam necesitatea activizarii lucrului organizatoric, educatio-
nal, informational, de utilizare rationald a resurselor sindicale.

Strategiile propuse pot fi realizate cu succes numai prin solidari-
tatea membrilor activi, uniti intr-un sindicat bazat pe principii demo-
cratice si independente.

Materialele prezentului Raport trebuie sa constituie baza elabo-
rarii, in fiecare organizatie sindicalda membra a Federatiei Sindicale
»anatatea” din Moldova, a programelor si strategiilor proprii de ac-
tivitate, Intru solutionarea problemelor ce vizeaza apdrarea dreptu-
rilor si intereselor de munca, profesionale, economice si sociale ale
membrilor de sindicat.

Cu deosebit respect,
Aurel Popovici,

presedinte al Federatiei Sindicale
,,Sanatatea” din Moldova



CAPITOLULI
RESURSELE UMANE DIN SANATATE
1.1. Informatii generale

A devenit o paradigma dezideratul cd domeniul resurselor umane
din sanatate este declarat unul prioritar la nivel mondial, regional si
national. Aceasta evaluare este consfintita si de Strategia de dezvol-
tare a resurselor umane din sistemul sanatatii pentru anii 2016-2025,
aprobata prin Hotararea Guvernului nr.452 din 15.04.2016.

Frecvent, se declara ca se pune accentul pe necesitatea ,,dezvoltarii
continue a resurselor umane, utilizarea rationala a cadrelor existente,
formarea adecvata si diversificatd de cadre performante pentru
sistemul de sanatate prin intermediul urmatoarelor masuri: a)
evaluarea necesitatilor si planificarea asigurarii resurselor umane in
sistemul de sdnatate; b) asigurarea dotarii cu specialisti a institutiilor
din regiunile rurale; c) motivarea si stimularea personalului din
sistemul de sanatate; d) imbunatatirea politicilor de formare a
cadrelor in invatamantul medical si cel farmaceutic”.

Care este impactul practic al Strategiei de dezvoltare a resurse-
lor umane pentru domeniul sandtatii din Republica Moldova? Este
intrebarea pe care ne-o punem si la care trebuie sa gasim raspunsul.

1.2. Planificarea resurselor umane

Planificarea nu este totul, dar fara planificare totul este nimic.
Aceasta afirmatie este valabila si pentru planificarea resurselor uma-
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ne din sistemul sanatatii. Este oficial recunoscut ca planificarea pre-
zintd un proces putin dezvoltat si se efectueaza pe termen scurt, cel
capacitatile institutiilor de invatdmant medical.

Ne confruntdm mereu cu aceeasi dilema — posibilitatea financiara
precard a Statului. Or, In capul mesei trebuie pusa, in primul rand,
necesitatea de cadre in sistemul de sandtate, argumentata de criterii
bine definite, nu doar din perspectiva normativelor de personal.

Toate aceste momente sunt definite Tn Hotdrarea Guvernului
nr.452 din 15.04.2016, mentionatd mai sus. La moment, nu putem
confirma impactul pozitiv al planificarii asupra asigurdrii resurselor
umane in sistemul sanatatii.

Din an in an persistd distributia neuniforma geografic a corpului
medical, accentul fiind pus in mediul urban in detrimentul celui ru-
ral. Deficitul de medici de familie in localitatile rurale devine tot mai
semnificativ.

1.3. Asigurarea unitatilor medicale cu personal

La 1 ianuarie 2018, in Republica Moldova activau 10285 medici
s1 20380 lucratori medicali cu studii medii. Asigurarea la 10 mii lo-
cuitori constituie 28,9 medici si 57,3 lucratori medicali cu studii me-
dii. Avem un indice de descrestere a gradului de asigurare cu medici
comparativ cu anii precedenti.

S-a diminuat usor si indicele asigurdrii populatiei cu personal me-
dical veriga medie la 10 mii populatie (tabelul nr. 1, figura nr.1).



Tabelul nr.1. Indicii asigurarii institutiilor medicale cu medici si
personal medical veriga medie de specialitate

Medici Perso.nal med.lcal
veriga medie
Ani asigurarea asigurarea
abs. la 10 mii abs. la 10 mii
locuitori locuitori
1990 16312 37,4 45268 103,7
2000 13886 32,6 32406 76,0
2010 10612 29,8 22996 64,5
2015 10397 29,3 21527 60,6
2016 10381 29,2 20974 59,0
2017 10285 28,9 20380 57,3

Figura nr.1. Indicii numarului absolut de medici si asistenti
medicali in Republica Moldova
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1.4. Formarea profesionala

Conform informatiilor furnizate de catre organizatiile sindicale
de comun cu administratiile unitatilor medicale, In anul 2017 s-au
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planificat si executat resurse financiare suficiente destinate reciclarii
si perfectionarii cadrelor medicale.

Angajatorii au identificat posturile pentru care a fost necesara for-
marea profesionald, adoptand un Program anual 1n acest sens.

Astfel, in anul 2017, au participat la reciclare si perfectionare:
medici — 3777 (in anul 2016 — 5727) si personal medical veriga me-
die — 4228 (in anul 2016 — 5416).

Partenerii sociali din domeniul sdnatatii au convenit asupra obli-
gativitatii perfectionarii profesionale a tuturor categoriilor de lucra-
tori medicali.

1.5. Migratia lucratorilor medicali: premise si cauze

Migratia medicala este un fenomen care continud sa perturbeze
sistemul sanatatii. Nivelul neadecvat de salarizare, conditiile necon-
forme de munca si de trai sporesc exodul lucratorilor din sistemul
sanatatii.

in anul de referinta, Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sa-
natatea” din Moldova a pledat pentru ca organizatiile sindicale — re-
prezentante ale salariatilor, de comun cu partenerii sociali — Minis-
terul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Compania Nationala
de Asigurari In Medicind, administratia unitatilor si administratia
publica locala, s depuna eforturi comune pentru identificarea meca-
nismelor de retentie a personalului angajat in institutiile medico-sa-
nitare publice.

Trebuie sa recunoastem ca in conditiile Republicii Moldova este
dificil de creat conditii atractive de munca si de salarizare decenta a
personalului pentru a asigura institutiile medicale cu personal califi-
cat si a mentine performanta Tnalta a institutiei.

Ne-am convins cu totii ca decizia de a ,,obliga” tanarul specialist
sa activeze in sectorul public, fara a-i asigura tandrului specialist un
loc de munca demn si cu o remunerare decentd, care, la moment,
este una net inferioara in raport cu Romania, nu este o cale eficienta.

Modelul existent de acordare a facilitdtilor tinerilor specialisti,
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prevazut doar pentru cei care se angajeazd in campul muncii in
mediul rural, este ineficient si neatractiv, in opinia beneficiarilor, cu
toate ca sumele alocatiilor financiare au crescut cu 50%.

Anumite actiuni intreprind §i administratiile publice locale (se
ofera spatiu locativ, terenuri pentru constructia caselor etc.). Cu toate
acestea, exodul continua.

Din informatiile parvenite din colectivele de munca, in anul de
referintd, pe diferite motive, au fost Incetate relatiile de munca, in
total, cu 4901 lucratori medicali (a. 2016 — 5962), inclusiv: medici -
934 (a. 2016 — 1053); personal medical veriga medie - 2012 (a. 2016
— 1888); alt personal — 1955 (a. 2016 — 3021).

Majoritatea absolutd a angajatilor — 4390 sau 89,57 la sutd — s-au
eliberat din functie la propria initiativa (tabelele nr.2 si nr.3).

Tabelul nr.2. Fluctuatia cadrelor medicale si motivele
fenomenului (total)

Anii

2010 | 2015 | 2016 2017

Motivele concedierii

La initiativa angajatorului 218 479 | 234 104

La initiativa salariatului 4941 | 5145 | 5340 4390
Din alte motive 170 568 388 407
Total 5329 | 6192 | 5962 4901
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Tabelul nr.3. Fluctuatia cadrelor medicale pe categorii de personal

Nr. Categoriile de Anii
d/r personal 2010 | 2015 | 2016 | 2017

A. Disponibilizati total pe diverse motive

1 | Medici 674 | 1290 | 1053 | 934
2 | Personal medical verigamedie | 1727 | 1896 | 1888 | 2012
3 | Alt personal 2928 [ 3006 | 3021 | 1955
4 | Total 5329 [ 6192 | 5962 | 4901

B. Disponibilizati la initiativa angajatorului

1 | Medici 15 56 32 30
2 | Personal medical veriga medie 52 131 70 25
3 | Alt personal 151 292 132 49
4 | Total 218 | 479 | 234 | 104

C. Disponibilizati la initiativa salariatilor

1 | Medici 627 | 1003 | 907 [ 795
2 | Personal medical verigamedie | 1642 | 1568 | 1736 | 1929
3 | Alt personal 2672 | 2574 | 2697 | 1666
4 | Total 4941 | 5145 | 5340 | 4390

D. Disponibilizati din alte motive

1 | Medici 32 | 231 114 109
2 | Personal medical veriga medie 33 197 82 58
3 | Alt personal 105 140 192 | 240
4 | Total 170 | 568 | 388 | 407
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1.6. Incadrarea in campul muncii a noilor angajati

In anul de referinta, in unititile medicale s-au angajat 4405 de
salariati (a. 2016 — 4405), cu 527 de salariati mai mult decat in anul
precedent.

Pe de alta parte, numarul angajatilor disponibilizati din diferite
motive a constituit 4901 de salariati (a. 2016 — 5962), cu 1061 mai
putin (tabelul nr.4).

Tabelul nr.4. Incadrarea in cdmpul muncii a noilor angajati

Inclusiv:
v, [ Penent
. Total isti
Denumirea Anii . fz}rmaustl farmacisti| Alt
. . ni | pein- | sj alt per- .
indicatorilor e cu studii | perso-
stitutil| gonal cu
. medii de nal
studii su- .
erioare | P eciali-
P tate
2010 | 6464 782 1727 3955
Numarul de sa- | 2015|3878 694 1168 2016
lariati nou-anga-
jati, in total 2016 | 4405 1106 1164 2135
2017 [ 4235 834 1734 1667
2010 | 1911 390 1120 401
Inclusiv tineri in | 2015 | 1165 368 453 344
varsta de pana
la 30 de ani 2016 | 1091 368 562 161
20171080 357 392 331
12

Totodata, a scazut nesemnificativ angajarea in campul muncii a
persoanelor tinere In varsta de pana la 30 de ani. Astfel, in anul 2016
in unitdtile medicale s-au angajat 1091 persoane tinere, in 2017 —
1080, cu 11 mai putin.

Nu este satisfacdtor nici indicele ce tine de angajarea persoanelor
tinere (pand la 30 de ani) In mediul rural. Astfel, in anul 2016 in
mediul urban s-au angajat 906 persoane tinere, pe cand in mediul
rural — numai 174.

1.7. Angajarea prin concurs a personalului medical

Publicitatea locurilor de munca vacante este o clauza a Conventiei
colective nivel de ramurd asupra cédreia au convenit partenerii sociali
nivel de ramura. Acelasi act normativ prevede obligativitatea anga-
jatorilor sa Incadreze, prioritar, tineri specialisti In campul muncii.

Accesul echitabil la posturile vacante este reglementat si asigurat
de Regulamentul privind angajarea prin concurs a personalului me-
dical din sistemul sandtatii aprobat prin Ordinul Ministerului Sana-
tatii nr.139-p §3 din 15 octombrie 2015. Responsabilitatea executarii
prevederilor Regulamentului o poarta angajatorii. Un rol important
l-au avut comitetele sindicale, care au monitorizat respectarea pre-
vederilor Regulamentului privind angajarea prin concurs a persona-
lului medical.

Cu regret, nu toti angajatorii se ghideaza de prevederile Ordinului
Ministerului Sanatatii nr.139-p §3 din 15 octombrie 2015.

1.8. ,,Imbatranirea” cadrelor

In anul 2017 in institutiile medicale au activat 10291 de angajati
in varstd de pensionare si 1385 invalizi (fabelul nr.5).
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Tabelul nr.5. Imbditrénirea cadrelor

1.9. Stimulari pentru succese in munca

In semn de recunostinta si inalta apreciere, in anul 2017, 13668
lucratori medicali au fost mentionati pentru succese in munca si ac-
tivitate sindicala, dintre care 18 — cu Ordine si Medalii; 2597 — cu
Diplome de onoare.

In anul de referinti, 931 membri de sindicat au fost remarcati
cu Diploma Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova (fabelul
nr.6).

Tabelul nr.6. Stimulari pentru succese in muncd
si activitate sindicald

Angajati Angajati
Anii Categoriile de personal pensionari invalizi
Total | % | Total| %
Medici 2915 (26,78
Nu a fost
2010 | Personal medical veriga medie | 3269 | 14,77 | colectata
informatia
Alt personal 3845 (17,37
Medici 3423 (32,92
2015 | Personal medical veriga medie | 4062 | 18,87 | 1351 | 2,69
Alt personal 4368 (19,52
Medici 2963 |28,54
2016 | Personal medical veriga medie | 3593 |17,13 | 1285 | 2,70
Alt personal 3769 (23,33
Medici 2811 |27,33
2017 [Personal medical veriga medie | 3399 [16,68 | 1385 |2,91
Alt personal 4081 (29,35
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N Anii
Denumirea stimularilor
d/r 2010 | 2015 | 2016 | 2017
1. | Ordine si Medalii 56 14 25 19
2. | Diplome de onoare 4155 4259| 4402( 2597
Diploma Federatiei Sindicale

3. ,.Sanatatea” din Moldova - 1194y 931 497
. | Cadouri de pret 624| 1084( 2390| 1287
5. | Multumiri 6575 6779 7942 6873
Alte incurajari 2045( 2243 4087 2911
Total 13506| 15573 19777| 14284

O problema care necesita solutionare este constientizarea faptu-
lui ca atat administratia unitatii, cat si comitetul sindical reprezinta
angajatii colectivului de munca. Prin urmare, incurajarile pentru
succese in munca si activitate sindicald trebuie sa fie acordate de
comun cu toti subiectii parteneriatului social.

Pentru merite deosebite in domeniul ocrotirii sdnatatii, contribu-
tie la implementarea metodelor avansate de diagnostic si tratament,
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inalt profesionalism si Tn semn de aprecierea meritelor, in anul 2017
s-au conferit distinctii de stat la 18 lucratori medicali (tabelul nr.7),
inclusiv:

* Ordinul ,,Gloria Muncii” — MANEA Vladimir - medic la
Institutul de Medicind Urgentd; MASTAK Dumitru - sef al Centrului
Municipal de Dializa, Chisindu; TCACI Eleonora - vicedirector al
Centrului National de Asistentd Medicald Urgentd Prespitaliceasca;
VETRILA Viorel - director interimar al Spitalului Clinic de
Traumatologie si Ortopedie, Chisinau;

* Medalia ,,Meritul Civic” —AVADANII Radu - medic la Spitalul
Clinic Municipal ,,Sfanta Treime”, Chisindu; BUGA lulia - asistenta
medicald la Spitalul Clinic Republican; CAUS Zinaida — asistenta
medicald superioara la Spitalul Republic al Asociatiei Curativ-
Sanatoriale si de Recuperare a Cancelariei de Stat; COJUHARI
Victor - medic la Spitalul raional Rabnita; MUTRUC Pavel - medic
la Spitalul Clinic Municipal Balti; TANURCOV Vasilii - medic la
Spitalul raional Ceadar-Lunga;

* Medalia ,,Nicolae Testemitanu” — ANTOCI Lilian - sef
de sectie la Institutul Oncologic; GORELCO Tatiana - sef de
sectie la Institutul Mamei si Copilului; MOLDOVAN Ina - sef de
sectie la Spitalul Clinic Militar Central; SIRIC Ala - vicedirector
al Centrului Republican de Reabilitare pentru Copii; SOLONARI
Rodica - sef de sectie la Centrul Farmaceutic Universitar
,»Vasile Procopisin”; URECHE Svetlana - medic la Institutul de
Cardiologie;

* Om Emerit — ANDREEV Vasili - profesor-consultant la
Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie,,Nicolae Testemitanu”;
VASILACHE Galina - sef de sectie la Centrul National de Transfuzie
a Sangelui.

In semn de apreciere a meritelor deosebite in dezvoltarea ocrotirii
sanatatii, pentru profesionalismul manifestat de personalul medical
la implementarea metodelor avansate de diagnostic si tratament si
pentru contributie substantiala la pregatirea specialistilor de inalta
calificare, Spitalului Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga” i s-a
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conferit ,,Ordinul Republicii”.

Tabelul nr.7. Mentionati cu distinctii si titluri onorifice de Stat

Nr. Denumirea Inclusiv in anii

d/r distinctiilor 2010 | 2015 | 2016 | 2017
1 |Ordinul Republicii 8 2 - 1
2 |Ordinul ,,Gloria Muncii” 23 4 10 4
3 |Ordinul de Onoare 1 1 - -
4 [Medalia ,,Meritul Civic” 11 3 4 6

5 [Medalia ,,Nicolae Testemitanu” 9 2 9 6

6 |Titlul ,,Om emerit” 4 2 2 2

Total 56 14 25 19

1.10. Disciplina muncii

Pe parcursul anului 2017 au fost sanctionati 535 de angajati (a.
2016 —592), dintre care 216 sau 40 la suta au fost audiati, preliminar,
in cadrul sedintei comitetului sindical.

Pentru incdlcarea actului medical au fost sanctionati 137 de an-
gajati sau 25,6 la sutd din numarul total de sanctiuni, inclusiv pentru
diverse incdlcari ale normelor de muncd — concediati 104 angajati,
dintre care 47 (sau 45 la suta) cu acordul/consultatia comitetului sin-
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dical. 10 angajati au fost restabiliti in functie la initiativa comitetului
sindical si 2 — prin decizia instantei de judecata (tabelul nr.8).

Tabelul nr.8. Sanctiuni disciplinare

dintre care:
. Restabiliti in
Numirul | Au fost Concediati funcﬁi
total de ascultati

Anii salariati | preliminar Cu acordul/ Fara La initia-| De
sanctionati | la comitetul consultatia acordul/ tiva orga-
disciplinar sindical comitetului consultatia | comite- | nele

sindical comitetului | tului de
sindical sindical | drept

2010 824 191 62 4 4 3

2015 550 264 59 59 1 2

2016 592 252 52 19 3 1

2017 535 216 47 57 10 2

Constatam ca disciplina muncii este un capitol la care trebuie de
lucrat intens zi de zi, iar rolul comitetului sindical este de a se impli-
ca activ nu doar in apararea drepturilor salariatilor membri de sin-
dicat, dar si in prevenirea, de comun cu administratia, a Tncalcarilor
prevederilor regulamentului intern, crearea unei atitudini constiente
a salariatilor la locul de munca, stimularea celor care muncesc con-
stiincios etc.

1.11. Obiectivele programatice in domeniul resurselor umane

1.Realizarea, de catre organizatiile sindicale de toate nivelurile
ale Federatiei Sindicale ,, Sanatatea” din Moldova, a obiectivelor in
domeniul resurselor umane, aprobate de Congresul VI al Sindicatu-
lui din 29.05.2015.

2.Adoptarea, la nivel national, a unui Program de sustinere soci-
al-economica a tinerilor specialisti incadrati in campul muncii ur-
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ban sau rural.

3.Dezvoltarea competentelor in comunicare §i conlucrare ,atdt la
nivelul medic-medic, cat si la nivel medic-pacient, medic-ruda etc.

4.Elaborarea politicilor de returnare si reintegrare a lucratorilor
medicali migranti.

5.Mentinerea, fortificarea si diversificarea surselor financiare
alocate si colectate pentru invatamantul medical, axat pe finalitati
de studii §i dobandirea competentelor.

6.Elaborarea mecanismului de stabilire a necesitatilor de perso-
nal in baza indicatorilor de sanatate, solicitarii asistentei medicale
si perspectivelor de dezvoltare a institutiilor.

7.0rganizatiile sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sa-
natatea” din Moldova vor intreprinde masuri pentru realizarea ur-
matoarelor deziderate:

7.1. Prevederea in Contractele colective de munca a clauzelor
mai favorabile pentru angajarea tinerilor specialisti in unitatile me-
dicale.

7.2. Monitorizarea respectarii prevederilor Ordinului Ministeru-
lui Sanatatii nr139-p §3 din 15.10.2015 ,,Cu privire la aprobarea
Regulamentului privind angajarea prin concurs a personalului me-
dical din sistemul sanatatii”, in special, a stipularii referitoare la
enuntarea publica a functiilor vacante.

8.4 propune Ministerului Sanatatii, in vederea mentinerii fortei
de munca, de a permite unitatilor medicale reprofilarea i instruirea
personalului de functie pe anumite specialitati similare si conexe,
astfel incat salariatii sa aiba posibilitatea de a exercita obligativitati
suplimentare cu remunerare respectiva.

9.0rganizatiile sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sana-
tatea” din Moldova, de comun cu administratia unitatilor medicale:

9.1. Vor conlucra activ cu administratia publica locala privind
crearea locurilor atractive de munca pentru tinerii specialisti.

9.2. Vor incuraja angajatii, in parteneriat constructiv, la obtine-
rea succeselor in munca si activitate sindicala.
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CAPITOLULII
FINANTAREA UNITATILOR MEDICALE
2.1. Informatii generale

Congresul VI al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova
din 29.05.2015 si Consiliul Republican din 15.04.2017 au aprobat
obiectivul de baza al organizatiilor sindicale de toate nivelurile de a
continua, Tn comun cu Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei So-
ciale, Compania Nationala de Asigurari in Medicina si administratia
publica locala, activitatea privind asigurarea finantdrii prioritare a
unitdtilor medicale conform necesitétilor, pentru a garanta populatiei
servicii medicale de inalta calitate, in volum necesar si la timp.

Intru realizarea obiectivului in cauzi, au fost inaintate conducerii
Republicii Moldova Revendicari argumentate, printre care: modifi-
carea Legii nr.1585 din 27.02.1998 ,,Cu privire la asigurarile obliga-
torii de asistentd medicald, cu modificdrile si completarile ulterioa-
re, in vederea indexarii anuale a primelor de asigurare in forma de
suma fixa si in forma de contributie procentuald la salariu si la alte
recompense, n functie de salariul nominal prognozat de catre Gu-
vern; calcularea marimii primei de asigurare in forma de suma fixa
egala pentru toate categoriile de persoane asigurate; transferarea din
Bugetul de Stat in Fondul asigurarii obligatorii de asistentd medicala
mijloacelor financiare n vederea asigurarii categoriilor de persoane
pentru care Guvernul are capacitatea de a oferi asigurari calculate
in functie de marimea primei de asigurare estimata in suma fixa etc.

Cerintele expuse in Revendicarile Tnaintate de catre Federatia
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Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova au fost examinate n cadrul mai
multor intalniri de lucru ale conducerilor Federatiei si cele ale Gu-
vernului, Ministerului Sandtatii, Muncii si Protectiei Sociale si Con-
federatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova. De mentionat ca
Revendicarile Tnaintate de catre Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din
Moldova Guvernului Republicii Moldova sunt acceptate drept reale.
Insa, la moment, din insuficienta de mijloace financiare, nu este po-
sibild satisfacerea integrala a acestora.

2.2. Evolutia Bugetului public consolidat
pentru ocrotirea sanatatii

IR

imbunitatirea finantirii ramurii sanatatii. In anul 2017, fatd de anul
2016, Bugetul public consolidat al ocrotirii sanatatii a crescut cu
412,9 milioane lei sau cu 6,3 la suta (tabelul nr.9 si figura nr.2).

Tabelul nr.9. Evolutia Bugetului public consolidat pentru
ocrotirea sanatatii

Cheltuielile pentru Crestere
Anii ocrotirea sanatatii
(milioane lei) milioane lei %
2010 3996,5 150,0 103,90
2015 6475,0 693,8 112,00
2016 6505,4 30,4 100,47
6917.,9
2017 (date preliminare) 412,5 106,3
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Figura nr.2. Evolutia Bugetului consolidat al ocrotirii
sandatatii (mil. lei)
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2.3. Evolutia veniturilor si cheltuielilor
Fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicala

Una dintre actiunile concrete pentru obtinerea unei cresteri mai
substantiale a cheltuielilor potentiale ale unitatilor medicale ar fi avi-
zarea coordonata de cdtre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale, Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova si Fede-
ratia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova a Legilor Bugetului de Stat,
cat si a Fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicala.

Astfel, in anul de referinta, s-a obtinut o crestere a finantdrii in-
stitutiilor medico-sanitare publice Incadrate in sistemul de asigurari
obligatorii de asistentd medicala. La capitolul ,,Venituri” — de la
5764,2 mil. lei (in anul 2016) la 6228,7 mil. lei (in anul 2017) sau cu
464,5 mil. lei mai mult.

Pentru anul 2018, la capitolul ,,Venituri si Cheltuieli” sunt planifi-
cate 6659,0 mil. lei sau cu 430,6 mil. lei mai mult decat in anul 2017
(tabelul nr.10).
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Tabelul nr.10. Evolutia Fondurilor asigurarii
obligatorii de asistentd medicala

Venituri Crestere Cheltu- Crestere
Anii total . . ieli total| .
(millei)| Mil-Tei | % | iy, g mil-lef | %

2010 | 34344 | 3634 111,8 | 3383,5 188,0 | 105,5
2015 | 5062,9 [ 401,3 113,9 [ 5152,5 | 520,9 110,1
2016 |5764,2 | 701,3 113,9 [ 5673,4 | 520,9 110,1
2017 | 6228,7 | 464,5 108,1 [ 6321,5 | 648,1 111,4
2018 | 6659,0 | 430,6 [ 106,9 | 6659,0 | 337,8 105,3

Deocamdata, ramane nesolutionatd problema ce tine de acoperirea
tuturor cheltuielilor asigurarii medicale a categoriilor de cetateni
pentru care statul si-a asumat anumit angajament. Astfel, transferuri-
le de la Bugetul de stat in Fondurile asigurarii obligatorii de asistenta
medicald scade din an 1n an (tabelul nr.11). Prin urmare, statul conti-
nud sa pund pe seama Companiei Nationale de Asigurari in Medici-
nd o parte din cheltuielile pentru asigurare medicald a cetatenilor, cu
toate ca el s-a obligat sa-si onoreze angajamentul de rigoare.

Tabelul nr.11. Evolutia finantarii institutiilor
medico-sanitare publice incadrate in asigurarile medicale
din transferurile de la Bugetul de stat

2010 2015 2016 2017 2018
ml.l. % ml.l. % ml.l. % ml.l. % ml!. %
lei lei lei lei lei

1926,4]56,09(2125,9143,391|2419,2(41,97(2576,5(41,9012674,6( 39,5
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2.4. Evolutia asigurarii medicale
a cetatenilor Republicii Moldova

Legea ,,Cu privire la asigurarile obligatorii de asistentd medica-
13” nr. 1585 din 07.02.1998 cu completarile si modificarile ulterioare,
prevede foarte clar ca subiectul asigurarii medicale este cetateanul
care, conform acestei legi, este obligat personal sa-gi asigure riscul
de Imbolnavire.

Cu regret, pana 1n prezent, 3,1 la suta din cetitenii Republicii Mol-
dova nu sunt asigurati conform prevederilor legii (tabelul nr. 12).

Tabelul nr.12. Evolutia procentuala a persoanelor asigurate
din totalul populatiei Republicii Moldova

2010 2014 2015 2016 2017

Asigurati,

total (%) | 503 | 840 | 856 | 858 | 869

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova considerad ca este
necesar de intreprins actiuni mai eficiente pentru convingerea si mo-
tivarea cetatenilor de a-si asigura sdnatatea, deoarece fiecare mem-
bru al societatii beneficiaza, direct sau indirect, de serviciile sistemu-
lui asigurdrilor medicale.

Imbunitatirea considerabild a calitatii serviciilor medicale, evi-
dent ar fi o motivatie pentru cetdteni de a-si asigura sandtatea.

2.5. Evolutia primelor de
asigurare obligatorie de asistentd medicala

Legislatia Republicii Moldova (Legeanr.1593-XV din 26.12.2002
,,Cu privire la marimea, modul si termenele de achitare a primelor
de asigurare obligatorie de asistentd medicala”) prevede negocierea
anuald de catre partenerii sociali (nivel national) si stabilirea mari-
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mii primelor calculate procentual si in sume fixe. Cu regret, parte-
nerii sociali de nivel national (Guvernul, Patronatele si Confederatia
Nationald a Sindicatelor din Moldova) nu respectd onorabil Legea
nominalizatd. Astfel, prima de asigurare in forma de contributie pro-
centuald este inghetatd la nivelul anului 2015 (in marime de 9,0 la

sutd), iar cea evaluata in sume fixe, nu s-a modificat din anul 2014
(tabelul nr.13).

Tabelul nr.13. Evolutia primelor de asigurare
obligatorie de asistenti medicali

Anii

2010 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Indicatori

Primele de asigurare
obligatorie in pro- 7,0 8,0 9,0 9,0 9,0 9,0
cente

Primele de asigurare
obligatorie calculate |2478,0|4056,0(4056,0]|4056,0|4056,0(4056,0
in sume fixe (lei)

Este adevirat cd o medicind bund costd mult. Insa, fara cheltuieli
majore, medicinad buna nu exista.

Este cazul si momentul ca guvernantii sa se sesizeze pe elemen-
tarele norme de viatd, si anume: un popor bolnav nu are viitor sau
indrumarea lui Voltaire precum ca omul sanatos este solutia tuturor
problemelor. Contrar, guvernantii au de ales: ori finanteaza sanatatea
conform necesitatilor pentru o populatie sandtoasa, ori poporul nos-
tru n-are viitor.

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova, in repetate randuri,
a propus guverndrii si insistd in continuare sa renunte la majorarea
primelor de asigurare medicala prin salturi, dar sa aplice metoda in-
dexarii anuale a acestora in functie de cresterea economiei si respec-
tiv, a salariului nominal prognozat.
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2.6. Evolutia contributiei administratiei publice locale Tabelul nr.15. Administratiile publice locale care au contribuit

la finantarea unitatilor medicale in anul 2017 la finantarea unitatilor medicale
Administratia publicd locald, in calitate de fondator, pentru a so-
. . . . . Suma
lutiona cu succes multiplele probleme cu care se confrunta zi de zi, Nr. Denumirea o e
’ . . e . . . . . . . contributiei
are nevoie de un potential uman sanatos. Din aceste considerente, d/o administratiei publice locale (mii lei’)
Legea nr.436 din 28.12.2006 ,,Privind administratia publica locala”
prevede contribuirea administratiei publice locale la finantarea uni- 1. | mun. Chisindu 60364,2
tatilor medicale. In anul 2017, administratia publica locald a contri- 10
" e ) ’ o 2. | mun. Balti 458,6
buit la finantarea unitatilor medicale doar cu 78,9 mil. lei, ceea ce
constituie 1,18 la sutd din Bugetul consolidat al ocrotirii sanatatii Spitalele raionale
tabelul nr.14). o
(tabelul nr:14) 3. Anenii Noi 1207.,6
Tabelul nr.14. Contributia administratiei publice locale la 4. | Basarabeasca 363,4
sustinerea financiard a institutiilor medicale din teritoriu 5 Briceni 394.4
6. | Cahul 310,7
Contributia administrati- e .
. L ; Procentul contributiei 7. Calarasi 100,0
.. | eipublice locale la susti- 9 . d .
Anii e e . fata de Bugetul consolidat . .-
nerea financiara a institu- ’ e ee w wixss 8. Cimislia 38,0
. . o 1 al ocrotirii sanatatii
tiilor medicale (mil. lei) ’ 9 Donduseni 652.8
2010 99,1 2,48 10. | Drochia 63,3
2015 101,7 1.57 11. | Edinet 1980,2
12. | Falesti 50,0
2016 77,2 1,19 )
13. | Floresti 779,1
2017 78,9 1,18 14. | Glodeni 2470
15. | Ialoveni 65.9
Este evident ca sustinerea materiala a unitétilor medicale, in anul p
2017, de catre administratia publica locala a fost una minima. Men- 16. | Leova 354.8
tiondm cd unele administratii publice locale constientizeaza serio- 17. | Niporeni 400,0
zitatea problemei si fac eforturi pentru a sprijini financiar unitatile 18. | Ocnita 2576

medicale (fabelul nr.15), printre care:
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41. | Orhei CS nr.2 65,0
42. | Otaci 62,7
43. | Parjolteni 16,2
44. | Rascani 497,0
45. | Sangerei 190,0
46. | Soroca 378,1
47. | Straseni 88,0
48. | Soldanesti 96,7
49. | Stefa Voda 143,0
50. | Taraclia 82,1
51. | Telenesti 771,7
52. | Ungheni 200,0

19. | Orhei 1400,0
20. | Rezina 202,7
21. | Sangerei 145,0
22. | Soroca 496,6
23. | Stefan Voda 479,8
24. | Taraclia 72,2
25. | Telenesti 321,0
26. | Ungheni 1870,2
Centre de sanatate din asistenta medicala primara
27. | Anenii Noi 294.,0
28. | Briceni 438,0
29. | Cantemir 82,9
30. | Causeni 2239
31. | Criuleni 369,2
32. | Donduseni 368,8
33. | Drochia 126,5
34. | Dubasari 12,2
35. | Falesti 200,0
36. | laloveni 241,8
37. | Lebedenco 200,0
38. | Leova 387,1
39. [ Ocnita 95,9
40. | Orhei CS nr.1 120,6
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Nota: Institutiile republicane si cetrele de sandtate publica, in
anul 2017, nu au beneficiat de finantare din partea administratiei pu-
blice locale.

2.7. Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova in
domeniul imbunatatirii finantarii sectorului sanatatii

1. Constientizand faptul ca garantarea serviciilor medicale de
calitate in cea mai mare masura depinde de finantarea sectorului
sanatatii, Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,, Sanatatea” din
Moldova va orienta organizatiile sindicale de toate nivelurile spre
consolidarea eforturilor pentru a conlucra constructiv cu partene-
rii sociali nivel de ramura, teritoriu si unitati intru imbunatdatirea
considerabila a finantarii sectorului sanatatii pana la nivelului ne-
cesitatilor.

Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,, Sanatatea” din Moldova
va utiliza toate formele legale, inclusiv de presiune asupra Guvernu-
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lui, pentru a obtine realizarea acestui obiectiv.

2. Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Mol-
dova isi va continua activitatea, utilizand, in special, normele par-
teneriatului social in sfera muncii, intru onorarea Revendicarilor
aprobate de catre Consiliul Republican al Federatiei Sindicale ,,Sa-
natatea” din Moldova din 15 aprilie 2017 privind.:

- modificarea Legii nr.1583 din 27.02.1998 ,, Cu privire la asigu-
rarea obligatorie de asistenta medicala” in vederea indexarii anu-
ale a primelor de asigurare in forma de suma fixa si in forma de
contributie procentuala la salariu;

- excluderea acordarii facilitatilor catre anumite categorii de ce-
tateni la procurarea politei de asigurari obligatorii de asistenta me-
dicala, prevazute anual prin Legea Fondurilor asigurarii obligatorii
de asistenta medicala. Or, in fata legii toti trebuie sa fie egali;

- elaborarea si aprobarea unor actiuni mai eficiente de convinge-
re si motivare a cetdtenilor sa-si asigure sandtatea, deoarece fiecare
membru al societatii beneficiaza, direct sau indirect, de sistemul asi-
gurarilor obligatorii de sandatate.

3. Obiectivele organizatiilor sindicale teritoriale si primare ra-
man aceleasi: de a conlucra constructiv cu administratia in vederea
finantarii unitatilor medicale:

- atragerea mai activa a investitorilor straini, prin intermediul
proiectelor ce tin de dezvoltarea continua si reformarea sistemului
sanatatii;

- gestionarea eficienta si transparenta a mijloacelor financiare,
cdt si a bunurilor materiale ale unitatii;

- negocierea cu administratia publica locala privind participarea
mai activa a acesteia la asigurarea bunei functionari a unitatilor
medicale;

- examinarea la adunari/conferinte sindicale, cel putin o data
in an, a situatiei economico-financiare a unitatii si intreprinderea
actiunilor concrete pentru utilizarea eficienta si transparentda a mij-
loacelor financiare alocate.
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CAPITOLUL III

PROTECTIA SALARIULUI, BURSELOR,
INDEMNIZATIILOR SI ALTOR VENITURI

3.1. Informatii generale

In perioada de referinta, Federatia Sindicald ,Sanatatea” din
Moldova si-a propus obiective explicite si realizabile pentru a obtine
o Tmbundtatire materiala a angajatilor din sectorul sanatitii, inclusiv:

- neadmiterea restantelor la plata salariilor;

- obtinerea majordrii salariului mediu lunar al angajatului din
ramura sanatatii,

- evaluarea implementdrii noului principiu de platd a muncii
angajatilor din institutiile medico-sanitare publice incadrate in
sistemul asigurarilor obligatorii de sdnatate;

- monitorizarea respectarii de catre administratia unitatilor
medicale a legislatiei ce tine de plata muncii; implementarea
prevederilor Conventiei colective nivel national nr.15 din 09.06.2015
ce tine de includerea in programul muncii a pauzei de masa si odihna
a angajatilor care activeaza in flux continuu in cadrul unitatilor
medicale;

- evidenta timpului de munca real si remunerarea acestuia conform
legislatiei etc.

Aceste si alte obiective au fost aprobate de catre Consiliul
Republican al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova din
15.04.2016 si de Strategia Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
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Moldova, aprobatd de Congresul VI din 29 mai 2015.

Realizarea obiectivelor Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din
Moldova in domeniul protectiei sociale a membrilor de sindicat din
sector s-a aflat permanent in vizorul Biroului Executiv al Federatiei.
Practic, la fiecare sedintd de lucru a Biroului Executiv s-a pus in
dezbatere problema remunerdrii muncii si a altor venituri ale
angajatilor din domeniu.

Au fost organizate mai multe intruniri de lucru, la initiativa
comund a Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova si
Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova cu reprezentantii
Guvernului, Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
Companiei Nationale de Asigurari in Medicina, cat si cu deputatii
medici din Parlament si unii conducdtori ai administratiei publice
locale. In cadrul acestor intruniri s-a examinat subiectul remunerarii
demne a muncii angajatilor din sectorul sanatatii. A fost negociat
si pus 1n aplicare un nou sistem de platd a muncii angajatilor din
institutiile medico-sanitare incadrate in asigurarile obligatorii de
sanatate. Cu regret, acest sistem nu satisface in totalitate angajatii
din sistemul sanatatii.

Ca rezultat al actiunilor intreprinse, salariul mediu lunar al unui
angajat din domeniul sanatatii a crescut cu 624,4 lei sau cu 12,5 la
sutd; din mijloacele financiare acumulate de la serviciile contra plata
au fost cheltuite pentru plata muncii 211132,0 mil. lei; majoritatea
angajatilor au beneficiat de ajutor material si premiere; nu s-au
admis restante la plata salariilor; cazurile de remunerare incorecta
au fost remediate; in majoritatea absolutd a unitatilor, salariile
au fost achitate prioritar fatd de celelalte tipuri de plati legate de
interesele unitatii; plata muncii suplimentare s-a efectuat conform
prevederilor Conventiei colective nivel de ramurd; practic, in toate
unitdtile se efectueaza atestarea individuala si tarifarea angajatilor,
cu participarea reprezentantilor Comitetului sindical etc.

In anul de referinta au fost intreprinse si alte actiuni orientate spre
redresarea situatiei materiale a angajatilor din unitatile medicale.
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Prin dispozitia nr.80 ,,d” din 28.07.2017 a primului ministru al
Republicii Moldova a fost aprobat ,,Conceptul privind sistemul
unitar de salarizare bugetar”.

La inceputul anului 2018 a avut loc o intrunire a Comitetului
Confederal al Confederatiei Nationale a Sindicatelor cu prim-
ministru al Republicii Moldova, la care s-a discutat si problema
salarizarii, inclusiv 1n sectorul sanatatii. S-a convenit ca in comun,
sd identificdm variantele de solutionare a problemei de asigurarea
a lucratorilor si familiile acestora cu salarii decente. Premierul a
promis ca va depune toate eforturile pentru a schimba lucrurile in
bine. Timpul ne va arata cat de reald este promisiunea.

Au fost Intreprinse actiuni orientate spre Imbundtatirea starii
materiale a salariatilor care au activat in conditii deosebit de grele si
deosebit de vatamatoare. Ei vor beneficia de pensii avantajoase prin
reducerea varstei standard de pensionare cu 5-10 ani in functie de
vechimea in munca acumulati in conditii deosebite. Incepand cu 1
aprilie 2018 se vor revaloriza pensiile pentru limita de varsta stabilite
inanii 2012-2013, iar incepand cu 1 octombrie 2018 —pentru celelalte
categorii de pensionari. A fost implementata pensia anticipata, cu cel
mult 3 ani, fatd de vérsta standard de pensionare. In domeniul fiscal a
fost majorat cuantumul venitului anual impozabil pentru persoanele
fizice, in baza caruia se stabilesc cotele de impozitare de 7% si 18%,
de la 31140,0 lei (in anul 2017), 1la 33000,00 lei (in anul 2018) etc.

Mentiondm ca majoritatea realizarilor obtinute se datoreaza
si dialogului social la nivel national, de ramurd si local, la care
sindicatele au jucat un rol important.

Totodata, organizatiile sindicale de toate nivelurile trebuie sa
constientizeze ca pentru a obtine o majorare mai substantiald a
salariilor este nevoie de mult mai multe cheltuieli, care, in mare
masurd, depind de: propunerile constructive la proiectele actelor
normative, ce vizeaza finantarea sectorului sanatatii; negocierea si
realizarea cotelor pentru plata muncii; contributia administratiei
publice locale la finantarea unitatilor medicale etc.
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3.2. Evolutia valorificarii cotelor pentru remunerarea
muncii angajatilor din institutiile medico-sanitare publice inca-
drate in asigurarile de sanitate

Cheltuielile pentru plata muncii angajatilor din institutiile medico-
sanitare publice Incadrate 1n asigurarile obligatorii de sanatate depind
in mare parte de cotele negociate anual de catre Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale, Compania Nationald de Asigurari in
Medicina si Federatia Sindicald ,,Sanatatea”.

Nu mai putin importantd este aplicarea cotelor negociate in cadrul
unitatilor de catre partenerii sociali nivel de unitate (tabelul nr.16).

Tabelul nr.16. Cotele negociate pentru plata muncii angajatilor
din institutiile medico-sanitare publice incadrate in asigurarile de
sandatate pentru anul 2017 si realizarea acestora

Realizarea
Tipurile de asistenta medicala - ;z:lell;l(; 17

(“o)
Asistenta medicald prespitaliceasca urgenta 59,2
Asistenta medicald primara 64,2
Asistenta medicala specializatd de ambulatoriu 63,1
Asistenta medicala spitaliceasca 53,7
Ingrijiri medicale comunitare si la domiciliu 54,2

Informatia prezentata in tabelul nr.16 releva faptul ca in anul
de referintd, la fel ca si in anii precedenti, unii conducatori ai
unitatilor medicale incadrate in asigurdrile obligatorii de sdnatate
ignora realizarea cotelor stabilite prin negocieri de catre Ministerul
Sanatatii, Compania Nationala de Asigurari in Medicina si Federatia
Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova.
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Este timpul ca Ministerul Sandtatii, Muncii si Protectiei Sociale
si Compania Nationald de Asigurari in Medicind sa intreprinda
actiuni disciplinare si materiale fatd de conducatorii unitatilor care
nu-si onoreaza obligatiile ce tin de respectarea deciziilor comune ale
autoritatilor vizate.

Evident, vina este si a presedintilor organizatiilor sindicale
care sunt pasivi si inactivi in procesul de planificare si control a
mijloacelor financiare ale unitatii. Astfel, in anul 2017, numai in 81
la sutd din unitatile medicale reprezentantii comitetelor sindicale au
participat la elaborarea si realizarea mijloacelor financiare planificate
in Devizele de venituri si cheltuieli.

Conform Normelor metodologice aprobate de catre Ministerul
Sanatatii si Compania Nationala de Asigurari in Medicind, in
coordonare cu Federatia Sindicala ,,Sdnatatea”, conducatorii
unitatilor sunt obligati sa examineze, cel putin o datd in an, activitatea
economico-financiard a institutiilor la adundrile/conferintele
colectivelor de munca.

Din informatiile prezentate in rapoartele anuale, practic, toate
unititile medicale s-au conformat acestei optiuni. Intrebarea: care
este rolul comitetului sindical la aceste adunari/conferinte?

3.3. Evolutia utilizarii mijloacelor financiare acumulate
de la serviciile medicale contra plata
pentru remunerarea muncii

In anul de referint, de la serviciile medicale contra plati au fost
acumulate 690272,7 mii lei din care s-au cheltuit pentru plata muncii
211132,0 mii lei sau 30,6 la suta.

Celelalte venituri au fost cheltuite pentru imbunatatirea conditiilor
de muncd — 109638,9 mii lei; pentru tratamentul si odihna angajatilor
—299,9 mii lei; pentru alte scopuri — 369202,8 mii lei (tabelul nr.17).
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Tabelul nr.17. Evolutia acumularii mijloacelor financiare
de la serviciile contra plata si utilizarea lor

Utilizate pentru:

Total imbunititirea | Tratament
.. | acumu- | Plata muncii | conditiilor de | si odihna | Alte scopuri
Anii < L.
lat munca salariatilor
(mii led) [ g mii mii mi
. % . % . | % . %
lei lei lei lei

2010(371108,4(191263,0(51,53] 32994,6( 8,89]420,6] 0,11]146471,9]39,47

2015|578194,4 [246692,6 (42,66 72086,2(12,47]1150,6 0,03 ]259265,0( 44,84

2016 |683652,0(255598,7(37,39| 97087,6(14,201478,6(0,07|330487,1| 48,34

2017 (690273,61211132,0| 30,6{109638,9| 15,9(299,9] 0,04 (369202,8] 53,46

Din informatia prezentatd in tabelul nr.17 rezultd ca si in anul
2017 conducatorii unitatilor medicale nu si-au onorat obligatiunea
de a cheltui pentru plata muncii mijloace financiare acumulate de
la serviciile contra platd conform cotelor aprobate de Ministerul
Sanatatii, Compania Nationala de Asigurari in Medicina si Federatia
Sindicala ,,Sanatatea”. Este necesar de amintit conducatorilor
unitatilor medicale si liderilor de sindicat ca plata muncii personalului
care presteaza servicii contra plata este prioritard ca si oricare altd
munca.

Sarcina comitetelor sindicale Tn domeniul planificarii si utilizarii
corecte a mijloacelor financiare ale unitatii este de a folosi forta
organizatiei sindicale pentru a impune conducdtorii sd respecte
principiile de baza ale democratiei: transparentd, obiectivitate si
corectitudine in gestionarea si utilizarea eficientd a mijloacelor
financiare si bunurilor materiale ale unitatii.
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3.4. Evolutia salariului mediu lunar in domeniul sanatatii

Consiliul Republican al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova a aprobat ca obiectiv pentru anul 2017 obtinerea majorarii
salariului mediu lunar al unui angajat din domeniul sdnatatii cel
putin la nivelul salariului mediu lunar pe economie din Republica
Moldova.

Ca rezultat al actiunilor Intreprinse, salariul mediu al unui angajat
din sdnatate in anul 2017 a constituit 5634,4 lei, in Republica
Moldova — 5694,6 lei sau cu 60,2 lei mai putin (tabelul nr.18).

Tabelul nr.18. Evolutia salariului mediu lunar al unui angajat
din Republica Moldova comparativ cu salariul mediu al unui
angajat din ocrotirea sandataitii

Salariul mediu | Salariul mediu Diferenta
lunar al unui an- | lunar al unui an-
Anii | gajat din Repu- |gajat din sectorul . .
blica Moldova sinatatii lei %o
(lei) (lei)
2010 31942 2886,3 307,9 | 90,36
2015 4610,9 4430,2 180,7 96,08
2016 5084,0 5010,0 -74,0 | 98,54
2017 5694.,6 5634,4 - 60,2 98,94

3.5. Evolutia salariului minim

Conform Legii nr.1432 din 28.12.2000 cu completdrile si
modificarile ulterioare, Guvernul este obligat sd reexamineze anual
mdrimea salariului minim, unica garantie ce tine de retribuirea
muncii din partea statului.

In pofida cerintelor sindicatelor, salariul minim care constituie
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1000 lei nu a fost majorat inca din anul 2014. La finele anului 2017
acestindiciu a constituit doar 53,4 la suta din minimumul de existenta.
Cerinta sindicatelor, raliata la standardele Uniunii Europene, este ca
salariul minim sa corespunda nivelului minim de existenta.

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova considera ca este
timpul de aplicat presiuni mai concludente asupra Guvernului pentru
ca acesta sa respecte legislatia Republicii Moldova.

3.6. Evolutia acordarii ajutorului material
si premierea lucratorilor medicali

Ca forma de sustinere materiald si stimulare a muncii performante
in Republica Moldova, la fel ca si in tarile Uniunii Europene, legis-
latia prevede acordarea ajutorului material si premierea angajatilor.

Acordarea ajutorului material are ca scop asigurarea materiald a
angajatilor pentru ca acestia sa-si recupereze forta de munca in tim-
pul aflarii salariatului In concediul de odihnd anual. Din aceste con-
siderente, Federatia Sindicala ,,Sandtatea” din Moldova, in perioada
negocierii cu Ministerul Sanatatii a noului sistem de remunerare a
muncii angajatilor din unitatile medicale incadrate in sistemul de
asigurdri, a insistat ca ajutorul material sa fie prevazut in Hotdrarea
Guvernului nr.837 din 06.07.2016 ca norma obligatorie.

Din pacate, nu toti conducédtorii unitatilor medicale, cat si liderii
de sindicat au constientizat importanta ajutorului material ca norma
obligatorie.

In anul de referintd n-au utilizat aceasti formi de stimulare
materiala 42 la sutd din unitatile medicale republicane; 26 la suta din
spitalele raionale; 19,8 la suta din centrele de sdnatate din asistenta
medicald primara si 58 la suta din centrele de sdnatate publica.

3.7. Evolutia contributiei administratiei publice locale
la stimularea muncii lucratorilor medicali

In anul 2017, ca si in anii precedenti, administratia publica locala,

38

practic, nu a participat la stimularea muncii lucrdtorilor medicali care
activeaza in conditii destul de dificile si cu salarii mizere (fabelul
nr.19).

Tabelul nr.19. Alocatii de la administratia publica locali

Alocatii de la Inclusiv
.. administratia cheltuieli pentru plata muncii

Anii . s 1

publica locala . o

(mii lei) mii lei %

2010 79568,9 519,0 0,65
2015 101700,0 6164,3 7,28
2016 77200,0 245,0 0,32
2017 78898,2 1190,4 1,51

Este inexplicabila asemenea pozitie a administratiei publice
locale, deoarece In majoritatea absolutd din Centrele de sanatate se
resimte un deficit de cadre medicale. Mai mult decat atat: exodul
cadrelor din sistem, indeosebi in localitdtile rurale este unul major.
Administratia publica locala trebuie sa constientizeze ca fara cadre
medicale nu vom avea o populatie sandtoasa, deci un viitor prosper.
Ca urmare, multiplele probleme ale localitatii se vor solutiona
deosebit de anevoios.

Incontestabil, este o stringenta ca managerii unitatilor medicale
si presedintii comitetelor sindicale sd argumenteze mai insistent
oportunitatea stimularii muncii lucratorilor medicali din contul
finantelor publice.
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3.8. Timpul de munca si salarizarea

Codul muncii si Conventia colectiva (nivel de ramura) obliga an-
gajatorii sd efectueze evidenta duratei timpului de munca real pre-
stat (program normal, de noaptea, suplimentar, in zile de repaus si
sarbatori etc.) si sa asigure plata muncii conform actelor normative
in vigoare.

Conform informatiilor din rapoartele anuale 2017, in toate unita-
tile medicale, prin ordinul conducétorului, sunt aprobate persoanele
responsabile de evidenta timpului de munca. Astfel, in majoritatea
absoluta a unitatilor se respecta durata zilnicd a timpului de mun-
ca stabilitd prin Nomenclatorul profesiilor si functiilor, negociat de
Ministerul Sanatatii si Sindicatul ,,Sanatatea” din Republica Moldo-
va si aprobat prin Hotararea Guvernului nr.1223 din 09.11.2004. In
anul de referintd a fost prestatd munca suplimentara in cuantum de
113315 ore si achitate conform Modului de calculare a platii muncii
suplimentare in unitatile medico-sanitare, aprobat prin Conventia
colectiva nivel de ramura.

Mentiondm cd munca suplimentard in toate cazurile a fost
solicitata de angajatorii unitatilor cu acordul organului sindical si
nu a depasit limita stabilitd de Codul muncii si Conventia colectiva
nivel de ramura.

In anul de referinta, cazuri de munca fortata nu s-au inregistrat.

In toate unititile medicale si de invitimant este aprobat
Regulamentul intern de comuna coordonare conducator-comitetul
sindical.

La propunerea sindicatelor a fost modificatd si completata
Conventia colectiva (nivel national) nr.2 din 09.07.2004 ,,Timpul
de munca si timpul de odihna” in vederea includerii in timpul de
munca a duratei pauzei de masa si odihnd in unitatile medicale cu
flux continuu. Cu regret, aceasta facilitate deocamdata nu se respecta
in toate unitatile medicale.

Salariatii care au ingrijit unul sau mai multi copii pana la varsta
de 3 ani au beneficiat de reducere a duratei normale a timpului de
munca cu 2 ore pe zi, fard sa li se afecteze salariul.
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3.9. Realizarea mijloacelor financiare in cuantum
de 0,15 raportat la fondul de salarizare pentru
solutionarea problemelor angajatilor

Conform Constitutiei, Legii sindicatelor, Conventiilor colecti-
ve nivel national si de bransa, a contractelor colective de munca
nivel de unitati sunt legalizate mai multe norme de protectie so-
ciald a angajatilor. Totodata, sindicatele au pledat si pledeaza in
continuare pentru crearea, la nivel de unitate, a unui fond special
destinat solutiondrii problemelor angajatilor. Ca urmare, s-a ob-
tinut ca legislatia Republicii Moldova sa permitd conducéatorilor
unitdtilor sa planifice in devizele de venituri si cheltuieli mijloace
financiare in marime de 0,15 la suta raportat la fondul de salariza-
re pentru solutionarea problemelor salariatilor.

In ajutorul conducitorilor si comitetelor sindicale, Federatia
Sindicala,,Sanatatea” din Moldova, In comun cu Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale, au elaborat si aprobat un regulament
special, care determina scopurile de utilizare a acestor mijloace.

Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova, anual, examinea-
za aceastd problema si Indeamna conducétorii unitdtilor sa respecte
legea. Cu regret, situatia la acest capitol nu prea se imbunatateste.

In anul de referinta, multi conducitori ai unititilor medicale au
incélcat legea. Astfel, numai in 25 la sutd din Centrele de sanatate
publica, in 35 la sutd din de institutiile republicane, in 42 la suta din
de Spitalele raionale, si 50 la sutd din Centrele de sdnatate din asis-
tenta medicala primara s-au planificat si utilizat mijloace financiare
pentru solutionarea problemelor salariatilor.

3.10. Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova in domeniul protectiei salariului, burselor,
indemnizatiilor si altor a venituri

in scopul realizirii prevederilor Strategiei Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova pe anii 2015-2020 aprobata
de Congresul VI din 29.05.2015, Federatia isi propune spre rea-
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lizare pentru anul 2018 urmatoarele obiective:

1. Organizatiile sindicale de toate nivelurile vor intreprinde ac-
tiuni concrete pentru a obtine o majorare mai substantiala a salari-
ilor prin: inaintarea propunerilor constructive la proiectele actelor
normative care vizeaza finantarea sectorului sanatatii; negocierea
si realizarea cotelor pentru plata muncii; obtinerea contributiei mai
substantiale a administratiei publice locale la finantarea unitatilor
medicale etc.

2. Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Mol-
dova:

2.1. Va solicita repetat, Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale sa aplice sanctiuni administrative §i materiale conducato-
rilor unitatilor medicale care nu asigura indeplinirea hotararilor
comune ale Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
Companiei Nationale de Asigurari in Medicina si Federatiei Sindi-
cale ,,Sanatatea’ din Moldova, ce tin de remunerarea muncii anga-
Jjatilor din institutiile medico-sanitare publice.

2.2. Va examina obiectiile si propunerile parvenite din colectivele
de munca §i le va inainta Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale si Companiei Nationale de Asigurari in Medicina pentru a
intreprinde, in comun, actiuni ce tin de perfectionarea sistemului de
remunerare a muncii, aprobat de Guvernul Republicii Moldova prin
Hotardrea nr.837 din 06.07.2016.

2.3. Va adresa un demers catre Confederatia Nationala a Sin-
dicatelor din Moldova ca in comun sa efectueze presiuni asupra
Guvernului Republicii Moldova ca acesta sa reexamineze salariul
minim ca si garantie de stat si sa-1 stabileasca la nivelul de cel putin
minimumul de existenta, care in prezent constituie doar 53,4 la suta.

3. Liderii organizatiilor sindicale, in comun cu conducatorii uni-
tatilor medicale:

3.1. vor acorda ajutor material angajatilor, pe parcursul anului
2018, in cuantum de cel putin un salariu de functie, tinandu-se cont
de adaosuri, sporuri si suplimente, utilizand in aceste scopuri fondul
de salarizare al unitatii si veniturile de la serviciile contra plata.

3.2. Vor continua colaborarea cu administratia publica locala
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privind oportunitatea stimularii muncii lucratorilor medicali din
contul fondurilor publice prin acordarea ajutorului material, pre-
mierea §i stabilirea unui adaos la salariul de baza, indeosebi al ti-
nerilor specialisti.

3.3. Vor asigura in toate unitatile medicale cu flux continuu inclu-
derea in timpul de munca a duratei pauzei de masa.

3.4. Vor prevedea in Devizele de venituri si cheltuieli mijloace
financiare in cuantum de 0,15% raportat la fondul de salarizare
pentru solutionarea problemelor materiale ale salariatilor, utilizand
in acest scop surse stabilite din mijloacele financiare ale unitatii,
inclusiv din veniturile de la serviciile contra plata.

3.5. Vor solicita opinia membrilor de sindicat, cel putin o data in
an, pentru a colecta informatii necesare intru orientarea mai corectd
a activitatii comitetului sindical in vederea apararii drepturilor de
muncd, profesionale, economie si sociale ale membrilor de sindi-
cat. In baza rezultatelor obtinute, vor inainta revendicdri respective
administratiei unitatii, administratiei publice locale, Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Federatiei Sindicale ,,Sa-
natatea” din Moldova.
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CAPITOLUL 1V
PARTENERIATUL SOCIAL iN SFERA MUNCII

Pe parcursul anului 2017, dialogul social a constituit pentru parte-
nerii sociali din sectorul sdnatatii o modalitate concretd de realizare
a democratiei economico-sociale.

Este evident cd schimbdrile social-politice si demararea reforme-
lor in sistem pot avea sorti de izbanda doar in conditiile unei paci
sociale, ale unor pozitii coordonate ale partenerilor sociali, care re-
prezintd interesele salariatilor, patronilor si statului.

Cadrul legal in domeniu, adoptat cu implicarea si participarea
activd a Sindicatului, faciliteazd aplicarea in practicd a principiilor
parteneriatului social. In perioada de referinti, Federatia Sindicald
»anatatea” din Moldova a avut ca obiectiv stabilirea si mentinerea
pacii sociale dintre salariati, sindicat si angajati, inclusiv identifica-
rea echilibrului dintre interesele partilor.

4.1. Negocierile si consultarile colective
in vederea elaborarii si incheierii proiectelor de
contracte colective de munca si conventii colective

La finele anului 2017 a expirat termenul de actiune al Conventiei
colective (nivel de ramurd) pentru anii 2014-2017 si In acest context
Federatia Sindicala ,,Sdnatatea” din Moldova a solicitat si a receptio-
nat propuneri din majoritatea institutiilor medicale si de Invatamant,
la capitolul initierii negocierii proiectului Conventiei colective (ni-
vel de ramurd) pentru anii 2018-2021.
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Proiectul noii Conventii a fost negociat si dezbatut minutios in
cadrul Comisiei pentru consultari si negocieri colective (nivel de ra-
murd) pe segmentul respectarii neconditionate a drepturilor si garan-
tiillor minime ale salariatilor, prevazute de actele normative.

Prin semnarea, la 31 ianuarie 2018, al acestui act trilateral, Mi-
nisterul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Compania Nationala
de Asigurari In Medicina si Federatia Sindicald ,,Sanatatea” au dat
dovada de unitate, interese comune si conlucrare in vederea proteja-
rii drepturilor si intereselor de munca, economice, sociale si profe-
sionale ale angajatilor din sistemul sdnatatii — prestatori de servicii
medicale pentru populatie.

Dat fiind faptul cad in anul 2017 a fost efectuatd reforma la ni-
vel guvernamental prin contopirea mai multor ministere si crearea
Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, a fost modifica-
ta si componenta Comisiei pentru consultdri si negocieri colective
in domeniul ocrotirii sanatatii, care include cate 4 membri si 3 su-
pleanti din partea fiecdrui partener social nivel de ramura. La finele
anului 2017 activitatea Comisiei a fost orientatd spre negocierea si
adoptarea Conventiei colective (nivel de ramurd) pentru anii 2018-
2021. Ne propunem ca pentru anul 2018 Comisia pentru consultari
si negocieri colective sd activeze conform unui plan de lucru aprobat
de partenerii sociali, prin care vor fi discutate cele mai importante
subiecte din sistemul de sdnatate.

Conform datelor parvenite, se constata faptul ca in toate institu-
tiille medico-sanitare sunt incheiate contracte colective de munca, in
concordantd cu Conventia colectiva nivel de ramura.

Administratiile, In comun cu comitetele sindicale, au evaluat res-
pectarea prevederilor contractelor de munca.

Este regretabil faptul ca nu in toate institutiile medicale au fost
respectate prevederile cu privire la realizarea cotelor maxime pentru
salarizare, nu a fost efectuatd evidenta reala a timpului de munca,
nu toti angajatorii respecta drepturile salariatilor care beneficiaza de
supliment la salariul de functie, in cuantum de 100%, pentru munca
prestatd in timp de noapte, sunt lezate drepturile salariatilor la ali-
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mentatie de protectie pentru activitate in conditii nocive.

Aceste probleme urmeaza sa fie examinate in cadrul comisiilor
pentru dialog social ,,angajator-salariati” din institutii. Am constatat,
cu regret, cd In unele institutii nu se acordd importanta credrii acestor
comisii, 1ar unele dintre acestea nu sunt lucrative. Unii conducatori
ai institutiilor medicale si lideri ai organizatiilor sindicale primare
continud sa neglijeze importanta functiondrii comisiilor pentru dia-
log social la nivel de unitate.

Spre deosebire de anii precedenti, parteneriatul social la nivel de
ramurd nu a inregistrat o dinamica pozitiva. Contractele colective
de munca si Conventia colectiva (nivel de ramura) se respectd. Cu
regret, nu toate proiectele de acte normative ce vizeaza drepturile
salariatilor sunt Tnaintate spre avizare organelor sindicale de toate
nivelurile.

Analizand activitatea sa la acest compartiment, Federatia Sindi-
cala ,,Sandtatea” constata ca in anul 2017 au fost depuse eforturi de
rigoare pentru a mentine stabilitatea in ramura sanatitii, care au anti-
cipat, in majoritatea cazurilor, consecintele negative ale instabilitatii
social-economice.

4.2. Participarea la elaborarea proiectelor
de acte normative, propunerilor ce vizeaza
reformele social-economice, perfectionarea legislatiei muncii,
asigurarea concilierii civice

La fel ca si 1n anii precedenti, pe parcursul anului 2017, Federatia
Sindicala ,,Sanatatea” s-a implicat activ si constructiv in procesul
de elaborare a proiectelor ce vizeaza dezvoltarea si reformarea sis-
temului ocrotirii sanatatii, domeniul remunerarii muncii, asigurarile
sociale, conditiile de munca, perfectionarea legislatiei muncii etc.

In perioade de referinti au fost analizate si avizate circa 33 pro-
iecte de legi, hotarari de Guvern, ordine ale Ministerului Sanatatii,
regulamente, printre care proiectele: Legii Bugetului de stat; Legii
Bugetului asigurarilor sociale; Legii fondurilor asigurarii obligato-
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rii de asistentd medicala; Conventiei colective, (nivel de ramura) pe
anii 2018-2021; Legii pentru modificarea si completarea Codului
muncii; Hotdrarii de Guvern cu privire la modificarea Metodolo-
giei acordarii facilitatilor tinerilor specialisti cu studii medicale si
farmaceutice plasati in cAmpul muncii in mediul rural; Hotararii de
Guvern cu privire la aprobarea Listei locurilor de munca incadrate
in conditii speciale, in temeiul carora se acordd pensie pentru limita
de varsta in conditii avantajoase; Hotdrarii de Guvern cu privire la
organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Sdnatate Pu-
blicd; Hotdrarii de Guvern cu privire la crearea Centrului National
de Sanatate Mintald etc.

Apreciem faptul ca la elaborarea actelor normative, unele propu-
neri inaintate de sindicat au fost luate in considerare, insa, totodata,
remarcam ca unele sugestii foarte importante au fost ignorate. Sin-
dicatul s-a opus vehement unor modificdri ale Codului muncii, si
anume:

- abrogarea alineatului 6 al articolului nr. 33, care prevedea cd la
expirarea termenului Contractului colectiv de munca, acesta continua
sd-si produca efectele pana la momentul incheierii unui nou contract
sau pana cand partile nu vor decide asupra prelungirii acestuia;

- completarea articolului nr.86 cu litera ,,y'”, prin care se permite
concedierea salariatului dacd acesta detine statutul de pensionar
pentru limita de varsta;

- modificarea articolului nr.87, alineatul 1, care prevede ca
concedierea salariatilor membri de sindicat se admite cu consultarea
prealabild a organului sindical din unitate. Consideram ca modificarea
acestui articol are drept scop simplificarea si flexibilizarea procedurii
deconcediereaangajatilor, iaraceastd motivatie nu este unaplauzibila,
deoarece concedierea, desfacerea din initiativa angajatorului a
contractului individual de munca, trebuie sd fie motivat legal si In
conformitate cu garantiile stabilite in Legea sindicatelor.

Un efort enorm a fost depus de cétre echipa Federatiei Sindicale
,»anatatea” din Moldova pentru elaborarea si negocierea Conventiei
colective (nivel de ramurd) pe anii 2018-2021.
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Prin noua Conventie sunt stabilite garantii si drepturi suplimentare
pentru salariatii membri de sindicat din domeniu, partenerii adoptand
Lista-tip a lucrdtorilor si locurilor de muncd cu conditii grele si
deosebit de grele, vatamatoare si deosebit de vatdmatoare, pentru
care salariatilor li se stabilesc sporuri de compensare in méarime fixa;
Lista-tip a functiilor si profesiilor care beneficiazd de concediu de
odihnd anual suplimentar pléatit si duratd redusa a zilei de munca a
personalului medico-sanitar; au fost stabilite Criteriile de acordare
gratuitd a alimentatiei de protectie a sanatatii angajatilor din unitatile
medicale, farmaceutice si de invatdmant, care activeaza in conditii
nocive; Regulamentul-tip privind premierea si acordarea ajutorului
material salariatilor; Regulamentul privind modul de solutionare a
conflictelor de munca si de desfasurare a grevelor si actiunilor de
protest la nivel de ramura.

4.3. Participarea reprezentantilor Sindicatului
in organele colegiale

La nivel de bransa, Federatia Sindicald ,,Sanatatea” a conlucrat
constructiv cu organele colegiale de nivel republican: Colegiul
Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Consiliul de
administrare al Companiei Nationale de Asigurdri In Medicind,
Comisia pentru consultiri si negocieri colective nivel de ramura,
Comitetul Confederal al Confederatiei Nationale a Sindicatelor din
Moldova.

Analizand datele statistice pentru anul 2017 parvenite din
organizatiile sindicale primare, constatim cu Ingrijorare faptul
ca interesele salariatilor in cadrul unitatilor nu Intotdeauna sunt
reprezentate de cdtre organele elective sindicale, asa cum prevede
cadrul legal.

Reprezentantii comitetelor sindicale sunt membri in 119
(60,1%) consilii de administrare a institutiilor medicale din cele
198 existente. In 50 de unititi, reprezentantii sindicatului nu au fost
inclusi In componenta Comisiilor permanente de atestare si tarifare.

48

In Comisiile pentru solutionarea litigiilor de munca, numai in 130 au
participat reprezentanti ai organului sindical (fabelul nr.20).

Tabelul nr.20. Participarea reprezentantilor Sindicatului in
organele colegiale

Denumirea organului colegial DA NU
Consiliul medical 101 94
Consiliul de administrare 119 79
Comisiile permanente de atestare si tarifare 145 50
Comisiile pentru utilizarea rationala a
. e am 53 142
investitiilor in Sanatate
Comlgla pentru solutionarea litigiilor de 130 65
munca
Agentiile teritoriale de asigurari in medicina 14 181
Alte organe colegiale 24 171

Analizand randamentul participarii liderilor de sindicat in
organele colegiale, constatdim ca in unitatile in care la lucrarile
organelor colegiale participa liderii sindicali, ponderea membrilor
de sindicat este constantd sau creste.

In institutiile in care liderii de sindicat sunt inliturati din anumite
motive de catre administratie de la lucrdrile organelor colegiale sau in
care liderii de sindicat isi neglijeaza rolul lor, numarul membrilor de
sindicat scade, calitatea de membru de sindicat fiind desconsiderata.

Liderii organizatiilor sindicale sunt obligati sa insiste catre partile
parteneriatului social sd respecte cadrul legal ce reglementeaza
parteneriatul social.
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4.4. Obiectivele de baza
pentru realizarea celor propuse ramdn a fi:

1. Conlucrarea activa cu partenerii de dialog social Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Compania Nationala de Asi-
gurari in Medicina, autoritatile publice locale si angajatorii.

2. Promovarea reprezentantilor sindicatului in organele colegi-
ale.

3. Participarea activa la elaborarea si avizarea proiectelor de
acte normative.

4. Aplanarea conflictelor colective de munca in baza principiilor
parteneriatului social, reducerea tensiunii in societate.

5. Activizarea dialogului social la nivel de unitate prin interme-
diul comisiilor pentru dialog social ,,angajator-salariati” in toate
institutiile din sistemul de sanatate.
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CAPITOLULV
SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA

Protejarea vietii, sdnatatii si integritdtii corporale 1n activitatea de
munca cotidiand trebuie sa constituie obiectivul de baza al actorilor
relatiilor de munca - angajator, angajat, reprezentanti ai lucratorilor.

Sistemul securitdtii si sandtdtii In muncd constituie un ansamblu
de activitati, avand ca scop asigurarea celor mai bune conditii, cu
siguranta maxima si riscuri minime, in desfasurarea procesului de
muncd. Acest obiectiv, conform actelor legislative si normative in
vigoare, 11 revine pe deplin responsabilitatii angajatorilor. Elabora-
rea si adoptarea politicilor statului pe dimensiunea controlului res-
pectarii actelor normative in domeniu este sarcina organelor abilitate
ale statului. Organelor sindicale le revine un rol la fel de important in
procesul de implicare a salariatilor in activitati de protejare a vietii si
sanatatii si de imbunatatire a conditiilor de munca.

In anul de referinti, s-a reusit elaborarea, negocierea si incheierea
Conventiei colective (nivel de ramurd) pe urmatoarea perioada, prin
care partenerii sociali si-au asumat angajamente de realizare a unor
deziderate importante la capitolul Securitate si sdndtate Tn munca, in-
clusiv stabilirea unor prevederi cu caracter normativ, care au fost, cu
regret, excluse din Codul muncii. Analiza rapoartelor anuale privind
realizarea prevederilor Conventiei colective si contractelor colective
la nivel de unitati la capitolul Securitate si sdnatate in munca, atesta
urmatoarele:

In majoritatea unititilor din ramuri au fost elaborate si adoptate
planuri de protectie si prevenire, care, conform actelor normative
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trebuie sa includa toate locurile de munca cu riscuri profesionale,
cat si activitati de protectie tehnica, igienico-sanitara, organizatorica
si de altd naturd; termenele de executare si persoanele responsabile.

Conform articolului 100.4 din Conventia colectiva (nivel de ra-
murd), angajatorul este obligat s aloce in acest scop surse financiare
in volum necesar, dar nu mai putin de 2 la sutd raportat la fondul de
salarizare al Unitatii, surse care trebuie sa fie prevazute in Devizul
anual de venituri si cheltuieli. In total pe ramuri, doar in unele uni-
tati s-a respectat aceastd prevedere, iar peste 20 de institutii de nivel
raional si republican n-au planificat surse financiare pentru realiza-
rea activitdtilor de protectie si prevenire.

In anul 2017 trebuiau avizate, in aspect de corespundere normelor
si regulilor de protectie a muncii, 14365 locuri de munca, dintre care
au fost avizate 13929 (96,9%), dintre care 199 (1,4%) nu corespund
normativelor. In conformitate cu standardele Organizatiei Internati-
onale a Muncii, evaluarea riscurilor si pericolelor la locul de mun-
cd este un principiu de bazd al politicilor In domeniul securitatii si
sanatatii in munca si presupune realizarea activitatilor de prevenire
conform urmatoarelor prioritati:

1. Eliminarea definitiva a riscurilor si pericolelor, tinand 1n vizor
permanent.

2. Reducerea acestor surse periculoase, prin aplicarea operatiuni-
lor tehnice si organizatorice de protectie colectiva.

3. Reducerea lor prin proiectarea sistemelor non-periculoase si
limitarea timpului de contact cu factorii nocivi de munca.

4. Asigurarea salariatilor cu haine, incaltaminte si alte mijloace
de protectie individuala de calitate, care sa fie obligatoriu folosite.

Conform rapoartelor anuale, salariatii din majoritatea unitatilor
au fost asigurati cu echipament gratuit de protectie individuala in
exercitarea muncilor respective, cu materiale igienico-sanitare, con-
form normativelor. Au beneficiat de alimentatie speciald majoritatea
salariatilor inclusi in categoria lucratorilor asigurati conform preve-
derilor Anexei nr.7 a Conventiei colective (nivel de ramura) pe anii
2014-2017.
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Interesul reciproc al angajatorilor si al lucratorilor vizand
imbunatatirea continud a conditiilor de munca, cu participarea nemij-
locita a fiecdrui salariat, este o conditie de baza a unui sistem eficient
de securitate si sinitate in munci. in conformitate cu Hotararea Gu-
vernului nr.95 din 05.02.2009 pentru aprobarea unor acte normative
privind implementarea Legii securitatii si sdnatatii in munca nr.186-
XVI din 10 1ulie 2008, a fost aprobat Regulamentul-cadru de orga-
nizare si functionare a Comitetului pentru securitate si sanatate n
muncd. Regulamentul prevede cd numarul reprezentantilor angaja-
torului si lucratorilor in comitet se desemneaza in functie de numarul
lucritorilor, inclusiv si in colectivele mici numeric. In colectivele de
la 5 1a 50 de lucratori se desemneaza cate un reprezentant al partilor.
S-au scurs deja 9 ani de la adoptarea actului normativ mentionat, dar
pana in prezent in 57 unitati din ramura n-au fost instituite comitete
pentru securitate si sdnitate in munca. In 33 de unitati lipsesc spe-
cialisti instruiti sau lucrdtori desemnati, prin decizia angajatorului,
pentru a se ocupa de activitatile de protectie si prevenire. Au incheiat
acorduri cu servicii externe de protectie si prevenire 47 de unitati.
Servicii medicale au fost create in 33, dar nu in toate unitatile care au
300 si mai multi salariati, In conformitate cu prevederile Conventiei
colective (nivel de ramura). In 15 unitati n-au fost elaborate si apro-
bate instructiuni de securitate si sandtate in munca pentru sectoare
sau locuri de munci speciale. In 34 de unititi nu este organizati
instruirea lucratorilor, iar in 40 — n-a fost instruit reprezentantul sin-
dicatului cu raspunderi speciale in domeniul securitatii si sanatatii
in munca.

5.1. Morbiditatea cu incapacitate temporara de munca

In anul de referinti, nivelul morbiditatii cu pierderea temporara
a capacitatii de munca a lucratorilor ramurii sanatatii s-a diminuat
semnificativ fata de anul precedent, constituind 924,1 zile la 100 de
salariati (anul 2016 — 1101,4), dar continue sa depaseasca media pe
economia nationald, care constituie 865,4 zile la 100 de salariati (fi-
gura nr.3).
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Figura nr. 3. Dinamica morbiditatii cu incapacitatea t
emporard de muncd a salariatilor in Republica Moldova
si ramura sanatatii
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Numarul cazurilor de imbolnaviri la 100 de salariati in ramura
a constituit 63,5 — cu o crestere fatd de 2016 (54,5) si un nivel mai
sporit fatd de media pe economia nationald (44,9). Peste 50 de unitati
de nivel raional si republican au inregistrat indicatori ce depasesc
1000-1500 de zile la o sutd de salariati. Totodata, din 38936 salari-
ati care, din contul administratiei, trebuiau s fie examinati medical
obligatoriu la angajare si periodic, 7365 de salariati (18,9%) n-au
fost supusi examenului medical. Doar 49 de salariati au beneficiat de
tratament medical suplimentar din contul institutiei fatd de cel pre-
vazut de Programul unic, pentru care s-au cheltuit numai 3583 lei.

Prin Hotararea nr.1282 din 29 noiembrie 2016, Guvernul a apro-
bat Regulamentul sanitar privind modul de cercetare si stabilire a
diagnosticului de boald (intoxicatie) profesionala. Conform datelor
statistice, in anul 2017, in Republica Moldova au fost Inregistrate
trei cazuri de boala profesionald, inclusiv un caz de bronhopneumo-
nie obstructiva cronicd, un caz de cancer, un caz de osteocondroza.
La fel ca si in anii precedenti, in ramura sanatatii cazuri de boli pro-
fesionale n-au fost Inregistrate.

In anul de referinta, in total pe republicd au fost comunicate si
inregistrate la Inspectoratul de Stat al Muncii 417 cazuri de acci-
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dente in cAmpul muncii. In rezultatul cercetirii au fost clasificate ca
accidente grave de muncd 38 de cazuri, 1n care au suferit 38 persoa-
ne. 30 de cazuri au fost calificate ca accidente de munca mortale, in
rezultatul carora si-au pierdut viata 33 persoane.

In ramura sinatatii au fost inregistrate 28 de accidente de munca
in care au suferit 28 de persoane. Accidente de muncd grave sau
mortale, Tn anul 2017, n-au fost inregistrate Tn domeniul sanatatii.

Pentru tratamentul sanatorial al salariatilor, din sursele Fonduri-
lor asigurdrii sociale de stat a fost planificatd suma de 2435914,38
lei, dar realmente s-a finantat 1409944 lei, ceea ce a constituit 57,88
la sutd. Ca rezultat, au fost asigurati cu bilete de tratament sana-
torial doar 267 de salariati din sistemul sdndtatii. Federatia Sindi-
cald ,,Sanatatea” din Moldova a contribuit la tratamentul sanatorial
al membrilor de sindicat din contul Fondului de ajutor reciproc si
solidaritate.

5.2. Obiective pentru urmatoarea perioada:

1. Evaluarea factorilor de risc profesional la locurile de munca.

2. Constituirea comitetelor pentru securitate si sanatate in mun-
cd, aprobarea Regulamentelor de functionare a acestora.

3. Instruirea reprezentantilor salariatilor cu raspunderi specifice
in domeniul securitatii si sanatatii in munca si membrilor comitete-
lor pentru securitate in muncd.

4. Dotarea cabinetelor de protectie si prevenire ale institutiilor
cu materiale informative si normative, instalarea panourilor, sche-
melor si a altor materiale ce tin de domeniu.

5. Aprobarea planurilor de protectie si prevenire cu activitati
concrete de lichidare sau diminuare a riscurilor profesionale si fi-
nantare suficienta.

6. Asigurarea cu tratament sanatorial suplimentar din sursele
disponibile ale bugetului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Mol-
dova.

7. Organizarea si desfasurarea Spartachiadei XXXII a lucratori-
lor ocrotirii sanatatii din republica.
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CAPITOLUL VI
ASISTENTA JURIDICA

Controlul obstesc asupra respectarii drepturilor si intereselor pro-
fesionale, economice, de munca si sociale, colective si individuale
ale lucratorilor membri de sindicat din domeniul sanatatii este un
drept al sindicatelor consfintit atat de legislatia nationala, cat si de
legislatia internationald in domeniu. Acest deziderat se realizeaza
inclusiv prin acordarea asistentei juridice membrilor de sindicat, in
particular, si organizatiilor sindicale membre ale Federatiei, in an-
samblu.

In 2017, conform datelor furnizate din colectivele de munca, nu
au avut loc actiuni de protest, nu au fost raportate greve, mitinguri
sau pichetari.

Totodata, suntem ingrijorati de faptul ca numarul litigiilor
individuale de munca examinate este in crestere. Acesta a constituit
153, dintre care au fost solutionate pozitiv 112 (73%), fiind dublat in
comparatie cu anul 2016. Au fost inaintate 18 cereri de catre salariati
in instante de judecata, dintre care 12 persoane (66,7%) au avut cas-
tig de cauza, fiind repuse in drepturi. (fabelul nr.21).
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Tabelul nr.21. Date privind conflictele si litigiile de munca

Nr. Anii

d/o Denumirea actiunilor
2013 (2014 |2015(2016 (2017

1. | Actiuni de protest, total, 14 8 - - -
Inclusiv:

1.1. |Greve - - - - -

1.2. |Pichetari 6 4 - - _

1.3. |Mitinguri 8 - - - -

1.4. |Altele - 4 - - -

Numarul de participanti la

actiunile de protest 401 | 45 - - 3

3. [Numarul de zile pierdute - - - - -

Numarul de litigii individuale

4, de muncd. total 129 | 113 | 42 | 72 |153
4.1. |Inclusiv solutionate pozitiv 123 [ 79 | 33 51 | 112
5. | Adresari in judecata, total 5 11 8 6 [ 18
5.1. |Inclusiv solutionate pozitiv 2 5 3 4 12

In anul de referinta, au fost restabiliti la locul de munca 112 sala-
riati, dintre care 100 — ca rezultat al negocierilor organului sindical
cu angajatorul si 12 au fost repusi in drepturi de catre instantele de
judecata (tabelul nr.22, figura nr.4).
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Tabelul nr.22. Salariati restabiliti la locul de munca

Inclusiv de:
Anii Total Organul sindical d: I;fltg:ct:tﬁ
2013 29 27 -
2014 33 28 5
2015 28 > :
2016 Sl sl .
2017 112 100 2

Figura nr.4. Salariati restabiliti la locul de munca
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Constatam cu ingrijorare ca avem un numar mai mare de litigii de
muncad In comparatie cu anii precedenti, dar si o crestere a numaru-
lui de adresari in judecatd. Din datele pe care le releva statistica, am
concluzionat ca doar 10 la suta din situatiile litigioase sunt solutio-
nate pe cale judiciard, majoritatea fiind solutionate prin consens al
comitetului sindical cu administratia. Or, acest fapt releva activismul
liderilor de sindicat, cat si calitatile acestora de buni negociatori.
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Unul dintre litigiile individuale de munca, elucidat si in raportul
pe anul 2016, cu privire la restabilirea la locul de munca a presedin-
telui comitetului sindical al Centrului de Sandtate Publica raional
Straseni, care a fost concediat ilegal de catre administratie, a fost
solutionat pozitiv, colega noastra fiind repusa in drepturi de catre
instanta de judecata cu recuperarea daunelor materiale si morale.

Trebuie sd mentionam cu ingrijorare cd nu avem o stabilita-
te legislativa, in special In domeniul raporturilor de munca. Din
acest punct de vedere, sfarsitul anului de referinta a fost marcat de
modificarea si completarea Codului muncii. Un impact social a avut
completarea articolului 86 alin.(1) cu litera y' - concedierea pentru
motivul detinerii de catre salariat a statutului de pensionar pentru
limitd de varstd. Vointa autorilor proiectului a fost ca Incetarea
raporturilor de munca cu o parte dintre persoanele care si-au stabilit
pensia pentru limita de varstd sa sporeasca oportunitdtile la angajare
pentru persoanele tinere, care In prezent nu-si pot gasi un loc de
munca potrivit calificari.

Unii angajatori, Insd, au concediat persoanele care detin statutul
de pensionar conform listei, fara a lua in considerare spiritul legii,
care comporta un caracter permisiv. Principiul ,,nu dduna” este vala-
bil i in cadrul raporturilor de munca.

In 2017, salariatii ne-au sesizat, prin intermediul petitiilor,
audientelor si consultarilor telefonice, inclusiv in cadrul intalnirilor
cu membrii colectivelor de munca, despre cazurile de Incalcare a
drepturilor lor. Biroul Executiv s-a implicat prompt, reactiondnd
la fiecare petitie si aparitie a litigiilor individuale de munca. Am
concluzionat cd un numar mare de situatii tensionate se isca pe motiv
de lipsa sau insuficienta comunicarii sau chiar a informarii eronate
a salariatilor.

Constatam ca 1n adresa comitetelor sindicale afiliate la Federatia
Sindicala ,,Sdnatatea” au parvenit, pe parcursul anului de referinta,
circa 29550 de petitii. Executivul Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” a
fost sesizat direct de catre 6935 de membri de sindicat (fabelele nr.
23 5i 24).
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Tabelul nr.23. Adresari ale membrilor sindicatului catre organele
de conducere ale organizatiilor sindicale afiliate la

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova

Tabelul nr.24. Adresari ale membrilor sindicatului cdtre
Executivul Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova

Nominalizarea 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
problemelor
Total adresari, inclusiv 25440 |34302 [18024 (26252 [18363
Eliberarea din functie 314 | 264 | 131 | 653 267
CAi?gaJarea incampulmun--| 550 460 | 219 | 147 | 544
Reglemefnntarea timpului i i ) | 1077
de munca
Normarea si remunerarea | g0 | 3945 | 897 | 3710 | 1075
muncii
Odihna si tratamentul bal- | 3061 5623 | 2000 | 2492 | 2423
neosanatorial
Acordarea spatiului locativ | 547 [ 2169 | 987 | 814 | 157
Plata concediilor de boalda | 2987 | 921 | 1406 | 3128 | 1177
Ajutor material 10240 {18596 | 7556 |11086 | 8176
Multumiri 3029 [ 3825 | 2800 | 1690 | 1110
Alte probleme 2163 | 1502 | 1938 | 2532 | 2357
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Nominalizarea problemelor | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Achitarea la timp a salariilor 96 101 98 179 202
Acordarea ajutorului material 798 1 912 900 | 781 823
Acor'darea concediilor (de toate 5071 620! 605 720 799
tipurile)

Acordarea concediilor supli-

mentare §i remunerarea muncii 213 198 176 | 349 372
in conditii nocive

Acordarea inlesnirilor sociale 84 113 107 101 114
Angajarea in cdmpul muncii 52 87 79 88 96
As1”gurarea cu pensil, indemni- 148 135 126 182 201
zatii, compensatii i burse

Calcularea vechimii in munca 86 98 93 112 97
Conflict cu administratia 123 153 142 127 134
Ehbera?eg din .fqnc‘;le la initiati- 74 62 59 107 106
va administratiei

EV1d§nta si acordarea spatiului 9 15 17 12 19
locativ

Incalcarea disciplinei de lucru 53 84 81 79 | 216
Multumiri 615 912 | 897 | &8I2 941
E?rmarea si remunerarea mun- 497 | s; | s35| 553 498
Organizarea muncii 195 241 201 384 364
Plata concediilor medicale 119 123 114 122 135
Litigii individuale de munca 123 113 109 72 153
Tratament balneosanatorial 964 | 1012 [ 1037 790 709
Diverse 197 | 457 160 | 721 956
TOTAL: 5043 | 5978 | 5536 | 6291 | 6935

61




Concluzionam ca Federatia ,,Sanatatea” apreciaza la justa valoare
activismul membrilor Biroului Executiv, care s-au implicat cu res-
ponsabilitate in solutionarea tuturor cazurilor de sesizare a incalcari-
lor drepturilor salariatilor membri de sindicat.

Cu certitudine, datoritd miscarii sindicale consecvente, se reu-
seste mentinerea pacii sociale in colectivele de munca din ramura
sanatatii.

Obiective de viitor orientate spre asigurarea asistentei juridi-
ce a membrilor de sindicat:

1. Acordarea asistentei juridice gratuite membrilor de sindicat.

2. Promovarea §i respectarea principiului de demnitate in munca.

3. Asigurarea respectarii dreptului fiecarui salariat la munca, in-
clusiv garantia locului de munca etc.

4. Contribuirea la remedierea si aplanarea extrajudiciara a litigi-
ilor individuale si conflictelor colective de munca.

5. Consultarea membrilor de sindicat pe toate procedurile cu pri-
vire la litigiile individuale §i conflictele colective de munca.

6. Apararea in instantele de judecata a drepturilor §i intereselor
membrilor de sindicat pe probleme ce tin de relatiile de munca.

7. Neadmiterea muncii fortate, muncii neplatite, discriminarii in
domeniul raporturilor de munca.

8. Neadmiterea discriminarii in sfera muncii, inclusiv pe criteriu
de varsta.

9. Protejarea egalitatii salariatilor, fara nici o discriminare, la
avansare in serviciu.

10. Examinarea operativa a petitiilor membrilor de sindicat.

11. Promovarea incadrarii in cadmpul muncii a salariatilor in
baza contractelor individuale de munca pe durata nedeterminata,
iar in cazuri aparte — pe o durata de cel putin 2 ani.

12. Educatia juridica continua a membrilor de sindicat.

13. Efectuarea controalelor comune ale respectarii legislatiei
muncii, in comun cu Inspectia muncii a Confederatiei Nationale a
Sindicatelor din Moldova.
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14. Elaborarea si promovarea in comun cu Confederatia Nati-
onala a Sindicatelor din Moldova, Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale, deputatii-medici din Parlament, a unui proiect
de lege de modificare §i completare a Codului contraventional si
a Codului penal in vederea instituirii sanctiunilor administrative si
penale pentru persoanele care atenteaza la integritatea psihica §i
fizica a lucratorului medical.
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CAPITOLUL VII

APARTENENTA LA SINDICAT
SI RESPECTAREA PREVEDERILOR STATUTARE

Activitatea organizatiilor sindicale de toate nivelurile ale Federa-
tiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, in anul 2017, poate fi apreci-
ata drept una efectiva. In aceasta perioada, Federatia ,,Sanatatea” s-a
afirmat ca o organizatie democratica, cu o pozitie ferma si imagine
pozitiva In societate.

Consolidarea organizatiilor sindicale si perfectionarea activitatii
organizatorice a fost, este si va fi un obiectiv primordial al Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, care joaca un rol important in
dezvoltarea si modernizarea Sindicatului. Situatia social-economica,
reformele din sectorul sanatatii, dar si exodul masiv al lucratorilor
medicali, cat si al populatiei, in ansamblu, necesitd modificari ale
formelor si metodelor de activitate ale organelor sindicale, iar con-
secintele rezulta, in mare parte, de nivelul de pregatire, competenta,
profesionalism, calificare, dar si de solidarizarea, coeziunea si acti-
vizarea comunitatii sindicale din sistemul sanatatii.

In anul de referinta, Federatia Sindicald ,,Sandtatea” din Moldova
si-a orientat primordial activitatea spre realizarea prevederilor Stra-
tegieil Federatiei, adoptate de catre Congresul VI din 29.05.2015, in
vederea consolidarii organizatiilor sindicale, perfectiondrii activitatii
organizatorice si promovirii reformelor in sistemul sanatitii. In acest
context, Federatia si-a concentrat eforturile pe fortificarea organiza-
tionald si de efectiv, cat si solidarizarea organizatiilor sindicale de

.....
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sindicale primare; insusirea si aplicarea metodelor moderne de re-
crutare a noilor membri de sindicat si de creare a noilor organizatii
sindicale primare atat in sectorul public, cét si in cel privat.

Conform structurii organizatorice a Federatiei Sindicale ,,Séna-
tatea, la 1 ianuarie 2018 activau 274 organizatii sindicale primare,
inclusiv 32 organizatii sindicale raionale, 32 asociatii sindicale raio-
nale din asistenta medicala primard, 43 organizatii sindicale primare
din institutiile republicane si 2 Consilii municipale (tabelul nr.25).
De notat ca din numarul total de organizatii sindicale membre ale
Federatiei ,,Sanatatea” una este din sectorul privat, si anume Clinica
de Medicina Estetica ,,Sancos”.

Tabelul nr.25. Evolutia organizatiilor sindicale membre
ale Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova

Organizatii Organizatii s

. e . 2. 1. Consilii
Anii sindicale sindicale . .

. . municipale
primare raionale

2010 208 9 2
2015 274 9 2
2016 274 64 2
2017 274 64 2

La moment, putem afirma cu certitudine ca instituirea asociatii-
lor sindicale raionale din asistenta medicald primara si organizatiilor
sindicale raionale ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
a decurs cu succes. Mentiondm ca in anul 2017, au fost instituite
asociatii sindicale raionale din asistenta medicald primara in raioa-
nele Floresti, Ceadar-Lunga, Comrat, Ocnita, Cahul. Astfel, in 25 de
raioane sunt instituite asociatii sindicale raionale din asistenta me-
dicala primard din componenta carora fac parte toate Centrele de
sdnatate. Din pacate, in componenta a 10 asociatii sindicale raionale
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nu se inscriu membrii organizatiilor sindicale din raioanele Anenii
Noi — 2 Centre de sanatate; Calarasi — 4; Comrat — 2; Nisporeni — 1;
Orhei — 7; Straseni — 2; Soldanesti — 2; Stefan Voda — 3; Taraclia — 2.

Conform datelor prezentate in rapoartele anuale de cétre prese-
dintii organizatiilor sindicale primare, se releva: 1 organizatie cu un
numar total de 3000 membri i mai mult; 3 — de la 1000 la 3000; 29
organizatii sindicale — de la circa 400 la 1000; 55 — de la circa 100 la
400; 63 — de la circa 50 la 100; 102 — de la 16 la 50 si 20 organizatii
sindicale de la 3 la 15 membri de sindicat (tabelul nr.26).

Tabelul nr.26. Componenta numerica a organizatiilor sindicale
membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova

Numiirul Numérul membrilor de sindicat
Organiza- | total de dela | dela | dela
tii sindi- orga- dela | dela | dela | dela 401 | 1001 | 3000

cale nizatii | 31a | 16la | 51 [1011a

sindicale| 15 | 50 [1a100| 400 | 12 | la simai

1000 | 3000 | mult

Din secto- 273 | 20 102 | 63 | 55 | 29 3 1
rul public
Din secto-

. 1 ; 1 ; - - - -
rul privat
Total 274 | 20 |103 | 63 | 55 | 29 3 1

De mentionat ca afilierea la sindicat In majoritatea institutiilor
prezinti 85-95% din numarul total al salariatilor. In total, la evidenta
in cele 274 organizatii sindicale primare se afld 43540 membri de
sindicat, ceea ce constituie 90,7% din numarul total de angajati —
48006. Or, cu 430 membri crestere fatd de anul 2016 (tabelul nr.27).
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Tabelul nr.27. Evidenta apartenentei la sindicat

Numa- Au incetat Inclusiv pe motive:
Numa- | rul total | Au fost | calitatea de
.. | rul total | al mem- | recrutati | membru Au
Anii . e 3. . 3. De
de sala- | brilor | insindi- | de sindicat |abando-
. . . 1. e e . conce- | Alte
riati | de sindi- cat pe diferite | nat sin- .
. X diere
cat motive dicatul

2010( 54421 | 51215 6464 5329 384 [ 4658 [287

201549130 | 43970 4225 5478 204 | 5159 |115
2016 47510 | 43110 4405 5649 244 | 5306 | 99
2017 48006 | 43540 4361 3931 227 | 3652 | 52

Din pécate, se inregistreaza o rata extrem de joasa de apartenenta
la sindicat, in special, in colectivele de munca din sectorul sanatatii
al raioanelor Orhei, Soldanesti, Célarasi; in Institutul de Ftiziopneu-
mologie, Institutul Mamei si Copilului, Agentia Medicamentului si
Dispozitivelor Medicale, in care doar 50-60% sunt membri de sin-
dicat.

De remarcat ca din numarul total de membri de sindicat — 43540,
13932 sunt tineri (pana la 35 ani), adica 31,9 la suta. In institutiile de
invatamant din sectorul sanatatii, cum ar fi: Universitatea de Stat de
Medicind si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”, Centrul de Excelenta
in Medicind si Farmacie ,,Raiasa Pacalo” si Colegiile de medicina
din mun. Balti, raioanele Cahul, Orhei, Ungheni, in anul de referin-
ta, si-au facut studiile 8697 de studenti si elevi, dintre care 7286 sau
83,7% erau membri de sindicat, (tabelul nr.28).
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Tabelul nr. 28. Cota sindicalistilor tineri (pdnd la 35 ani), inclu-
siv a studentilor si elevilor din institutiile de invatamdnt medical,
in raport cu totalul membrilor de sindicat

Inclusiv tineri Inclusiv studenti / elevi
Numarul . .. Procen-
Anii total de Numarul | Din ei | tul apar-
membri de [ Numirul| % total de | membri te-nentei
sindicat studenti /| de sindi- Ia sin cii-
elevi cat cat

2015 43970 14796 | 33,6 8979 8130 90,5

2016 43110 13908 | 32,3 8710 7357 84,5

2017 43540 13932 | 31,9 8697 7286 83,7

De subliniat ca prevederile Conventiei OIM nr.111 privind eli-
minarea discrimindrii la angajare, instruire si ocupare a locului de
munca pe criterii de rasa, culoare, gen, religie, opinie publica, natio-
nalitate sau origine sexuald si nr.100, privind egalitatea de remune-
rare, in sectorul sanatatii, precum si prevederile legislatiei nationale,
se respecta. Astfel, din numarul total de membri de sindicat, 33961
sau 77,9% sunt femei (tabelul nr.29).

Tabelul nr.29. Raportul membrilor de sindicat femei fata
de totalul membrilor de sindicat

Mentionam cd organizatiile sindicale membre ale Federatiei func-
tioneaza eficient in baza programelor de activitate, regulamentelor si
hotararilor elaborate si aprobate de catre Biroul Executiv, Consiliul
Republican si Congresul Federatiei.

In anul de referinta, in organizatiile sindicale primare au fost
desfasurate 476 de adunari/conferinte sindicale, 2052 sedinte ale
comitetului sindical, lansate 786 discursuri (rapoarte), editate si pu-
blicate materiale informationale orientate spre membrii de sindicat.
Concomitent, sunt instalate panouri informative ,,Viata sindicala”,
iar in 1100 cazuri au fost folosite si alte forme de comunicare cu
membrii de sindicat (fabelul nr.30).

Tabelul nr.30. Activitatea organelor elective de conducere
ale organizatiilor sindicale

Sedinte ale Adunari/
organului conferinte
Ani elec.tlv fl.l ale. .orgal.n- Discursuri, Alte forme
organizatiilor | zatiilor sin- | rapoarte
sindicale dicale
primare primare
2015 2310 469 469 713
2016 1881 361 737 1335
2017 2052 476 786 1100

Numarul total Inclusiv femei
Anii al membrilor § .
de sindicat Numirul Yo
2015 43970 34296 78.9
2016 43110 33700 78,2
2017 43540 33961 77,9
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In anul 2017, Consiliul Republican a fost convocat pe 15 aprilie,
in sedinta caruia s-a discutat raportul anual si au fost trasate priori-
tatile de activitate pentru viitor ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”,
confirmate cheltuielile din anul 2016 si adoptate obiectivele pentru
anul 2017, cu referintd la bugetul sindical si bugetul de asigurari
sociale de stat.

In cele 6 convociri ale Biroului Executiv al Federatiei Sindicale
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,.Sanatatea” din Moldova au fost examinate diverse chestiuni, din-
tre cele mai relevante fiind: ,,Cu privire la convocarea sedintei in
plen a Consiliului Republican al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova”; ,,Cu privire la mentionarea cu insigna de onoare a
Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova”; ,,Cu privire la
organizarea si desfasurarea seminarului educational, sesiunea III, cu
genericul ,,Parteneriatul social in sfera muncii”, specialitatea ,,Nego-
ciator sindical”; ,,Cu privire la organizarea si desfasurarea semina-
rului de instruire a activului organizatiei sindicale a colaboratorilor
Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemita-
nu”; ,,Cu privire la organizarea si desfasurarea seminarului educa-
tional, sesiunea IV, cu genericul ,,Parteneriatul social in sfera mun-
cii”, specialitatea ,,Negociator sindical”; ,,Cu privire la organizarea
si desfasurarea Programului educational ,,Formare de formatori” al
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova”; ,,Cu privire la tota-
lurile organizarii odihnei si intremarii sanatatii copiilor si adolescen-
tilor in sezonul estival 2017”; ,,Cu privire la abonarea organizatiilor
sindicale a saptamanalului ,,Vocea poporului” pentru anul 2018”;
,,Cu privire la darile de seama privind activitatea organizatiilor sin-
dicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, pe
anul 2017”; ,,Cu privire la aprobarea listei responsabililor Biroului
Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova de moni-
torizare si prezentare a rapoartelor anuale 2017 si altele.

Cu o deosebita satisfactie relatdm cd in anul 2017 cazuri de in-
calcare a drepturilor garantate pentru persoanele alese in organele
sindicale nu s-au Inregistrat.

in perspectiva, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova
isi va orienta activitatea pe urméitoarele:

1. Continuarea realizarii prevederilor Strategiei aprobate de
Congresul VI din 29.05.2015 si Programului de activitate aprobat
de Consiliul Republican din 16.04.2016 ale Federatiei Sindicale
,,Sandatatea” din Moldova.

2. Consolidarea structurii organizatorice a Federatiei ,,Sandta-

)

tea .
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3. Organizarea activitatilor de motivare a apartenentei la sindi-
cat, mentinere §i activizare a actualilor membrilor de sindicat.

4. Recrutarea de noi membri de sindicat si instituirea organiza-
tiilor sindicale in unitatile de profil nou-create §i in sectorul privat
al medicinii.

5. Monitorizarea situatiei din organizatiilor sindicale primare §i
coordonarea activitatii organelor elective de conducere ale organi-
zatiilor sindicale.
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CAPITOLUL VIII

DREPTURILE SI GARANTIILE SINDICATULUI
— REPREZENTANT AL SALARIATILOR

Activitatea diversa a sindicatelor necesitd un anumit sistem de
garantii pentru a asigura functionarea normala a organizatiilor sin-
dicale, utilizarea reala a oportunitatilor disponibile pentru a proteja
drepturile si interesele legitime ale membrilor de sindicat.

Unul din drepturile semnificative ale sindicatului, si anume li-
bertatea sindicald, a fost proclamat ca un postulat de baza al OIM si
inscris in Constitutia sa Incd in 1919. Preambulul Constitutiei OIM
stipuleaza in mod expres libertatea sindicala ca o conditie necesara
pentru a ajunge la justitia sociald §i garantarea unei paci mondiale
durabile.

Actualmente, in Republica Moldova functioneazd doua integri-
tati principale care legifereaza drepturile sindicale: Codul muncii al
Republicii Moldova si Legea sindicatelor. Legea cu privire la sindi-
cate si Codul muncii stabilesc un sistem de garantii pentru drepturile
sindicale. Necesitatea acestor garantii este legata de exercitarea sco-
pului de baza a sindicatelor, si anume apararea drepturilor si repre-
zentarea intereselor de munca, profesionale, economice si sociale ale
salariatilor membri de sindicat.

Cele mai importante surse care reflecta drepturile sindicale sunt:

- standardele internationale ale muncii adoptate prin conventii ale
OIM: Conventia nr.87/1948 privind libertatea de asociere si protec-
tia dreptului de organizare si Conventia nr.98/1949 privind dreptul
de organizare si negociere colectiva, precum si Declaratia Universa-
12 a Drepturilor Omului;
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- standardele nationale: Constitutia, Codul muncii al Republicii
Moldova, Legea sindicatelor, Conventia colectiva nivel de ramura in
domeniul sanatatii, Contractele colective nivel de unitate.

Legea sindicatelor prevede si garantii oferite de activitatea sindi-
cala, atat organizatiei sindicale, cat si liderilor de sindicat si mem-
brilor sai.

Drepturile organizatiilor sindicale

- a se constitui fard autorizatie prealabila;

- a fi independente (fatd de organele de stat, partidele politice);

- a constitui structuri proprii (de unitate, ramurd, profesie sau te-
ritoriu);

- la alegerea libera a reprezentantilor;

- a desemna reprezentanti in organele de conducere ale structurii
sindicale la care este afiliata;

- a elabora regulamente proprii, de a-si organiza gestiunea si acti-
vitatea precum si de a-si formula programe proprii de actiune;

- la negociere colectiva;

- a apela la proceduri de solutionare a litigiilor prin mediere sau
conciliere, la petitie, protest, miting, demonstratie, greva, campanie
de scrisori etc.;

- la intrunire publica;

- a participa, prin reprezentantii alesi, in consiliile de adminis-
tratie, la discutarea problemelor de interes profesional, economic,
social sau cultural;

- a fi consultate, prin delegati desemnati, la elaborarea proiectelor
de acte normative cu referinta la raporturile de munca, contractele
colective de munca, protectia sociala, precum si orice fel de regle-
mentari cu privire la dreptul de asociere si la activitatea sindicala;

- a-s1 apara membrii sdi In probleme ce decurg din legislatia mun-
cii si din Contractele colective de munca in fata instantelor jude-
catoresti, a consiliului de administratie si a altor organe de stat sau
obstesti, prin aparatori proprii sau alesi;
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- a primi informatiile necesare pentru negocierea contractului
colectiv de munca, precum si cele privind constituirea si folosirea
fondurilor destinate imbunatatirii conditiilor la locul de munca, pro-
tectia muncii si utilitatilor sociale, asigurarilor si protectiei sociale;

- alte drepturi ce decurg din statutele proprii.

Drepturile si obligatiile membrilor de sindicat

DREPTURI:

- a se Inscrie si de a se retrage oricand din sindicat, fard nici o
ingradire sau autorizare prealabild;

- a alege si de a fi ales;

- la vot;

- la informare;

- la opinie;

- la aparare;

- a beneficia de prevederile Contractului colectiv de munca;

- a apela la forme de protest sindical;

- a participa la orice actiune sindicala;

- a primi ajutor, asistenta juridicd;

- petitionare, plangere etc.;

- a beneficia de protectia sindicatului in cazul schimbarii locului
de munca, sanctionarii, disponibilizarii etc.;

- alte drepturi ce decurg din statutele proprii.

OBLIGATIL:

- sd cunoasca si sa respecte legislatia in vigoare si prevederile
propriului statut;

- sa participe si sd sustind organizatia din care face parte 1n lupta
unitd pentru apararea drepturilor si libertatilor membrilor de sindi-
cat;

- sa achite la timp cotizatia sindicala;

- sa participe la actiunile initiate de sindicat privind apararea inte-
reselor membrilor de sindicat;

- sd respecte etica profesionala, sa dovedeasca consecventd in do-
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meniul pregatirii si competentei profesionale;

- atunci cand nu sunt de acord cu hotararile majoritatii, trebuie
sa se abtina de la orice actiune care ar putea impiedica realizarea
acestora,

- sd nu initieze actiuni care ar putea aduce prejudicii organizatiei
din care face parte;

- alte obligatii care decurg din statutele proprii.

Drepturile si obligatiile liderilor de sindicat

DREPTURI

e a reprezenta sindicatul;

e la protectia legii Tmpotriva oricaror forme de conditionare, con-
strangere sau limitare a exercitarii functiei lui;

e la reducerea programului lunar de pana la 5 zile pentru activitate
sindicala;

e obligatia angajatorului sd asigure suplinirea liderului trimis la
cursuri de formare si perfectionare sindicala, stagii de pregéatire sin-
dicala — in tara sau in strdinatate — schimburi de experienta, precum
si alte actiuni sindicale si sa le sprijine efectiv;

e membrii de sindicat, alesi in organele de conducere ale organi-
zatiilor sindicale, care au postul rezervat, beneficiaza de toate drep-
turile statutare. Acestora li se recunoaste ultimul calificativ obtinut
anterior degrevdrii totale. De asemenea dreptul de a avea un salariu
egal cu acela pe care l-ar fi avut in conditii de continuitate la locul de
munca, la revenirea in postul avut dupa incheierea mandatului;

e pe toatd durata exercitarii mandatului, precum si pe o perioada
de 2 ani de la incetarea acestuia, reprezentantilor alesi in organele de
conducere ale sindicatelor nu li se poate modifica contractul indivi-
dual de munca si nu pot fi concediati pentru motive neimputabile lui;

e a urmadri la locul de muncd modul in care sunt respectate drep-
turile salariatilor prevazute in contractele colective de munca si in
contractele individuale de munca;

® a negocia.
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OBLIGATII

e a raspunde intrebarilor membrilor de sindicat;

e a distribui materiale informative;

e a tine la curent membrii sindicatului in legdturd cu problematica
domeniului;

e a lua apararea salariatilor in situatiile impuse;

e a asigura respectarea drepturilor salariatilor din unitatea sa;

e a atrage noi membri in cadrul organizatiei;

e a asigura, stabilitatea, vitalitatea si unitatea in cadrul structurilor
sindicale;

e a comunica permanent cu organizagia raionala;

e a participa la actiunile initiate de organizatia sindicala raionala.

Libertatea sindicala este consideratd un drept al omului manifes-
tandu-se atat in plan individual, prin consacrarea dreptului unui sala-
riat/angajat sd adere sau nu in mod liber la un sindicat, sa se retraga
atunci cand doreste, cat si in plan colectiv, recunoscandu-se posibi-
litatea sindicatelor de a se asocia sau de a se afilia la o organizatie
sindicala.

Pentru a constitui o fortd reald la locul de munca, sindicatul tre-
buie sa-si faca simtitd prezenta in mod concret. Prezenta sindicatului
trebuie simtita tot timpul, nu numai Tn momente de criza sau cand
au loc negocieri. Sindicatul isi poate afirma prezenta sa prin panouri
informationale, cat si prin participarea in diverse comisii la nivel de
unitate.

In anul 2017, am constatat cd in unititile din sectorul sanatatii
drepturile si garantiile sindicatului sunt recunoscute de partenerii
sociali de toate nivelurile.

Totusi, in unele unitati garantiile legale ale organizatiei sindica-
le nu au fost respectate. S-a constatat cd pe parcursul anului 2017,
administratia unor unitati medicale a limitat participarea liderilor de
sindicat la lucrarile consiliului medical, consiliului de administrare,
comisiilor permanente de atestare si tarifare, comisiilor pentru utili-
zarea rationald a investitiilor In sandtate, comisiilor pentru solutiona-
rea litigiilor medicale, agentiilor teritoriale de asigurari in medicina
(tabelul nr.31).
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Tabelul nr.31. Reprezentarea
organelor sindicale in organele colegiale

Numairul de unitati unde
sunt reprezentate de or-

Denumirea organelor colegiale ganele sindicale
(din total 274 organizatii
sindicale)
Consiliul medical 197
Consiliul de administrarare 119
Comisiile permanente de atestare 145

si tarifare

Comisiile pentru utilizarea rationa- 53
13 a investitiilor in sanatate

Comisiile pentru litigiile de munca 130

Astfel, prin limitarea participarii liderilor sindicali la administra-
rea unitatii se neglijeaza drepturile si interesele intregului colectiv
de munca, care a delegat prin votul sau liderii de sindicat pentru
a-1 apdrarea drepturilor si reprezentarea intereselor in raporturile cu
administratia.

Cu regret, unii lideri sindicali manifesta pasivitate sau indiferen-
ta, neglijand astfel drepturile si interesele colegilor. Ei nu verifica
respectarea actelor legislative si altor acte normative privind timpul
de munca si de odihnd; salarizarea; protectia muncii si conditiile de
muncd, precum si executarea prevederilor Conventiilor colective
nivel national si de ramura si Contractelor colective de muncd; nu
viziteaza si nu inspecteaza subdiviziunile 1n care activeaza membrii
de sindicat pentru a stabili corespunderea conditiilor de munca nor-
melor de protectie reglementate; nu prezinta propuneri angajatorului
pentru solutionarea efectiva a problemelor de eliminare a neajunsu-
rilor depistate; nu efectueaza, in mod independent, expertiza con-
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ditiilor de munca si a asigurarii securitatii la locurile de munca etc.

Asa dar, toate cele enumerate sunt drepturi ale liderilor de sindi-
cat - reprezentanti ai salariatilor membri de sindicat, dar si obligatii
ale liderilor de sindicat fata de membrii de sindicat. Este necesar ca
liderii sindicali din unitatile In care nu se respecta in totalitate drep-
turile si garantiile membrilor de sindicat, sd acorde o atentie sporita
managementului sindical. In asa caz, liderul sindical nu va fi invino-
vatit niciodatd de membrii de sindicat de pasivitate, indiferenta, ali-
antd cu administratia. Exercitdndu-si drepturile garantate prin lege,
ei 151 onoreaza obligatiile fatd de colegii care i-au delegat in functie,
ca persoane diligente si responsabile, care pun mai presus de toate
interesele membrilor colectivului.

Analizand rapoartele anuale ale organizatiilor sindicale membre
ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, s-a constatat cd in
anul de referinta, comitetele sindicale au participat activ la eleborarea
propunerilor la proiectele actelor normative si legislative ce vizeaza
normele de munca. Au fost avizate proiecte de ordine si regulamente
ale Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Hotdrari de
Guvern si legi ale Parlamentului Republicii Moldova, regulamente
si dispozitii ale administratiei unitatilor medicale. Practic, in toate
unitatile medicale a fost examinata situatia economico-financiara la
adunarea/conferinta colectivului de munca la care liderii de sindicat
au inaintat mai multe propuneri privind Imbundtatirea managemen-
tului mijloacelor financiare disponibile cu utilizarea economiilor in-
tru suplimentarea veniturilor salariale.

Drepturile si garantiile sindicatului reprezintd o valoare, un patri-
moniu incontestabil al miscarii sindicale.

Legea sindicatelor si Conventia colectiva (nivel de ramurd) pre-
vad un sir de obligatii ale angajatorilor privind asigurarea conditiilor
pentru activitatea comitetelor sindicale in unitéti, Insa constatdm, cu
regret, ca aceste drepturi sunt incdlcate in multe institutii.

Sarcina organizatiilor sindicale de toate nivelurile pentru perioa-
da urmatoare este de a monitoriza respectarea neconditionata a acte-
lor normative ce tin de drepturile si garantiile organizatiilor sindicale
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si ale membrilor de sindicat.

In conformitate cu Legea sindicatelor, angajatorul are obligatia
de a acorda organizatiilor sindicale primare, o incdpere dotatd cu in-
ventarul necesar pentru organizarea adunarilor sindicale si pastrarea
documentelor (tabelul nr.32). Angajatorul este obligat sa asigure
organizatia sindicald primard, in mod gratuit, cu incdpere incalzita,
electrificata precum si echipament de birou si de comunicatii. Su-
plimentar, in Contractele colective se poate prevedea si alte conditii
benefice pentru asigurarea activitatii organului sindical: utilizarea
gratuitd a Incdperilor pentru recreere si sport, petrecerea timpului
liber prin organizarea activitatilor cultural-sportive in vederea intre-
madrii sandtatii lucratorilor si membrilor familiilor acestora, etc. An-
gajatorul, dacd este prevazut in Contractul colectiv de munca, aloca
fonduri organizatiei sindicale primare pentru activitatile culturale si
sportive.

Tabelul nr.32. Dotarea comitetelor sindicale

Denumirea mijloacelor de <
informare Numarul

Telefon 134
Fax 101
Tehnica de multiplicare 100
Panouri informationale 155
Biblioteca 69
Computator 118
Acces la internet 131
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Biroul Executiv, de comun cu liderii sindicali, trebuie sa insiste
catre administratia unitatii asupra realizarii dispozitiei legale preva-
zute de art.35 alin.(5) din Legea sindicatelor, cu referinta la stabili-
rea surselor financiare in marime de cel mult 0,15% din fondul de
salarii, respectiv, in devizul de venituri si cheltuieli al unitatii, pentru
solutionarea problemelor salariatilor.

Drepturile si garantiile membrilor de sindicat trebuie promovate
si Insusite de catre liderii si activul sindical. Numai asa vom reusi sa
fim pe pozitii de egalitate cu partenerii sociali, pentru a putea nego-
cia si cere respectarea drepturilor membrilor de sindicat pe care 1i
reprezentam.

Functia si scopul principal al organizatiei sindicale de baza - sa
reprezinte si sa protejeze drepturile sociale, de munca si profesoinale
ale membrilor sai, sindicatul il realizeaza si atinge prin incheierea
unei Conventii colective nivel de ramura si monitorizarea punerii in
aplicare a acesteia In continuare. Anul 2017, a fost un an cind s-a lu-
crat intens asupra elabordrii unui nou proiect al Conventiei colective
(nivel de ramurd) pentru perioada 2018-2021. Toate propunerile la
subiect, care au parvenit din organizatiile sindicale afiliate la Fede-
ratia Sindicald ”Sandtatea” din Moldova, au fost discutate in cadrul
Biroului Executiv. Proiectul conventiei a fost plasat pe pagina web
a Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova pentru dezbateri pu-
blice. Ulterior, a fost aprobat de cétre partenerii social nivel de ramu-
ra printr-o hotdrare comund din 31.01.2018.

Sindicatele active si puternice existd pentru a reprezenta interese-
le muncitorilor, ele au un rol pozitiv in cadrul intreprinderii, al co-
munitdtii si al intregii societdti. Participarea muncitorilor la deciziile
patronatului prin intermediul sindicatelor are drept rezultat moralul
ridicat al muncitorilor, o fluctuatie mai redusa a fortei de munca de
la o institutie la alta, rezolvarea in comun a problemelor, salarii mai
mari si conditii de munca mai bune. Un sindicat nu este o bagheta
magica. Sindicatul este puternic doar In masura in care membrii séi
sunt uniti si solidari. Sindicatul ramane Insd singurul mijloc de a
asigura protectia si siguranta unui loc de munca.
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Pentru viitor, activitatea Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova si a organizatiilor afiliate urmeaza sa se axeze pe urma-
toarele:

1. Atentionarea liderilor sindicali si a conducatorilor unitatilor
medicale privind obligativitatea respectarii drepturilor si garantii-
lor de activitate a organelor sindicale.

2. Antrenarea tinerilor §i femeilor in activitatea sindicala si pro-
movarea lor in organele de conducere.

3. Instruirea cadrelor sindicale profesioniste, responsabile, pen-
tru a asigura conducerea efectiva a organizatiei sindicale.

4. Recrutarea noilor membri.

5. Monitorizarea incalcarilor drepturilor sindicale §i contracara-
rea fenomenelor de acest gen.
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CAPITOLUL IX

ACTIVITATEA EDUCATIONALA si
DE FORMARE SINDICALA

Dezvoltarea sistemului educational este un alt obiectiv de baza
al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, care a jucat un rol
esential in dezvoltarea si modernizarea sindicatului. Conditiile s1 si-
tuatia social-economica in schimbare, reformele din sistemul sana-
tatii implicd si modificari ale formelor si metodelor de activitate a
organelor sindicale, iar rezultatele depind in mare masura de nivelul
de pregatire a cadrelor si activului sindical, de competenta, profesi-
onalismul si calificarea lor. Scopul educatiei sindicale este instruirea
continud a activului sindical, care sa asigure un nivel de cunostinte
si abilitati ce ar corespunde conditiilor contemporane si actualititii
problemelor sindicale; informarea la timp a membrilor de sindicat;
crearea conditiilor de crestere profesionald si a sanselor in campul
muncii.

Politica educationala a Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Mol-
dova a fost stabilita de catre Congresul VI din 29.05.2015, care a
aprobat Strategia Federatiei in domeniul educatiei si formarii sindi-
cale. Consiliul Republican al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din
Moldova a adoptat obiectivele educationale anuale, care prevad rea-
lizarea unui program de formare de formatori in comun cu Institutul
muncii si Confederatia Nationali a Sindicatelor din Moldova. Intru
realizarea acestui obiectiv Biroul Executiv al Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova a adoptat Statutul si Regulamentul de ates-
tare a formatorului, iar la 28.09.2017 a adoptat Programul educati-
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onal Formare de formatori al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din
Moldova, care determind conceptul, structura si obiectivul general
al Programului. La 8-10 noiembrie 2017 a fost organizata si desfasu-
rata prima sesiune din cadrul proiectului. Agenda sesiunii a cuprins
urmatoarele module: principiile si legitdtile Tnvatarii adultilor; mo-
tivatiile si barierele invatarii in varstele adulte; rolul formatorului
sindical; comunicarea interpersonald; stiluri de invatare; sistemul
asigurdrilor sindicale; tactica sindicatelor in contextul ultimelor mo-
dificari si completari in legislatia muncii. Programul prevede inca
trei sesiuni, care se vor desfasura pe parcursul anului curent, si va
finaliza cu evaluarea si certificarea formatorilor in formare in cadrul
unor seminare organizate la nivel local.

In anul de referinta s-au desfasurat doui sesiuni din cadrul Pro-
gramului licentiat al Institutului Muncii ,,Parteneriatul social in sfera
munci”, specialitatea ,,Negociator sindical”, finisand instruirea celui
de al 8-lea grup de lideri sindicali. In total, in cadrul acestui program
au fost instruite peste 200 de persoane sau o majoritate absoluta a
liderilor sindicali din unitatile sanitare de nivel raional, municipal si
republican. Programul a inclus si modulul ,,Securitatea si sanatatea
in muncd” pentru sindicalistii cu raspunderi specifice in domeniu.

Un rol important pentru Federatia Sindicala ,,Snatatea” din Mol-
dova l-a avut participarea la Proiectul organizat si finantat de catre
partenerii externi — Proiectul PSI/FNV Mondiaal (Olanda) ,,Consoli-
darea dialogului social in Republica Moldova”. In cadrul proiectului
au fost organizate 19 activitdti educationale,inclusiv la nivel local, la
care au participat 1252 de persoane. In anul 2017, la nivel internatio-
nal au fost instruite 24 de persoane, inclusiv in cadrul Campaniei de
sanatate (PSI/OIM); Forumului international pentru tinerii sindica-
listi (PSI); recrutarii sindicale (Institutul European al Sindicatelor);
reformei sistemului sandtétii (EPSU), dialogului social (PSI).

Avand drept scop implicarea si participarea nemijlocita a activu-
lui sindical in procesul elabordrii proiectului Conventiei colective
(nivel de ramurd), au fost organizate doud seminare educationale
practice, la care au participat 80 de lideri sindicali. La 25-27 august
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2017 activul sindical al Universitatii de Stat de Medicind si Farma-
cie ,,Nicolae Testemitanu” in numar de 48 persoane a participat la
un seminar local cu genericul: ,,Modificarile si completarile Codului
mucii” si ,,Reformele sistemului sanatatii”. Reprezentantii Federati-
ei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova au participat la diferite activi-
tati educationale organizate la nivel national de catre Confederatia
Nationala a Sindicatelor din Moldova, inclusiv la Scoala sindicala,
programul formare de formatori, perfectionare a formatorilor si a
cadrelor sindicale etc.

Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldo-
va in domeniul educatiei si formarii sindicale pentru perioada
urmatoare:

1. Consolidarea sistemului educational al Federatiei Sindicale
,Sanatatea” din Moldova prin intensificarea educatiei sindicale la
toate nivelurile, accentul fiind pus pe organizatiile sindicale primare
din sectorul rural.

2. Finalizarea programului de formare de formatori, in comun
cu Institutul Muncii si Confederatia Nationala a Sindicatelor din
Moldova.

3. Promovarea educatiei sindicale in randul tinerilor membri de
sindicat.

4. Asigurarea unitdtii instruirii teoretice §i practice, adaptate
la cerintele actuale i reiesind din necesitatile activului si cadrelor
sindicale.

5. Elaborarea, organizarea si desfasurarea, in comun cu parte-
nerii sociali, a proiectelor de formare in domeniul raporturilor de
munca cu participarea expertilor si cadrelor din mediul academic.

6. Colaborarea si schimbul de experienta cu sindicatele ramurale
nationale §i internationale.
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CAPITOLUL X

ACTIVITATEA INFORMATIONALA

»Un om informat este un om puternic”

(John Davison Rockefeller)

Informarea sindicala este o parte esentiald si indispensabild a ac-
tivitatii Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova. Rolul ei este
deosebit de valoros in conditiile schimbarilor majore, incertitudini-
lor social-economice si politice, situatiilor dificile si complexe atat la
nivel mondial, cat si national, care necesita competenta, profesiona-
lism s1 implicare din partea activistilor sindicali, membrilor de rand
ai sindicatului, angajatilor sectorului sanatatii si a Intregii societati.

Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova, in anul 2017, si-a
desfasurat activitatea informationala avand drept scop realizarea
prevederilor Strategiei Federatiei ,,Sandtatea” pe anii 2015-2020,
adoptatd de Congresul VI din 29.05.2015, ce tin, inclusiv, de organi-
zarea si desfasurarea multidimensionala a activitatilor de informare a
liderilor, activului sindical si membrilor de sindicat din cadrul orga-
nizatiilor sindicale existente din institutiile medico-sanitare de nivel
republican, cat si municipal, raional, plasind accentul pe dezvoltarea
si fortificarea organizatiilor sindicale prin informarea, implicarea si
activizarea cat mai eficientd si rezultativa a factorului uman.

Activitatile de informare si comunicare cu publicul au fost orga-
nizate s1 desfasurate corespunzdtor evenimentelor din ramura sana-
tatii, dar si in conformitate cu cerintele activistilor sindicali, mem-
brilor de sindicat si ai societatii medicale.
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In acest context, activitatea informationala a fost orientati spre
crearea unei imagini obiective si transparente a Federatiei, cat si a
opiniei publice impartiale despre institutia federala a sindicatului din
sistemul sanatatii, prin informarea nu doar a membrilor de sindicat,
dar si a partenerilor sociali, partenerilor si organizatiilor internatio-
nale despre activitatea sindicald din ramura sanatatii al Republicii
Moldova.

Toate aceaste imperative au fost realizabile prin intermediul pa-
ginii WEB a Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” — www.sindsan.md si,
totodatd, reflectarea informatiei pe pagina de facebook a Federatiei
— www.facebook.com/sindicatul.sanatatea. Astfel, pe aceste cai de
informare au fost publicate toate noutatile si materiale informative,
ce se refera la activitdtile intreprinse de cétre Federatie si, la soli-
citarea organizatiilor sindicale primare, despre activitatea acestora.
Ca rezultat, mai multe institutii mass-media din tara au preluat co-
municate publicate pe pagina WEB a Federatiei, iar unele materiale
publicate pe site au servit institutiilor media drept surse suplimentare
de informatii in procesul de elaborare a unor publicatii. Drept urma-
re a distribuirii informatiilor prin intermediul mass-media, se atesta
largirea ariei de informare directe a asupra membrilor de sindicat si
nu numai.

Mentionam, in aceeasi ordine de idei, participarea conducerii
Federatiei ,,Sanatatea” la emisiunea ,,Dialog social”, organizata de
catre Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova si difuzata
in fiecare marti, de la 21.20, la TV Moldova 1. Spre exemplu, in
editia din 11.04.2017 a fost relevat subiectul desfasurarii sedintei
Consiliului Republican al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”, la care
s-au enuntat totalurile anului precedent si trasat obiectivele pentru
anul 2017. Totodatd, in editia mentionata a fost relatat un exemplu de
bune practici sindicale din cadrul Centrului de Excelentd in Medici-
na si Farmacie ,,Raisa Pocalo”. in aceeasi editie, la rubrica ,,Loc de
dialog”, Rodica Vilcu, prezentatoarea emisiunii, a discutat subiec-
tul reusitelor intreprinse de catre Federatia Sindicala ,,Sénatatea” cu
Aurel Popovici, presedintele Federatiei. De notat ca, la solicitarea
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echipei emisiunii ,,Dialog social”, dl Igor Zubcu, vicepresedinte al
Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea”, a participat cu reflectii la rubrica
»Sfatul juristului”.

Mentionam cd, in paralel, a continuat procesul de informare a
societatii despre activitatea miscarii sindicale din sectorul sanatatii
prin intermediul agentiilor de stiri, ziarelor si posturilor de radio,
precum: Vocea poporului, TV Moldova 1, Radio Noroc, Publika TV.

In perioada anului 2017, Federatia Sindicala ,,Sanitatea” a con-
tinuat editarea si distribuirea materialelor informative in vederea
informdrii ample a membrior de sindicat si activizarii liderilor pe
dimensiunule sindicale. Astfel, in anul de referinta, au fost editate
4 numere de buletin informativ ,,Curierul Sanitas”, tirajul acestu-
ia variind de la 3000 la 4000 de exemplare. Or, numarul total de
exemplare a constituit 15000, in perioada nominalizata. Tot la acest
capitol mentionam elaborarea si publicarea pliantelor infomative,
prin intermediul carora Federatia ,,Sandtatea” a relatat opiniei publi-
ce infomatii generale despre activitatea sa, obiectivele prioritare si
a mentionat unele avantaje de a fi membru de sindicat al Federatiei
— unicul reprezentant al salariatilor din ramura sanatatii.

Traditional, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” coordoneaza abona-
rea ziarului sindical ,,Vocea poporului”. Asadar, la finele anului 2016,
prin adoptarea hotararii Biroului Executiv nr.11 din 07.11.2016 ,,Cu
privire la abonarea organizatiilor sindicale membre ale Federatiei
Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova la ziarul ,,Vocea poporului” in
anul 20177, liderii sindicali au fost indemnati sa aboneze comitetele
pe care le reprezinta atit saptdmanalul ,,Vocea poporului”, cat si alte
publicatii.

In rezultatul examindrii si analizei datelor prezentate in
formularele rapoartelor anuale de catre presedintii organizatiilor
sindicale afiliate la Federatia Sindicald ,,Sanatatea”, s-a constatat
ca abonarea publicatiilor periodice, in anul de referinta, a scazut,
inregistrand 1211 abonamente (a. 2016 — 1357). Consideram ca
aceastd scadere este cauzata de utilizarea tot mai frecventd a tehno-
giilor informationale moderne. O descrestere se remarca si la rubri-
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cile publicatii In presa periodica (a. 2017 — 238; a. 2016 — 269;) si
discursuri, interviuri in mass-media (a. 2017 — 103; a. 2016 — 248;)
(tabelul nr.32).

Tabelul nr.32. Dinamica activitatilor informationale

Denumirea formelor de Anii

informare 2012{2013|2014|2015|2016|2017

Abonati la presa periodica |2624 (2702 |1962 (1713 |1357 1211

Publicatii 1n presa perio-

L. 481 | 345 | 313 399 | 269 | 238
dica

Discursuri, interviuri in

; - 9741 990 |1033 | 713 | 248 | 103
mass-media locala

Alte forme de informare 464 | 344 | 336 | 689 (1335 (1100

Activitatea logistica si dotarea cu tehnica de comunicare sunt pi-
lonii de sprijin ai strategiei informationale a organizatiilor sindicale
de toate nivelurile, oferind posibilitatea de informare operativa si
promptd a membrilor de sindicat despre activitatea efectuata, reusi-
tele obtinute si problemele actuale care necesitd solutionare pe viitor.

Angajatii Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” beneficiaza de mijloa-
ce tehnologice avansate de comunicare. La dispozitia formatorilor
sindicali este multimedia si posibilitatea de a multiplica materiale
pentru distribuire.

in perspectiva, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova,
avand drept scop crearea si promovarea unei imagini pozitive
a Federatiei, informarea si comunicarea cit mai eficienta si
prompta cu publicul, cét si sporirea accesului membrilor de sin-
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dicat la informatie, isi propune realizarea urmatoarelor obiecti-
ve:

1. Organizarea si desfasurarea multidimensionald a activitatilor
informationale.

2. Asigurarea fluxului informational in cadrul Federatiei.

3. Editarea buletinului informativ ,, Curierul Sanitas”.

4. Editarea buletinului cu reflectii asupra materialelor informa-
tionale.

5. Abonarea saptamanalului ,,Vocea poporului” de catre toate
organizatiile sindicale si activului sindical in parte.

6. Monitorizarea functionalitatii paginii WEB si completarea cu
informatii relevante si actuale a paginii de facebook.
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CAPITOLUL XI
ACTIVITATEA COMISIEI DE CENZORI

Comisia de cenzori a Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Mol-
dova, in perioada de referinta, a activat in componenta aprobata de
catre Congres: Maia Tiberneac — presedinte, Claudia Grisco — vice-
presedinte, Nina Pavlov, Raisa Muntean, Ecaterina Ciumac — mem-
brii Comisiei.

In aceasta perioadd, Comisia a efectuat revizii privind activitatea
Executivului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova in 27 or-
ganizatii sindicale din raioanele republicii si institutiile republicane.

Rezultatele verificdrilor au fost expuse in actele de revizie si con-
trol financiar. Mentiondm ca in majoritatea absoluta a organizatiilor
sindicale supuse controlului prevederile Statutului ce tin de activi-
tatea financiarad se respectd. Cu mici exceptii, In unele organizatii
sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova
nu se respectd normele statutare ce tin de convocarea adunarilor si
sedintelor organului electiv, se incalcd prevederile Nomenclatorului
dosarelor aprobat de Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sana-
tatea” din Moldova; mijloacele financiare in majoritatea cazurilor se
utilizeaza pentru acordarea ajutorului material si mai putin pentru
instruirea si informarea membrilor de sindicat.

Comisia de cenzori a Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldo-
va a examinat toate actele de revizie si control financiar prezentate
Biroului Executiv al Federatiei, concomitent cu rapoartele financia-
re. Carezultat al examinarii, s-a constatat ca comisiile de cenzori, cel
putin o datd in an, efectueaza controlul utilizarii transparente, corec-
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te si eficiente a mijloacelor financiare si bunurilor materiale. In ma-
joritatea absoluta, organizatiile sindicale membre ale Federatiei Sin-
dicale ,,Sanatatea” din Moldova respecta prevederile art.77 si 78 al
Statutului Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova privind co-
lectarea si transferarea cotizatiilor sindicale pe conturile respective.
Cu contabilii unitatilor medicale organizatiile sindicale au Incheiat
acorduri de munca privind incasarea cotizatiilor sindicale lunare si
transferarea lor pe conturile bancare respective. Contabilii unitatilor
medicale, conform Codului muncii, Legii sindicatelor si Conventiei
colective nivel de ramura sanatdtii sunt stimulati material.

Totodata, analiza materialelor verificate a aratat ca peste 38 la
suta din mijloacele financiare sunt cheltuite pentru acordarea ajuto-
rului material. Mai putine mijloace financiare sunt cheltuite pentru
lucru educational si informativ.

Este apreciat pozitiv adoptarea Regulamentului cu privire la ad-
ministrarea bugetului sindical al organizatiilor sindicale teritoriale
(municipale, raionale) si al asociatiilor. Conform aprecierilor conta-
bililor (trezorierilor) organizatiilor sindicale, Regulamentul contri-
buie real la Tmbundtatirea activitatii financiare, indeosebi ce tine de
administrarea corecta si eficientd a mijloacelor financiare si bunuri-
lor materiale.

Privind administrarea Bugetului asigurdrilor sociale de stat s-a
constatat cd prevederile Hotararii Guvernului Republicii Moldova
nr.290 din 19.04.2010 pentru aprobarea Regulamentului ,,Cu privire
la prestatiile in sistemul public de asigurari sociale pentru preveni-
rea imbolnavirilor si recuperarea capacitatii de munca a asiguratilor
prin tratament balneosanatorial” se realizeaza corect in majoritatea
cazurilor.

Totodata, mai sunt cazuri de incalcare a Regulamentului ce tine
de repartizarea biletelor de tratament balneosanatorial, completarea
incorecta a biletelor etc.

Practic, toti liderii organizatiilor sindicale supuse controlului au
apreciat pozitiv hotdrarea Biroului Executiv al Federatiei Sindicale
»Sandtatea” din Moldova de a procura biletele de tratament balneo-
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sanatorial cu achitarea a 50 la sutd din cost de catre membrul de sin-
dicat si a 50 la sutd din mijloace financiare ale Consiliului Republi-
can al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova. Astfel, in anul
de referintd 442 de persoane au beneficiat de tratament balneosana-
torial la sanatoriile: ,,Nufarul Alb” (Cahul), ,,Struguras” (Dubasari),
,,Codru” (Calarasi), ,,Bucuria-sind” (Vadul lui Voda), Constructorul
(Chisinau) si ,,Moldova” (Truscovet, Ucraina) .

Pentru perioada urmatoare, obiectivele comisiilor de cenzori
de toate nivelurile raman aceleasi: efectuarea controalelor, cel
putin o data in an, accentul fiind pus pe respectarea prevederilor
Statutului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova ce tin de
utilizarea transparenta, corecta si eficientda a mijloacelor financiare
si bunurilor materiale ale organizatiei sindicale, neadmiterea incal-
carii prevederilor Hotardrii Guvernului Republicii Moldova nr.290
din 19.04.2010.
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