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CUVANT INAINTE

Stimati colegi,

Anul 2018 a fost marcat prin mentinerea unificarii si consolida-
rii activitdtii Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, care si-a
pastrat identitatea, imaginea si efectivul gratie respectarii principii-
lor sindicalismului democratic.

Ca si in anii precedenti, in anul de referintd Federatia Sindi-
cala ,,Sanatatea” din Moldova si-a orientat activitatea spre reali-
zarea prevederilor strategice adoptate de Congresul VI, care au
drept scop principal dezvoltarea sistemului de sanatate, ameliora-
rea calitatii serviciilor medicale, negocierea, incheierea si realizarea
prevederilor Conventiilor si Contractelor colective de munca,
majorarea veniturilor salariale, Imbunatétirea conditiilor de munca,
sporirea profesionalismului si responsabilitatii liderilor si activului
sindical etc.

Realizarea cu succes a obiectivelor stabilite a fost posibila dato-
rita activitatii tuturor organizatiilor sindicale membre ale Federatiei
Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova si colabordrii eficiente cu parte-
nerii de dialog social.

In acest context, aduc sincere multumiri tuturor membrilor de
sindicat, membrilor Biroului Executiv si ai Consiliului Republican,
colaboratorilor aparatului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova, Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
Companiei Nationale de Asigurdri in Medicind, Confederatiei
Nationale a Sindicatelor din Moldova, conducédtorilor unitatilor
medicale si de invatamant din sistemul de s@natate.
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Informatia din Raportul de activitate a Federatiei Sindicale ,,Sa-
natatea” din Moldova, pe anul 2018, urmeaza sa serveasca ca suport
pentru fiecare organizatie sindicala la elaborarea planurilor de acti-
vitate pentru urmatoarea perioada, actiunilor concrete orientate spre
apararea drepturilor si intereselor de munca, profesionale, economi-
ce si sociale ale membrilor de sindicat din sistemul de sanatate.

Este necesar ca fiecare colectiv de munca sa fie familiarizat cu
prezentul raport, fapt care va motiva apartenenta la sindicat si va
contribui la sporirea imaginii pozitive a Federatiei Sindicale ,,Sana-
tatea” din Moldova, activitatea cdreia este bazatd pe principii demo-
cratice, de solidaritate si independenta.



CAPITOLULI

RESURSELE UMANE DIN SANATATE

1.1. Informatii generale

Criza resurselor umane din sanatate este problema viitorului
apropiat. Acest risc este iminent nu doar la nivel national, dar,
inclusiv, la nivel regional si global.

In anii precedenti am accentuat necesitatea actualizarii/
ajustarii cadrului legislativ/normativ in domeniul resurselor
umane din sandtate la exigentele europene si cerintele OMS. Prin
Legea nr.191 din 27.07.2018 a fost modificata Legea ocrotirii sa-
natdtii nr. 411- XIII din 28 martie 1995 referitor la instruirea si
plasarea in campul muncii a personalului medical. Este in proces
de elaborare Codul Sanatitii, care va include un capitol privind
certificarea activitatii profesionale.

A demarat procesul de revizuire a nomenclatoarelor de for-
mare profesionala si al specialitdtilor medicale si adaptarea lor la
cerintele europene. Prin Ordinele Ministerului Sanatatii, Muncii
si Protectiei Sociale nr. 39 din 03.02.2017, nr.62 din 30.05.2017,
nr.107 din 06.09.2017, nr.589 din 14.05.2018 a fost modifi-
cat si completat Ordinul nr.175P§2 din 23.12.2015 cu privire
la aprobarea Nomenclatorului specialitatilor pentru pregatirea
postuniversitard prin studii de rezidentiat in vederea ajustarii spe-
cialitatilor la rigorile europene.

Este avansata oportunitatea cu referinta la imbunatatirea me-
canismului de colectare, prelucrare, analiza si diseminare a date-
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lor cu privire la resursele umane din sdndtate, care este in curs de
implementare de cédtre Agentia Nationald pentru Sanatate Publi-
cd. Anual, are loc optimizarea formularelor statistice — Forma 17
si Forma 17-a in cadrul Directiei management date in sdndtate.

1.2. Planificarea resurselor umane

Daca anul precedent vorbeam despre necesitatea crearii i im-
plementarii unui mecanism eficient de planificare a personalului
in sistemul sanatatii, in anul de referintd Agentia Nationala pentru
Sanatate Publica a initiat o procedura de identificare a factorilor
principali de care se va tine cont la stabilirea numarului necesar
de personal medical, pentru a elabora o metodologie de calcul. A
demarat dialogul cu Institutul National de Sanatate Publica din
Norvegia pentru initierea unor activitati relevante de domeniu.

Este in curs de realizare elaborarea ghidurilor si instructiuni-
lor referitoare la planificarea personalului din institutiile medica-
le. Procesul va continua in rezultatul elaborarii mecanismului de
stabilire a necesitatilor de personal.

Este apreciabil actul de constientizare a necesitatii fortificarii
capacitatilor autoritdtilor nationale, implicate in gestionarea re-
surselor umane din sanitate. In perioada 16-17 octombrie 2018,
in Republica Belarus a avut loc Intrunirea europeana subregio-
nald (axata pe tarile CSI) a reprezentantilor nationali — experti in
resurse umane din sectorul sanatitii. In perioada 17-21 decembrie
2018, misiunea OMS a organizat in Chisindu forumul ,,Fortifica-
rea componentei resurse umane din sistemul sanatatii al Republi-
cii Moldova”.

1.3. Asigurarea unitatilor medicale cu personal

La 1 ianuarie 2019, in Republica Moldova activau 10033
medici si 20234 lucratori medicali cu studii medii. Asigurarea la
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10 mii de locuitori constituia 28,3 medici si 57,0 lucratori me-
dicali cu studii medii. In prezent, se inregistreaza un indicein
descrestere usoara a cotei de asigurare cu medici, comparativ cu
anii precedenti.

Se diminueaza si indicele asigurdrii populatiei cu personal
medical veriga medie la 10 mii populatie (figura nr. 1).

Figura nr. 1. Indicii numarului absolut
de medici si asistenti medicali in Republica Moldova
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1.4. Formarea profesionala

Conform informatiilor furnizate de cétre organizatiile sin-
dicale de comun cu administratiile unitatilor medicale, in anul
2018, nici un lucrator medical nu a achitat din surse proprii cur-
surile de reciclare si perfectionare a cadrelor medicale. Angaja-
torii, de comun cu comitetele sindicale, au identificat posturile
pentru care a fost necesara formarea profesionala, adoptand un
Program anual in acest sens.

Ca rezultat al prelucrarii tuturor datelor parvenite din colec-
tivele de muncd, 1n anul 2018 au participat la reciclare si perfec-
tionare: medici — 3909 (in anul 2017 — 3777) si personal medical
veriga medie — 5141 (in anul 2017 — 4228).

In adresa Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” nu au parvenit
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informatii despre refuzul lucratorilor medicali de a participa la
perfectionarea profesionala.

1.5. Migratia lucratorilor medicali: premise si cauze

In anul de referintd, a fost promovati continuu atractivita-
tea profesiei medicale. In acest sens a fost elaborat si un Plan
de comunicare intre institutiile de Invatdmant medical in vederea
atragerii celor mai buni absolventi 1n sistemul sanatatii autohton.

La acest subiect, apreciem elaborarea de catre institutiile de
invatdmant medical a unui plan de actiuni pentru promovarea in-
vatamantului de profil. Are loc adaptarea invatamantului medical
si farmaceutic la reformele din domeniu si cerintele globale prin
formarea profesionald bazatd pe competente. S-a finalizat elabo-
rarea conceptului de modificare a educatiei medicale si imple-
mentare a metodelor de invatamant bazate pe competente.

Are loc imbundtatirea continud a conditiilor de activitate
profesionald, modernizarea continud a infrastructurii institutiilor
medicale prin constructia edificiilor, reparatia curenta si capitala
a incdperilor, amenajarea cu mobilier ergonomic si potrivit acti-
vitatii. In anul 2018, pentru imbunitatirea infrastructurii institu-
tiilor medicale, din fondul de dezvoltare si modernizare a presta-
torilor publici de servicii medicale au fost reparate capital 23 de
institutii medico-sanitare publice, in suma de 10 833,2 mii de lei
si construite/reconstruite 7 edificii ale institutiilor medico-sanita-
re publice, in suma de 5 709,9 mii de lei.

Apreciem dotarea institutiilor medicale cu echipament si teh-
nologii necesare, in conformitate cu standardele stabilite, pentru
aplicarea deplind a capacitatilor personalului medical in procese-
le de diagnostic si tratament. In anul 2018, fondul de dezvoltare
si modernizare a suportat cheltuieli Tn marime de 21 577,4 mii de
lei pentru dotarea a 7 institutii medico-sanitare publice cu echipa-
ment medical si echipament pentru ameliorarea sistemului de dis-
pecerat — 112 (Centrul National de Asistentd Medicald Urgenta
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Prespitaliceasca). Dispeceratele comune din tara au fost dotate cu
telefonie moderna IP, 426 unitati de transport cu GPS — dispozitiv
de monitorizare si control.

In anul de referinta, au fost depuse eforturi in vederea crearii
mecanismelor de reintegrare a lucratorilor medicali migranti prin
informarea cu privire la locurile vacante din sistem, conditiile de
munci si facilititile acordate. In conformitate cu Regulamentul
cu privire la recunoasterea si echivalarea actelor de studii
postuniversitare la profilurile ,,Medicina” si ,,Farmacie”, obtinute
in straindtate, aprobat prin ordinul Ministerului Sdnatatii nr.162p
din 28.11.2013. Pe parcursul anului 2018 au fost reintegrati in
campul muncii 15 lucrdtori medicali. Informatia despre locurile
vacante este disponibila pe pagina WEB a ministerului.

Sunt elaborate platforme de instruire la distantd in vederea
obtinerii calificarii necesare si a cunostintelor inainte de reve-
nire 1n tara si posibilitatea de angajare imediatd in cAmpul mun-
cii. In contextul dezvoltirii cadrului normativ si promovarea
formelor alternative de invatdmant (la distantd, mixte), au fost
achizitionate si se utilizeazd programe didactice virtuale atat la
disciplinele fundamentale, cat si la cele clinice.

In pofida tuturor actiunilor de retentie a personalului angajat
in institutiile medico-sanitare publice migratia medicalad continua
sd perturbeze sistemul sanatatii. Cu toate ca a fost majorat salariul
lucratorilor medicali, o buna parte dintre angajati considera ca ni-
velul de salarizare este unul neadecvat si nu corespunde efortului
si volumului de munca prestat.

Trebuie sa recunoastem ca se depun eforturi comune din par-
tea partenerilor sociali pentru a crea conditii atractive de munca
si de remunerare demna a muncii personalului, intru asigurarea
institutiilor medicale cu personal calificat. Dar, din pacate, nu su-
ficiente pentru a stopa ,,hemoragia” de lucratori medicali.

Avem rezerve la capitolul mecanisme de acordare a facili-
tatilor catre tinerii specialisti, prevazut doar pentru cei care se
angajeazd in campul muncii in mediul rural. Or, atare mecanism
este unul ineficient si neatractiv, in opinia beneficiarilor. Pentru
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schimbarea 1n bine a acestei stari de lucru, avem nevoie de un salt
hotarat, si nu de pasi marunti.

Din informatiile parvenite din colectivele de munca, in anul
de referintd, au fost incetate relatiile de munca, pe diferite moti-
ve, in total, cu 5595 lucratori medicali (a. 2017 —4901), inclusiv:
medici - 971 (a. 2017 — 934); personal medical veriga medie -
2014 (a. 2017 — 2012); alt personal — 2610 (a. 2017 — 1955).

Majoritatea absolutd a angajatilor — 4870 sau 87,04 la sutd —
s-au eliberat din functie la propria initiativa (tabelele nr. 1 si nr.

2).

Tabelul nr. 1. Fluctuatia cadrelor medicale si motivele
fenomenului (total)

Anii

Motivele concedierii

2015 2016 2017 2018

La initiativa angajato-

) 479 234 104 164
rului

La initiativa salariatului 5145 5340 4390 4870

Din alte motive 568 388 407 561
Total 6192 5962 4901 5595
9



Tabelul nr. 2. Fluctuatia cadrelor medicale pe categorii de personal

1.6. Incadrarea in cAmpul muncii a noilor angajati

In anul de referinta, in unititile medicale s-au angajat 5603
de salariati (a. 2017 — 4235) sau cu 1368 de salariati mai mult
decat in anul precedent. Medici angajati au fost Tn numar de 1166,
din care 143 tineri specialisti, personal medical cu studii medii —
2060, inclusiv 252 din promotia 2018.

Pe de alta parte, numarul angajatilor disponibilizati din dife-
rite motive a constituit 5595 de salariati (a. 2017 — 4901) sau cu
694 mai mult comparativ cu 2017 (tabelul nr. 3).

Nr. Categoriile de Anii
d/r personal 2015 | 2016 | 2017 | 2018
A. Disponibilizati total pe diverse motive
1 | Medici 1290 | 1053 [ 934 | 971
2 | Personal medical verigamedie | 1896 [ 1888 | 2012 | 2014
3 | Alt personal 3006 | 3021 | 1955 | 2610
4 | Total 6192 | 5962 | 4901 | 5595
B. Disponibilizati la initiativa angajatorului
1 | Medici 56 32 30 23
2 | Personal medical verigamedie | 131 70 25 43
3 | Alt personal 292 132 49 98
4 | Total 479 | 234 104 | 164
C. Disponibilizati la initiativa salariatilor
1 | Medici 1003 | 907 | 795 877
2 | Personal medical verigamedie | 1568 | 1736 | 1929 | 1727
3 | Alt personal 2574 | 2697 | 1666 | 2537
4 | Total 5145 | 5340 | 4390 | 5141
D. Disponibilizati din alte motive

1 | Medici 231 114 109 101
2 | Personal medical veriga medie | 197 82 58 67
3 | Alt personal 140 192 240 122
4 | Total 568 | 388 | 407 | 290
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Tabelul nr. 3. Incadrarea in cdmpul muncii a noilor angajati

Inclusiv:
Medici, | Personal
far- medical
. macisti si far-
.De.n tmirea Anii T Otz.ll pe sialt | macisti Alt
indicatorilor institutii .
personal | cu studii |personal
cu studii | medii de
superi- | speciali-
oare tate
2015 3878 694 1168 2016
Numarul de
salariati 2016 4405 1106 1164 2135
nou-angajati, | 2017 | 4235 | 834 1734 | 1667
in total
2018 5603 1166 2060 2377
) 2015 1165 368 453 344
Inclusiv tineri
in varsti de 2016 1091 368 562 161
panala30de | 2017 | 1080 | 357 392 331
ani
2018 516 143 252 121
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Totodata, a scazut semnificativ angajarea in cAmpul muncii a
persoanelor tinere in varsta de pana la 30 de ani. Astfel, in anul
2017 in unitatile medicale s-au angajat 1080 persoane tinere, in
2018 — 516 sau cu 564 mai puftin.

Nu este satisfacator nici indicele ce tine de angajarea persoa-
nelor tinere (pand la 30 de ani) in mediul rural. Astfel, in anul
2018 in mediul urban s-au angajat 356 de persoane tinere, pe
cand in mediul rural — numai 160, dintre care 57 de medici, inclu-
siv 10 tineri specialisti.

1.7. Angajarea prin concurs a personalului medical

Rata personalului medical angajat prin concurs, din numarul
total de personal medical angajat la nivel de 100%, este unul din-
tre indicatorii de management al resurselor umane, aprobati prin
Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1038 din 23 decembrie 2016.

Ca rezultat al includerii acestui indicator de management, a
sporit accesul echitabil al lucratorilor medicali la posturile va-
cante.

Totodata, au fost responsabilizati angajatorii in vederea exe-
cutarii prevederilor Regulamentului privind angajarea prin con-
curs a personalului medical din sistemul sdnatatii, aprobat prin
Ordinul Ministerului Sanatatii nr.139-p §3 din 15 octombrie 2015.

1.8. ,imbitranirea” cadrelor
In anul 2018, in institutiile medicale au activat 10680 de an-

gajati in varsta de pensionare si 1052 salariati cu dizabilitate (ta-
belul nr. 4).
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Tabelul nr. 4. Imbatrénirea cadrelor

Angajati Angajati

Anii Categoriile de personal pensionari invalizi
Total [ % |Total| %
Medici 3423 | 32,92

2015 | Personal medical veriga medie | 4062 | 18,87 | 1351 [2,69

Alt personal 4368 | 19,52

Medici 2963 | 28,54

2016 | Personal medical veriga medie | 3593 | 17,13 | 1285 (2,70

Alt personal 3769 | 23,33

Medici 2811 | 27,33

2017 |Personal medical veriga medie | 3399 | 16,68 | 1385 2,91

Alt personal 4081 | 29,35

Medici 2885 | 28,8

2018 |Personal medical veriga medie | 3563 | 17,6 |1052]2,20

Alt personal 4232 | 24,3

1.9. Stimuléiri pentru succese in munca

In semn de recunostintd si inalti apreciere, in anul 2018,
14111 lucratori medicali au fost mentionati pentru succese in
munca si activitate sindicala, dintre care 41 — cu ordine si meda-
lii; 2597 — cu Diplome de onoare.
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In anul de referinta, 112 membri de sindicat au fost distinsi cu
Diploma Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova (tabelul
nr.5).

Tabelul nr. 5. Stimulari pentru succese in munca
si activitate sindicald

Nr. | Denumirea stimuli- Anii
d/r rilor 2010 | 2015 | 2017 | 2018
1. | Ordine si medalii 56 14 19 42
2. | Diplome de onoare 4155 4259 2597 4206
Diploma
3 Feflefa;iei Eindicale ) 1194 497 112
,»Sanatatea
din Moldova
4. | Cadouri de pret 624 1084 1287 951
Multumiri 6575 6779 6873 5761
6. | Alte incurajari 2045 2243 2911 3039
Total 13506 | 15573 | 14184 | 14111

Pentru merite deosebite in domeniul ocrotirii sandtatii, con-
tributie la implementarea metodelor avansate de diagnostic si tra-
tament, Tnalt profesionalism si in semn de apreciere a meritelor
exceptionale, in anul 2018 s-au conferit distinctii de stat la 41
lucratori medicali (tabelul nr. 6), inclusiv:

- ,Ordinul Republicii”: Stefan GATCAN, fondator al
»Extramed”, Chisindu;

- ,Ordinul de Onoare”: Mihail DARCIUC, sef de sectie la
Institutul de Medicina Urgenta;

- Ordinul ,,Gloria Muncii”: Larisa BOISTEAN, medic;
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Tatiana MOTELICA, moasd superioarda la Institutul Mamei si
Copilului; Virgil PETROVICI, sef de sectie la Institutul Mamei
si Copilului; Vera ADAMACHI, asistentd medicald principala la
Institutul de Neurologie si Neurochirurgie; Valerii TIMIRGAZ,
vicedirector la Institutul de Neurologie si Neurochirurgie; Mihail
ERLIH, medic la Spitalul Clinic Municipal ,,Sfanta Treime”; Pa-
vel GNATIUC, conferentiar universitar la Universitatea de Stat
de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”; lon MIHU, sef
de sectie la Institutul Mamei si Copilului; Marigula MOSNEA-
GA, director de departament la Centrul Sanatatii Familiei ,,Gala-
xia”; Eugen RAILEAN, sef de sectie la Spitalul Clinic Municipal
de Copii ,,Valentin Ignatenco”, Chisinau;

- Medalia ,,Meritul Civic”: Adrian CHIRIAC, sef de sec-
tie la Institutul Mamei si Copilului; Tatiana GROSSU, asistentd
medicald superioard la Institutul Mamei si Copilului; Veronica
GUSTIUC, asistentd medicald principald la Institutul Mamei si
Copilului; Maria PLOTNICOVA, medic la Institutul Mamei si
Copilului; Svetlana DULEVA, sef al Centrului de Sdnatate Publi-
cd Ceadar-Lunga; Stanislav MUNTEAN, medic la Institutul de
Medicina Urgentd; Irina TUREATCA, sef de laborator la Centrul
de Sanatate Publicd al Asociatiei Curativ-Sanatoriale si de Recu-
perare a Cancelariei de Stat; Serghei CUCEINIC, sef de sectie
la Spitalul Clinic Republican ,, Timofei Mosneaga”; Matriona Li-
SAIA, asistentd medicald la Spitalul Clinic Republican ,,Timofei
Mosneaga”; Ana MARDARI, asistentd medicala la Spitalul Clinic
Republican ,,Timofei Mosneaga”; Angela MUNTEANU, sef de
sectie la Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosneaga”; Anatol
VRABIE, sef de sectie la Spitalul Clinic Republican ,,Timofei
Mosneaga”;

- Medalia ,,Nicolae Testemitanu” — Vera SALI, medic de
laborator, presedinte al comitetului sindical la Spitalul Clinic
Republican ,,Timofei Mosneaga”; Ala CEAHLAU, medic la In-
stitutul Mamei si Copilului; Ludmila PINZARI, sef de sectie la
Institutul Mamei si Copilului; Alexandru ANGHEL, sef de sectie
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la Institutul de Neurologie si Neurochirurgie; Ioana BIZDIGA,
asistenta medicala la Institutul de Neurologie si Neurochirurgie;
Vladimir PARPAUT, sef de sectie la Institutul de Neurologie si
Neurochirurgie; Célin ROIBU, sef de sectie la Institutul de Ne-
urologie si Neurochirurgie; Augustin ZAGURSKI, medic la In-
stitutul de Neurologie si Neurochirurgie; Anatolie CEBOTARI,
medic la Spitalul Clinic Municipal ,,Sfantul Arhanghel Mihail”,
Chisindu; Ghenadie CROITORU - medic la Spitalul Clinic Mu-
nicipal ,,SfAntul Arhanghel Mihail” din mun. Chisinau; Oleg RE-
PIN, sef de departament la Spitalul Clinic Republican ,,Timofei
Mosneaga”;

- ,,Om Emerit”: Ala MANOLACHE, director al Centrului
de Excelentd in Medicina si Farmacie ,,Raisa Pacalo”; Turie ME-
LENTIEV, sef de sectie, presedinte al comitetului sindical la In-
stitutul de Neurologie si Neurochirurgie; Valeriit MATCOVSCHI,
medic la Institutul de Neurologie si Neurochirurgie; Jana BER-
NIC, medic la Institutul Mamei si Copilului; Gheorghe BRINZA,
medic-laborant la Spitalul Clinic Republican ,,Timofei Mosnea-
ga”; Maria COJUHARI, sef de sectie la Spitalul Clinic Republi-
can ,,Timofei Mosneaga”.

In semn de profundi apreciere a meritelor deosebite intru
dezvoltarea ocrotirii sandtatii, pentru profesionalismul manifestat
de personalul medical la implementarea metodelor avansate de
diagnostic si tratament si pentru contributie substantiald la prega-
tirea specialistilor de inalta calificare, Institutului de Neurologie
si Neurochirurgie i s-a conferit ,,Ordinul Republicii”.
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Tabelul nr. 6. Mentionati cu distinctii si titluri onorifice de stat

Inclusiv in anii

Nr. Denumirea

dr distinctiilor 2015 | 2016 | 2017 | 2018
1 |,,Ordinul Republicii” 2 - 1 2
2 |,,Ordinul de Onoare” - - - 1
3 |Ordinul ,,Gloria Muncii” 4 10 4 10
4 [Medalia ,,Meritul Civic” 3 4 6 12

5 [Medalia ,,Nicolae Testemitanu” 2 9 6 11

6 |Titlul ,,Om emerit” 2 2 2 6

Total 14 25 19 42

1.10. Disciplina muncii

Pe parcursul anului 2018 au fost sanctionati 385 de angajati
(a. 2017 — 535), dintre care 176 sau 38 la sutd au fost audiati,
preliminar, in cadrul sedintei comitetului sindical.

Pentru incdlcarea actului medical au fost sanctionati 141 de
angajati sau 36,6 la sutd din numarul total de sanctiuni, inclusiv
pentru diverse incalcari ale normelor de muncd — concediati 53
de angajati, dintre care 39 (sau 73 la sutd) cu acordul/consulta-
tia comitetului sindical. 9 angajati au fost restabiliti in functie
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la initiativa comitetului sindical si 5 — prin decizia instantei de

judecata (tabelul nr. 7).

Tabelul nr. 7. Sanctiuni disciplinare

dintre care:
. . Restabiliti in
Numirul | Au fost Concediati fun cﬁz
total de | ascultati
. salarl.atl Preh— Cu Firi . La
Anii | sanctio- | minar la initia- De
. . acordul/ | acordul/ .
nati comi- tiva orga-
. consulta- | consulta- .
discip- tetul . . . . | comi- | nele
. L tia comi- | tia comi- .
linar sindical . . | tetului de
tetului tetului .
. o o sin- drept
sindical sindical .
dical
2015 550 264 59 59 1 2
2016 592 252 52 19 3 1
2017 535 216 47 57 10 2
2018 385 176 39 14 9 5

De notat cd respectarea prevederilor vizand disciplina muncii
este o responsabilitate comund a comitetului sindical §i a adminis-
tratiei in vederea prevenirii incadlcarilor prevederilor regulamen-
tului intern. Sporirea gradului de atitudine constientd a salariati-
lor 1a locul de munca, stimularea celor care muncesc constiincios
este o cale eficientd de asigurare a principiului de demnitate si
echitate in munca.
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1.11. Obiectivele programatice in domeniul
resurselor umane

1. Realizarea, de catre organizatiile sindicale de toate ni-
velurile ale Federatiei Sindicale , Sanatatea” din Moldova, a
obiectivelor in domeniul resurselor umane, aprobate de Congre-
sul VI al Sindicatului din 29.05.2015.

2. Adoptarea, la nivel national, a unui Program de susti-
nere social-economica a tinerilor specialisti incadrati in campul
muncii urban sau rural.

3. Dezvoltarea competentelor in procesul de comunicare
si conlucrare atdt la nivel medic-medic, cat si la nivel medic-
pacient, medic-ruda etc.

4. Mentinerea, fortificarea si diversificarea surselor finan-
ciare alocate §i colectate pentru invatamantul medical, axat pe fi-
nalitati de studii si dobandirea competentelor inalt profesionale.

5. Elaborarea mecanismului de stabilire a necesitatilor de
personal in baza indicatorilor de sandtate, solicitarii asistentei
medicale si perspectivelor de dezvoltare a institutiilor.

6. A propune Ministerului Sanatatii, in vederea mentinerii
fortei de munca, de a permite unitatilor medicale reprofilarea si
instruirea personalului de functie pe anumite specialitati simi-
lare si conexe, astfel incat salariatii sa aiba posibilitatea de a
exercita obligativitati suplimentare cu remunerare respectivd.

7. Organizatiile sindicale membre ale Federatiei Sindicale
. Sanatatea” din Moldova, de comun cu administratia unitatilor
medicale:

7.1. Vor conlucra activ cu administratia publica locala pri-
vind crearea locurilor atractive de munca pentru tinerii specia-
listi.

7.2. Vor incuraja angajatii, in parteneriat constructiv, la ob-
tinerea succeselor in munca si activitate sindicala.
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CAPITOLULII
FINANTAREA UNITATILOR MEDICALE
2.1. Informatii generale

Drept scop al imbunatatirii finantarii sectorului sanatatii, Fede-
ratia Sindicald ,,Sdnatatea” din Moldova avizeaza anual proiectele
Legii Bugetului de Stat si Legii Fondurilor asigurarii obligatorii de
asistentd medicald, Tnainteaza propuneri argumentate, prin care sus-
tine orice actiune orientatd spre majorarea finantarii sectorului sana-
tatii. Totodatd mentionam ca majordrile veniturilor si cheltuielilor la
Bugetul consolidat al ocrotirii sanatatii nici pe departe nu garanteaza
cetatenilor Republicii Moldova asigurarea dreptului constitutional
la servicii medicale de inalta calitate si la timp.

Argumentarea acestei concluzii este ca ponderea cheltuielilor
fondurilor asigurdrii obligatorii de asistentd medicald in Produsul
Intern Brut republican are o tendintd de micsorare — de la 4,5% in
anul 2014 la 3,4% prognozat pana in anul 2021.

2.2. Evolutia veniturilor si cheltuielilor Fondurilor asigurarii
obligatorii de asistenta medicala

Analizand veniturile si cheltuielile la Fondurile asigurarii obli-
gatorii de asistenta medicald, constatam ca, in anul 2018 fatd de anul
2017, veniturile au crescut cu 430,6 milioane de lei sau cu 6.9 la
suta, cheltuielile — cu 337,8 milioane de lei sau cu 5,3 la suta.

Pentru anul 2019 veniturile sunt prognozate in suma de 7326,0
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milioane de lei sau o crestere de 667,0 milioane de lei (10,0 la sutd).
Cheltuielile sunt prognozate in suma de 7526,0 milioane lei cu o
crestere de 867,0 milioane de lei sau cu 13,0 la sutd (tabelul nr. 8).

Tabelul nr. 8. Evolutia Fondurilor asigurarii obligatorii de asis-
tenta medicala

Venituri Crestere Cheltu Crestere
Anii | total o ieli total|
(mil.lei) | mil. lei % [(mil. lei)| mil. lei %

2015 | 5062,9 | 401,3 13,9 | 5152,5 | 520,9 10,1

2016 | 5764,2 | 701,3 13,9 | 5673,4 | 520,9 10,1

2017 | 6228,7 | 464,5 8,1 6321,5 | 648,1 11,4
2018 | 6659,0 | 430,3 6,9 6659,0 | 337.8 05,3
2019 | 7326,0 | 667,0 10,0 | 7526,0 | 867,0 13,0

2.3. Evolutia finantarii institutiilor medico-sanitare publice din
transferurile de la Bugetul de Stat

Transferurile de la Bugetul de Stat la Fondurile asigurarii obli-
gatorii de asistentd medicald se micsoreaza anual. Spre exemplu, de
la 43,39 la suta in anul 2015 la 37,1 la suta in anul 2019.

Astfel, ponderea cheltuielilor pentru asigurdrile obligatorii de
asistentd medicala de la Bugetul de Stat atestd o tendintd de mic-
sorare pe cand cheltuielile de la primele de asigurare obligatorie de
asistentd medicala in forma de contributie procentuald la salariu si
alte recompense inregistreaza tendinta de crestere.

Ca urmare, cheltuielile pentru asigurdrile obligatorii de asistenta
medicala treptat dar sigur sunt puse pe spatele contribuabililor (ceta-
tenilor) (tabelul nr. 9).
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Tabelul nr. 9. Evolutia finantdrii institutiilor medico-sanitare
publice incadrate in asigurarile medicale din transferurile de la

Bugetul de Stat
2015 2016 2017 2018 2019
ml-l. % ml.l. % ml-l. % ml!. % ml!. %
lei lei lei lei lei

2125,9143,39|2419,2|41,97|2576,5 [41,90|12674,6139,5(2718,5]37,1

2.4. Evolutia procentuala a asigurarii medicale a cetatenilor
Republicii Moldova

Conform Legii nr. 1585 din 07.02.1998 ,,Cu privire la asigurari-
le obligatorii de asistentd medicald” toti cetitenii Republicii Moldo-
va sunt obligati sa-si asigure riscul de imbolnavire.

In anul de referinti, s-au intreprins actiuni mai eficiente pentru
convingerea $i motivarea cetatenilor sa-si asigure sanatatea, deoa-
rece fiecare membru al societdtii beneficiaza direct sau indirect de
serviciile medicale.

Ca rezultat, in anul 2018, comparativ cu anul 2017, evolutia asi-
gurarii medicale a cetatenilor Republicii Moldova a crescut de la
86,9 la suta la 88,2 la suta (tabelul nr. 10).

Tabelul nr. 10. Evolutia procentuala a persoanelor asigurate din
totalul populatiei Republicii Moldova

2014 2015 2016 2017 2018

Asigurati,

total (%) | o0 85,6 85,8 86,9 88.2
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2.5. Utilizarea mijloacelor financiare alocate de catre
Compania Nationala de Asigurari in Medicina institutiilor
medico-sanitare publice incadrate in asigurarile de san:itate

In ajutorul conducitorilor unititilor medicale si liderilor orga-
nizatiilor sindicale Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Soci-
ale si Compania Nationala de Asigurari in Medicind in coordonare
cu Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova a aprobat Normele
metodologice privind formarea devizului de venituri si cheltuieli si
gestionarea mijloacelor financiare de catre institutiile medico-sani-
tare publice incadrate Tn asigurdrile de sandtate. Prin acest document
se accentueaza importanta valorificarii tuturor mijloacelor financiare
alocate institutiei medicale de catre Compania Nationala de Asigu-
rari in Medicina, inclusiv a surselor acumulate de la serviciile medi-
cale contra plata.

Chiar si 1n conditiile insuficientei cronice de mijloace financiare
pentru garantarea asigurarii cetdtenilor cu servicii medicale de Tnalta
calitate si la timp, plata, In regim prioritar, a muncii si realizarea ac-
tiunilor securitatii si sdnatatii in munca etc., unele institutii au admis
nevalorificarea completd a mijloacelor financiare alocate de cétre
Compania Nationala de Asigurari in Medicind (tabelul nr. 11).

Tabelul nr. 11. Informatii privind utilizarea mijloacelor financia-
re alocate institutiilor de catre Compania Nationala de Asigurari
in Medicind in anul 2018

Tipurile unitatilor Procentul utilizarii [Sigladnuclig?l]gagﬁle(iz
medicale mijloacelor financiare anului 2018

Republicane 92,9 23017,5
Spitale Raionale 97,5 16693,3
Centrele de Sanatate 98,1 7132,4
mun. Chisinau 98.9 9838,8

mun. Balti 97,7 6703,0

Total (media) 97,0 (media) 63385,0
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Evident, partea mare de vind o poartd conducatorii institutiilor.
Se profileaza si un alt aspect — lipsa de transparenta privind cheltu-
ielile mijloacelor financiare si bunurilor materiale ale unitdtii medi-
cale.

Nu este exclusa si vina organizatiilor sindicale de toate nivelu-
rile, care nu aplicd drepturile elucidate in Statutul Federatiei Sin-
dicale ,,Sanatatea” din Moldova, prevederile Codului muncii, Legii
sindicatelor, Conventiei si Contractelor colective de munca ce tin
de efectuarea controlului activitatii institutiei medicale, in special
utilizarea corectd, obiectiva si transparentd a mijloacelor financiare
ale unitatii.

2.6. Participarea comitetelor sindicale la elaborarea
proiectului Contractului de acordare a asistentei medicale
intre Compania Nationala de Asigurari in Medicina
si administratia unitatii

in anul de referintdi au participat la elaborarea proiectului
Contractului de acordare a asistentei medicale intre Compania
Nationala de Asigurdri in Medicind si administratia unitatii 133
comitete sindicale sau numai 40,8 la sutd, inclusiv: mun. Chisinau
— 34 comitete sindicale (100%); mun. Balti — 4 (100%); institutii
republicane — 15 (41,7%); spitale raionale — 13 (38,2%); centre de
sdnatate din asistenta medicald primara — 67 (30,9%).

Motivele prezentate in rapoartele anuale sunt lipsa invitatiei de
participare la negocieri a comitetelor sindicale din partea Companiei
Nationale de Asigurari in Medicind si administratiei unitatilor.

2.7. Participarea comitetelor sindicale la elaborarea si
aprobarea devizului de venituri si cheltuieli al unitatii

Problema utilizarii corecte, transparente si obiective a mijloa-
celor financiare in mare masurd depinde de participarea comitetelor
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sindicale la elaborarea, aprobarea si controlul realizarii prevederilor
devizului de venituri si cheltuieli al unitatii.

Practic, la toate Intrunirile in plen ale Biroului Executiv al Fe-
deratiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova s-a pus in dezbatere
problema participarii active a comitetelor sindicale la elaborarea,
aprobarea si realizarea normelor prevazute de devizele de venituri
si cheltuieli.

Conform datelor prezentate in rapoartele anuale ale organizati-
ilor sindicale, in anul 2018 au participat la elaborarea devizului de
venituri si cheltuieli 202 comitete sindicale sau numai 61,9 la suta
(tabelul nr. 12).

Tabelul nr. 12. Participarea comitetelor sindicale la elaborarea
devizului de venituri si cheltuieli al unitatii

Denumirea tipurilor | Numairul Au participat
de unitati medicale unitatilor Numir %
Republicane 36 32 88,9
Raionale (spitale) 34 30 88,2
Centre de sanatate 217 101 46,1
Municipale 39 39 100,0
Total 326 202 61,9

Contributia administratiei publice locale la sustinerea
financiara a institutiilor medicale

Sustinerea materiald, inclusiv financiara, a institutiilor medicale
este binevenita. In aceasta ordine de idei unele administratii publice
locale constientizeaza importanta problemei si depun eforturi pentru
a sprijini financiar unititile medicale. In anul de referinti, adminis-
tratia publica locala a contribuit la finantarea unitatilor medicale cu
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135603,7 mii de lei sau cu 56705,5 mii de lei mai mult decat in anul
2017 (tabelele nr. 13 si nr. 14).

Tabelul nr. 13. Alocatii de la administratia publica locala

Institutii republicane

Alocatii de la Inclusiv

Anii administratia Lcheltuieli pentru plata muncii
nii Cosr T

p“'fzgf;i‘ l‘§§ala mii lei %
2015 101700,0 61643 7,28
2016 77200,0 245,0 0,32
2017 78898,2 1190,4 1,51
2018 135603,7 6680,0 5,68

Tabelul nr. 14. Unitatile medicale care au beneficiat de finantare
in anul 2018 de la Administratia publica locala

Suma
Nr. - contri-
d/o Beneficiari butiei
(mii lei)
1. | Unitdtile medicale municipale din mun. Chisindu | 67490,5

Unitdtile medicale municipale din mun. Balti

Suma

Nr. Denumirea contribu-

d/o administratiei publice locale tiei
(mii lei)
1. | Spitalul Clinic Republican ,, Timofei Mosneaga” 12447,2
2. | IMSP Institutul Mamei si Copilului 4000,0
3. | IMSP Institutul de Urgenta 9776,1
4. | IMSP Policlinica Cancelariei de Stat a R.M. 4155,0
5. | IMSP Cancelaria de Stat a R.M. 983.0
Total 31361,3

Spitale raionale
Nr. Denumirea Su.m 2 -
d/o administratiei publice locale contr:fbu.tlel
’ (mii lei)

1. Anenii Noi 43,9
2. Briceni 931,5
3. Cahul 3072,0
4, Cantemir 2852,0
5. Calarasi 77,0
6. Causeni 882.,5
7. Ceadar-Lunga 44432
8. Centrul Stomatologic Taraclia 0,5
9. Cimislia 291,0
10. | Drochia 1914
11. | Edinet 3875,5
12. | Falesti 5254

26

27




13. | Floresti 1419,0
14. | Glodeni 704,1
15. | Hancesti 1029,2
16. Taloveni 130,8
17. Leova 279.8
18. | Nisporeni 300,0
19. Orhei 23,7
20. | Sangerei 1245,0
21. Soroca 27287
22. | Soldanesti 630,0
23. | Stefan Voda 602,7
24. | Taraclia 70,0
25. | Telenesti 338.,8
26. | Ungheni 791,3
Total 27479,0
Centre de sanatate din asistenta medicala primara
Nr. Denumirea Su‘m 2 -
d/o administratiei publice locale contr"{bu.; el
’ (mii lei)

1. Filipeni, Leova 523,0
2. Cahul 91,3
3. Stefan Voda 197,5
4, Coscodeni, Sangerei 190,0
5. Sangerei 296.,4
6. Avdarma, Comrat 147,0
7. Causeni 474,5
8. Orhei nr. 1 110,9
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9. Criuleni 3344
10. | Marandeni, Falesti 240,0
11. Drochia 516.,2
12. | Soldanesti 62,6
13. | Nisporeni 200,0
14. | Straseni 90,0
15. [ Cahul 172,5
16. |laloveni 924,7
17. | Ungheni 143,8
18. | Ocnita 163,2
19. | Otaci, Ocnita 62,8
20. largara, Leova 189,7
21. | Rascani 991,5
22. Slobozia Cremene, Soroca 346,4
23. | Taraclia 73,9
24. | Tvardita, Taraclia 14,8
25. | Valea Perjei, Taraclia 13,5
26. | Telenesti 1015,2
27. | Briceni 388,2
28. | Cantemir 61,0
29. Saratenii Vechi, Telenesti 16,8
30. [Cimislia 367,0
31. [Donduseni 150,6
32. Dubasari 179.8
33. | Glodeni 523,7

Total 9272,9
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2.8. Propuneri privind imbunététirea acumularii mijloacelor
financiare la Fondurile asigurarii obligatorii de asistenta
medicala

Luand in considerare ca de finantarea unitatilor medicale, in
mare parte, depinde realizarea dreptului constitutional al cetatenilor
la servicii medicale de 1nalta calitate si oferite la timp, cat si conditi-
ile de munca si remunerarea muncii angajatilor, Federatia Sindicala
»dandtatea” din Moldova va Tnainta conducerii Republicii Moldova
propuneri privind optimizarea acumulérilor la Fondurile asigurarii
obligatorii de asistenta medicala.

1. Indexarea anuald a marimii primelor de asigurare obliga-
torie de asistentd medicald, exprimate in marime fixa si in forma de
contributie procentuald, in raport cu cresterea preturilor de consum
si prognoza salariului mediu lunar aprobat anual de catre Guvern.

La moment, primele de asigurare medicald nominalizate nu au
fost modificate inca din anul 2014 (fabelul nr. 15).

Tabelul nr. 15. Evolutia primelor de asigurare obligatorie de
asistentd medicald

Anii

Indicatori
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Primele de asigurare
obligatorie in pro-
cente 9,0 9,0 9,0 9,0 9,0

Primele de asigurare

obligatorie calculate
in sume fixe (lei) 4056,0 | 4056,0 | 4056,0 [ 4056,0 | 4056,0
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Recalcularea si stabilirea anuald a primelor de asigurare obli-
gatorie de asistentd medicald este prevazutd si de art. 17 al Legii nr.
1585 din 27.02.1998 ,,Cu privire la asigurarile obligatorie de asisten-
td medicald” cu modificarile si completarile ulterioare.

Cu regret, prevederile acestei legi, incepand cu anul 2014, nu se
mai respecta.

2. Stabilirea, prin Legea Fondurilor asigurarii obligatorii de
asistentd medicald, a costului primei de asigurare obligatorie de asis-
tentd medicala calculata in suma fixa, egala pentru toate categoriile
de populatie.

In prezent, prin Legea nr. 1593 din 26.12.2012 ,.Cu privire la
marimea, modul si termenele de achitare a primelor de asigurare
obligatorie de asistentd medicala” (Anexa nr. 2) este stabilitd Lista
persoanelor fizice neangajate cu domiciliu in Republica Moldova,
care beneficiaza de reduceri considerabile (de 50-75 la sutd) a cos-
tului primei de asigurare medicala exprimata in suma fixa stabilita
pentru anul de gestiune respectiv. Spre exemplu, prin Legea nr. 301
din 30.11.2018 a Fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd me-
dicald pe anul 2019 persoanele fizice care vor achita costul primei
(politei) pand la 31 martie 2019 beneficiaza de reduceri:

- proprietarii de terenuri cu destinatie agricola — 75 la sut;

- persoanele fizice care desfasoard activititi independente in
domeniul comertului cu améanuntul — 60 la suta;

- fondatorii de intreprinderi individuale si persoanele fizice
care dau in arenda unitati de transport, incaperi, utilaje si alte bunuri
materiale — 50 la suta.

Nu este clar, pentru care merite sau in ce scopuri se stabilesc
aceste reduceri ale primei (politei). Daca doar pentru a stimula aces-
te categorii de cetdteni sa-si asigure sdnatatea, bineinteles nu este
unicul si singurul factor de intentie. Probabil este nevoie de o anali-
za si argumentare limpede a principiului de favorizare a anumitelor
categorii de cetateni.

O masura eficienta si beneficd pentru a interesa cetatenii sa-si
asigure sdnatatea ar fi stabilirea unui cost unic al primei (politei) de
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asigurare medicala redus (spre exemplu, cu 20-30 la sutd) pentru cei
care achitd aceastd prima (politd) pana la 31 martie a anului de gesti-
une. Pentru cei care nu respectd acest termen, costul primei (politei)
sa fie mai scump cu 20-30 la suta.

3. Statul, in calitate de asigurator al unui sir de categorii de
populatie, trebuie sa transfere mijloace, in masura deplina, din Bu-
getul de Stat la Fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala
pentru asigurarea categoriilor de asigurati de guvern, egalate la cos-
tul politei de asigurare obligatorie de asistentd medicala calculata de
Compania Nationala de Asigurari in Medicina si aprobata anual prin
Legea Fondurilor asigurdrii obligatorii de asistentd medicala.

4. Indexarea anuald a tarifelor la serviciile medicale prevazu-
te de Hotararea Guvernului nr. 1020 din 29.12.2011 ,,Cu privire la
tarifele pentru serviciile medico-sanitare” In raport cu cresterea pre-
turilor de consum si prognoza salariului mediu lunar aprobat anual
de Guvern.
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CAPITOLUL III

PLATA MUNCII SI PROTECTIA SOCIALA A
ANGAJATILOR MEMBRI DE SINDICAT

3.1. Plata muncii angajatilor membri de sindicat
Informatii generale

Salariul, fiind principala sursd de venit, conform art. 42 al Con-
stitutiei, trebuie sd-1 asigure salariatului si familiei acestuia un nivel
de viata decent.

In realitate, salariul lucratorului medical, conform datelor opiniei
medicale, le asigura numai circa 40 la sutd din necesitati.

Motivele sunt cd sistemul de salarizare existent stabileste plata
muncii in raport cu mijloacele financiare disponibile, dar nu conform
costului fortei de munca.

Congresul VI al Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova
din 29.05.2015 si Consiliul Republican din 30 martie 2018 au apro-
bat obiective concrete, printre care:

- negocierea unui nou sistem de plata a muncii angajatilor din
unitdtile bugetare si persoanelor angajate in sistemul asigurarilor
obligatorii de sdnatate;

- obtinerea salariului mediu lunar al unui angajat din sanatate
la cel putin nivelul salariului mediu lunar al unui angajat din Repu-
blica Moldova etc.

Obiectivele in cauzd au fost realizate. Salariul mediu lunar al
unui angajat din domeniul sanatatii a constituit 6999,9 de lei sau cu
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12,4 lei mai mult decat salariul mediu lunar al unui angajat din Re-
publica Moldova (tabelul nr. 16).

Tabelul nr. 16. Evolutia salariului mediu lunar al unui angajat
din Republica Moldova comparativ cu salariul mediu al unui
angajat din ocrotirea sanatditii

Salariul mediu . . Diferenta
. Salariul mediu >
lunar al unui .
. . lunar al unui
Anii angajat din angajat din sec-
Republica Mol- torul sanatatii lei %
dova (lei)
(lei)
2015 4610,9 4430,2 - 180,7 96,08
2016 5084,0 5010,0 -74,0 98,54
2017 5694,6 5634,4 - 60,2 98,94
2018 6987,5 6999,9 +12,4 100,20

Nota: Sursa de informatie — Biroul National de Statisticd din
26.02.2019

Valorificarea mijloacelor financiare planificate
pentru plata muncii

Conform modificarilor Hotararii Guvernului nr. 837 din
06.07.2016 ,,Privind aprobarea Regulamentului pentru salarizarea
angajatilor din institutiille medico-sanitare publice incadrate in sis-
temul asigurarilor obligatorii de asistenta medicald” cotele maxime
ale cheltuielilor pentru salarizarea angajatilor din unitatile medicale
incadrate in asigurdrile de sanatate, Incepand cu anul 2016, nu se mai
negociaza de catre partenerii sociali nivel de ramura pe motiv ca in
unele unitati medicale, in special republicane, se stabileau cote mai
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ege vy

nu permit conducatorilor sa asigure plata muncii conform statelor de
personal aprobate de fondator.

In prezent, cotele cheltuielilor pentru plata muncii se stabilesc
in fiecare unitate medicald de catre fondator in raport cu numarul
functiilor aprobate in statele de personal.

Din analiza informatiilor prezentate in rapoartele anuale de catre
organizatiile sindicale In coordonare cu angajatorii rezulta ca cotele
cheltuielilor planificate pentru plata muncii in raport cu suma totala
a fiecdrui tip de venit nu au fost valorificate in majoritatea unitatilor
(tabelul nr. 17).

Tabelul nr. 17. Valorificarea, in anul 2018, a cotelor planificate
pentru plata muncii angajatilor din institutiile medico-sanitare
publice incadrate in asigurarile de sandtate

Cotele stabilite 2018
Tipurile de asis- | prin negocierila | Plani- | Reali- | Dife-
tentd medicald | nivel republican | ficat zat renta
in 2016
Asistenta medica-
13 prespitaliceasca 65 61,25 | 60,70 | -0,55
urgenta
Asistenta medica- 65 64,80 | 64,20 | -0,60
13 primara
Asistenta medica-
12 specializata de 65 62,11 | 62,00 [ -0,11
ambulatoriu
Asistenta medica- 55 58,60 | 57.7 | -0.90
1a spitaliceasca

Motivele nevalorificérii cotelor cheltuielilor pentru plata muncii
sunt: utilizarea insuficientd a mijloacelor acumulate de la prestarea
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serviciilor medicale contra platd — 41,57 la suta in loc de cel putin
50,0 la suta (tabelul nr. 18) si nerespectarea tuturor indicatorilor de
performanta.

Tabelul nr. 18. Valorificarea mijloacelor financiare
acumulate de la serviciile medicale contra plati pentru
remunerarea muncii

Anii | Total acumulat Cheltuieli pentru plata muncii
(mii lei) mii lei Z
2015 578194,4 246692,6 42,66
2016 683652,0 255598,7 37,39
2017 690273,6 211132,0 36,60
2018 802048,7 347918,8 43,38

Stimularea materiala din contul institutiei

Premierea are ca scop stimularea materiald a angajatilor intru
sporirea eficientei si calitdtii muncii prestate, gradului de perfecti-
onare profesionala, aplicarii rezultatelor stiintifice si a metodelor
avansate in lucru, intensitatii muncii, precum si a executdrii unor
lucrari de importantd deosebitd sau urgenta.

In anul de referinta, au beneficiat de premiu, practic, toti angaja-
tii, In suma de 196331,2 mii lei.

In pofida excluderii din sistemele de remunerare a muncii, pla-
nificarea mijloacelor financiare pentru acordarea ajutorului material,
in anul de referinta, concomitent cu premierea, au fost acordate si
ajutoare materiale angajatilor, pentru care s-au cheltuit 32698,1 mii
de lei.

Totodata, in conformitate cu prevederile art. 165' din Codul
muncii al Republicii Moldova (nr. 154-XV din 28.03.2003) anga-
jatorul este in drept sd acorde anual salariatilor ajutor material in
modul si conditiile prevazute de Contractul colectiv de munca, de
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alt act normativ la nivel de unitate si/sau de actele normative in vi-
goare. Ajutorul material poate fi acordat salariatului in baza cererii
scrise a acestuia, in orice timp al anului ori adaugat la indemnizatia
de concediu.

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova a elaborat si publi-
cat pe pagina WEB a Federatiei un MESAJ JURIDIC.

O modalitate de a sustine salariatii in diverse situatii vitale

Au trecut 18 ani de cand angajatorii unitdtilor medicale sunt
obligati prin lege sd planifice In Devizele de venituri si cheltuieli
mijloace financiare In cuantum de 0,15 la sutd pentru solutionarea
problemelor salariatilor. Aceste mijloace trebuie sa fie utilizate, in
comun cu comitetul sindical, pentru solutionarea problemelor sa-
lariatilor in diverse cazuri prevazute de Regulamentul ,,Cu privire
la mijloacele financiare in marime de 0,15% raportat la fondul de
salarizare al Unitatii”, aprobat de Ministerul Sdnatatii si Sindicatul
»danatatea” la 22.08.2012 (Anexa nr. 2 la Conventia colectiva nivel
de ramura pe anii 2018-2021).

Prin urmare, conducatorii unitatilor medicale si comitetele sin-
dicale dispun de conditii favorabile pentru ca legea sa fie respecta-
td: Codul muncii; Legea sindicatelor; Conventia colectiva nivel de
ramurd; Contractele colective de munca si Regulamentul respectiv.

Ne intrebam: oare salariatii, cat si conducdtorii unitatilor care nu
respectd legea, nu au nevoie de ajutor in cazuri de care nu sunt pro-
tejati (incendii sau calamitati naturale, accidente etc.)? Informatiile
din rapoartele anuale demonstreaza contrariul.

Federatia Sindicald ,,Sandtatea” din Moldova anual indruma si
recomanda conducatorilor de unitatii sa respecte legea. Credem ca
este timpul ca Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa
intreprindd masuri administrative fata de acei conducatori care igno-
ra respectarea legii.

In anul de referintd, numai 23,43 la sutd din conducatorii unita-
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tilor medicale au planificat si valorificat mijloace financiare pentru
solutionarea problemelor angajatilor (tabelul nr. 19).

Tabelul nr. 19. Valorificarea mijloacelor financiare in cuantum
de 0,15 la sutd raportat la fondul de salarizare pentru
solutionarea problemelor angajatilor

Numarul de unitati

. . iy Suma
Tipurile de unititi Au re- A %
P " | Total | alizat % (mii lei) °
0,15%
Republicane 45 14 31,10 | 1029,5 0,050

Raionale (spital) 32 18 56,30 | 4699 0,080

Centrele de sanatate
de asistentd medica-| 217 31 14,30 | 277,2 0,030
1a primara

Agentia Nationald

pentru Sdnatate Pu- 1 - - - -
blica

mun. Chisindu 1 1 100,00 [ 248,1 0,050
mun. Balti 7 7 100,00 [ 213.,4 0,060
Total 303 71 23,43 | 2238,1 0,054

3.2. Protectia sociala a angajatilor membri de sindicat
Informatii generale

In anul de referinta, activitatea Biroului Executiv al Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova si a organizatiilor sindicale
membre ale Federatiei privind protectia sociald a angajatilor si
familiilor acestora s-a desfasurat in conformitate cu Programul de
activitate pe anul 2018, aprobat de Consiliul Republican din 30
martie 2018 si Strategia de activitate, aprobata de Congresul VI din
29 mai 2015.
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In cadrul sedintelor de lucru ale Biroului Executiv al Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova permanent s-a pus in discutie
problema protectiei sociale a angajatilor membri de sindicat si a
familiilor acestora, mentionand ca nivelul de viatd al cetatenilor
Republicii Moldova depinde, in mare parte, de politica sociald
promovata de guvern.

Organizatia Natiunilor Unite si, in particular, Biroul Internatio-
nal al Muncii recomanda tarilor membre ale ONU, la care Republica
Moldova este parte, sa promoveze politicile sociale de protectie a
cetdtenilor conform unei Strategii unitare bazate pe principiile de-
mocratice de transparentd, corectitudine si obiectivitate.

Strategia trebuie sa contind un complex de actiuni sociale si eco-
nomice, sarcini concrete, care, la randul lor, sd devina programe stra-
tegice ale politicii sociale a guvernelor.

Programele trebuie sa fie parte componenta a politicii nationale
a statului, una din cele mai importante responsabilitéti ale organelor
de stat de toate nivelurile, deoarece problema protectiei sociale a
cetdtenilor este una de ordin politic.

Cu regret, Republica Moldova, pand in prezent, nu dispune de o
strategie unicd de protectie sociald a cetatenilor si a familiilor aces-
tora, asa cum recomanda organismele internationale. Politica de pro-
tectie sociala avansatd de Guvernul Republicii Moldova se realizea-
za de la caz la caz.

Astfel de promovare a politicii de protectie sociala demorali-
zeaza forta de munca, indeosebi cea tanara, astfel incat persoanele
active renuntd la lupta pentru o viatd mai buna acasa. Prin urmare,
forta de munca tandra alege calea ticerii si plecarii in alte tari in care
munca demna este apreciata la justa valoare.

Evident, Guvernul Republicii Moldova intreprinde diverse acti-
uni, inclusiv de gen protectie sociala. Insi, cresterea continua a pre-
turilor de consum si a tarifelor la servicii de regula depasesc preve-
derile actiunilor aplicate. Prin urmare, nivelul de viata al majoritatii
cetdtenilor, inclusiv din sandtate, nu creste.

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova considera ca la
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finele fiecdrui an calendaristic guvernarea trebuie sa indexeze sala-
riile, pensiile, bursele, indemnizatiile etc. In functie de cresterea pre-
turilor de consum si a salariului mediu prognozat de Guvern pentru
anul calendaristic urmator.

Astfel, cresterea nivelului de viata al cetatenilor inregistreaza o
descrestere.

Actiuni privind protectia sociala

In anul de referinta, cu eforturile comune ale Confederatiei
Nationale a Sindicatelor din Moldova, sindicatele national-ramurale
siteritoriale s-areusit, nu fard presiuni asupra guvernantilor, realizarea
unor actiuni cu particularitati de protectie sociald a cetatenilor si a
familiilor acestora, si anume:

1. Incepand cu 1 aprilie 2018, salariile lunare ale angajatilor din
sdnatate au fost indexate cu 4,1 la sutd. Astfel, de crestere a salariilor
au beneficiat medicii, personalul medical veriga medie, infirmierele,
cat si personalul administrativ-gospodaresc si de conducere.

2. Consiliul Republican din 30 martie 2018 a solicitat de la con-
ducerea Republicii Moldova initierea procedurii de perfectionare a
sistemului de remunerare a muncii angajatilor din institutiile medi-
co-sanitare publice incadrate in sistemul asigurdrilor obligatorii de
asistentd medicala si bugetare, avand ca scop garantarea platii mun-
cii conform valorii acesteia.

Ca rezultat al negocierilor Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova cu Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, la
28.11.2018, Guvernul Republicii Moldova a adoptat Hotérarea nr.
1187 ,,Cu privire la modificarea Hotararii Guvernului nr. 837 din
06.07.2016 ,,Pentru aprobarea Regulamentului privind salarizarea
angajatilor institutiilor medico-sanitare publice incadrate Tn sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentd medicald”. Astfel, incepand cu 1
decembrie 2018, angajatii din unitatile medicale au beneficiat de o
majorare a salariilor cu 10-20 la suta, iar cei din serviciul AVIASAN
—cu 10-50 la suta. Totodatd, in scopul motivarii medicilor rezidenti
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sa activeze In domeniul sanatatii, salariile acestora au fost majorate
de la 2080 de lei la 5200 lei sau de 2,5 ori.

Este regretabil faptul cd prin negocieri nu s-a reusit pastrarea
obligativitatii angajatorilor sd acorde anual salariatilor un ajutor ma-
terial Tn modul stabilit de Conventia colectivd nivel de ramura in
domeniul sanatatii.

De asemenea nu s-a majorat salariul personalului de conducere
prevazut in Anexa nr. 3 al Hotdrarii Guvernului nr. 837/2016.

Excluderea prevederii de acordare a ajutorului material din tex-
tul Regulamentului privind salarizarea angajatilor din institutiile
medico-sanitare publice incadrate in sistemul asigurdrii obligatorii
de asistentd medicald, aprobat prin Hotdrarea de Guvern nr. 837
din 06.07.2016 cu modificarile si completdrile ulterioare si lipsa
prevederii acordarii ajutorului material angajatilor in baza Legii nr.
270 din 23.11.2018 ,,Privind sistemul unitar de salarizare in sectorul
bugetar”, nu exclud si nici nu limiteaza dreptul angajatorului sd acor-
de anual salariatilor ajutor material in conformitate cu prevederile
art. 165' din Codul muncii.

In conformitate cu prevederile art. 165' din Codul muncii al
Republicii Moldova, nr. 154-XV din 28.03.2003, angajatorul este
in drept sd acorde anual salariatilor ajutor material in modul
si conditiile prevazute de Contractul colectiv de munca, de alt act
normativ la nivel de unitate si/sau de actele normative in vigoare.
Ajutorul material poate fi acordat salariatului, in baza cererii lui
scrise, in orice perioada a anului ori addugat la indemnizatia de
concediu.

In baza prevederilor de la pct. 91 din Conventia colectiva (nivel
de ramurd) pe anii 2018-2021 in domeniul sanatatii, angajatorul este
obligat sa planifice, anual, In devizul de venituri si cheltuieli al uni-
tatii, mijloace financiare In marimea fondului de salarizare cel putin
pentru o luna, {inandu-se cont de sporuri si suplimente la salariul de
baza pentru acordarea ajutorului material salariatilor, de regula, con-
comitent cu acordarea concediului de odihna anual.

Avand ca temei normele de drept stipulate mai sus, modul si
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conditiile concrete de acordare a ajutorului material trebuie sa fie
aprobate de cdtre angajator, de comun cu Comitetul sindical, prin
Regulamentul privind premierea si acordarea ajutorului material,
elaborat in baza Regulamentului-tip (Anexa nr. 8 a Conventiei
colective (nivel de ramurd) pe anii 2018-2021 in domeniul sanatatii).

Pentru acordarea ajutorului material pot fi utilizate mijloacele
Fondului de salarizare, economiile din acest fond, precum si alte
mijloace disponibile.

1. La23 noiembrie 2018, Parlamentul a adoptat Legea nr. 270
,,Cu privire la sistemul unitar de salarizare 1n sectorul bugetar”, iar la
12 decembrie 2018, Guvernul a aprobat Hotararea nr. 1231 ,,Privind
punerea in aplicare a Legii nr. 270/2018 ,,Cu privire la sistemul
unitar de salarizare in sectorul bugetar”.

Scopul noului sistem de remunerare este sa asigure plata muncii
transparent, echitabil si atractiv, iar salariul, ca principala sursa de
venit, sd asigure salariatului si familiei lui un nivel de trai inalt.

Insa, nici noul sistem unitar de salarizare a angajatilor din
unitatile bugetare aprobat prin Legea nr. 270/2018, si nici sistemul de
salarizare a angajatilor care muncesc In unitatile medicale incadrate
in sistemul asigurarilor obligatorii de asistentd medicald, aprobat
prin Hotdrarea Guvernului nr. 837/2016, nu garanteaza angajatilor si
familiilor acestora un nivel de trai demn, asa cum prevede art. 47 al
Constitutiei Republicii Moldova.

Sistemul de remunerare a muncii in sectorul bugetar nu a fost
examinat preliminar si profund de catre partenerii sociali de toate
nivelurile si de colectivele de muncd. Prin urmare, sistemul a fost
adoptat cu mai multe neajunsuri si cu incédlcarea termenului legal
de avizare a documentelor normative (Legea nr. 100 din 22.12.2017
,,Cu privire la actele normative”).

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” a inaintat Guvernului multiple
propuneri vizand unele modificari si completari la Legea nr. 270 din
23.11.2018 ,,Privind sistemul unitar de salarizare in sectorul buge-
tar”, Hotararea Guvernului nr. 1231 din 12.12.2018 ,,Privind pune-
rea in aplicare a Legii nr 270/2018 printre care:
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- TInanexanr. 1 ,,Grila de salarizari” este necesar de prevazut in
textul Legii un punct care sa stabileasca obligativitatea Guvernului
sd indexeze anual coeficientii de salarizare in raport cu prognoza
cresterii preturilor de consum si a salariului mediu lunar prognozat
anual de Guvern;

- 1nNotela Anexanr. 9, punctul 11 functiile de,,psihopedagog”,
,Jlogoped” si ,,psiholog” de omis. Aceste functii se regasesc in anexa
nr. 9 propriu-zisa;

- functiile ,,educator”, ,,pedagog social”, ,,conducdtor muzi-
cal” si ,,parinte-educator” de prevazut in Anexa nr. 9;

- punctul 11 din Anexa nr. 9 de exclus.

Argumentare: Angajatii care ocupa functiile enumerate activea-
za in institutiile medicale speciale care se deosebesc prin atributiile
lor de institutiile de invatdmant. Acesti angajati lucreazad cu un con-
tingent de copii infirmi.

Consideram oportuna operarea modificarilor la Hotararea Gu-
vernului nr. 837/2016 ,,Privind salarizarea angajatilor din institutii-
le medico-sanitare publice incadrate in asigurarile de sandtate” prin
care sa fie permisa activitatea prin cumul, pana la 0,5 norma si con-
ducatorilor Centrelor de sdnatate din asistenta medicala primara etc.

Propunerile au fost adresate dlui Pavel Filip, prim-ministru al
Republicii Moldova, prin scrisoarea nr. 01-02/151 din 08.05.2018
si readresatd Ministerului Sandtatii, Muncii si Protectiei Sociale (nr.
01-5898 din 04.09.2018).

Motivare: Modificarile si completarile la Hotararea Guvernu-
lui nr. 837 din 06.07.2016 ,,Pentru aprobarea Regulamentului pri-
vind salarizarea angajatilor din institutiile medico-sanitare publice
incadrate in sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicald”,
aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 301 din 04.04.2018 si publi-
catd in Monitorul oficial nr. 113-120 din 06.04.2018, in vigoare de
la 01.04.2018, au trezit nemultumirea personalului de conducere din
Centrele de sanatate care acorda asistentd medicald primara, si anu-
me: le-a fost redus dreptul sa activeze prin cumul, In limita de pana
la 0,5 functie, substituindu-1 cu 0,25 functie de medic specialist in
conditiile de salarizare stabilite pentru medicul specialist.
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Conducatorii ministerului de resort si-au asumat angajamentul
sd examineze cadrul normativ existent si sa elaboreze, la necesitate,
modificari la cadrul respectiv. Insa, pana in prezent, nu s-a intreprins
nimic.

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” a mai propus ca dreptul si volu-
mul activitdtii prin cumul a conducatorilor sa fie determinat de fon-
datorul unitatii medicale.

Subliniem cd Guvernul, prin hotdrarile sale, stabileste normele
ce tin de plata mucii, dar nu si volumul de lucru al angajatilor, inclu-
siv si al personalului de conducere.

4. Pentru ca Administratia publica locald sa participe mai ac-
tiv la imbunatatirea veniturilor salariale ale lucratorilor medicali,
Parlamentul, prin Legea nr. 185 din 26.07.2018, a acordat dreptul
Consiliilor raionale si locale sd contribuie la majorarea veniturilor
salariale ale angajatilor din unitétile sferei sociale din localitatile ru-
rale si urbane din contul veniturilor suplimentare la executarea Bu-
getului local.

Este binevenit ca administratia unitatilor medicale, de comun cu
Comitetul sindical, sa argumenteze acordarea ajutorului material sau
premierea lucrdtorilor medicali din contul finantelor Administratiei
publice locale.

5. Salariul mediu lunar prognozat pentru anul 2018 a fost ma-
jorat de la 5600 de lei la 6150 de lei (sau o crestere de 550 de lei).
Pentru anul 2019 este prognozat in cuantum de 6957 de lei (o creste-
re de 807 de lei fata de anul 2018).

6. Pentru implementarea Legii privind sistemul unitar de sa-
larizare in sectorul bugetar, conform Legii Bugetului de Stat pentru
anul 2018, vor fi utilizate alocatiile prevazute pentru actiunile tran-
zitorii i de majorare a salariilor in anul 2019 — 1,3 miliarde de lei.
Sa speram.

7. La solicitarea sindicatelor, s-a obtinut micsorarea presiunii
fiscale asupra angajatilor, si anume:

- s-a majorat scutirea personald pana la 24000 de lei anual,
sau 2000 de lei lunar;

- persoanele cu dizabilitati obtinute In rezultatul participarii
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la actiuni de lupta pentru integritatea Republicii Moldova si din Af-
ganistan beneficiaza, incepand cu 01.10.2018, de majorarea scutirii
personale de la 16800 de lei la 30000 de lei;

- beneficiaza de majorarea scutirilor si persoanele cu dizabi-
litati — de la 2520 de lei 1la 3000 de lei;

- afost micgoratd rata contributiei de asigurare sociald de stat
obligatorie vizata de angajator de la 25 la suta la 18 la suta.

8. 1In baza Hotararii Guvernului nr. 399 din 25.04.2018 ,,Cu
privire la modificarea anexelor 1 si 2 la Hotararea Guvernului nr.
1009/2006 de la 1 ianuarie 2018 au fost majorate bursele pentru:
studentii din invatamantul superior; elevii din invatamantul tehnic;
doctoranzii; medicii rezidenti; post-doctoranzii care lucreaza asupra
tezei de doctor habilitat. De asemenea, au fost majorate bursele de
merit: ale Republicii; Presedintelui Republicii Moldova; Guvernului
si Gaudeamus (Hotararea Guvernului nr. 399/2018).

9. Tariful contributiei de asigurare sociald achitata de catre an-
gajatorul institutiei de invatdmant superior ori medico-sanitare a fost
micsorat de la 23 la suta la 18 la sutd pentru angajatii care activeaza
in conditii speciale de munca.

10. Indemnizatia unica la nasterea copilului a fost majorata de
la 5645 de lei la 6303 de lei (spor cu 568,0 de lei).

11. Indemnizatia lunard pentru intretinerea copilului in cazul
persoanelor neasigurate pana la implinire varstei copilului de 2 ani a
fost majorata cu 100,0 de lei (de la 540 la 640 de lei).

12. Indemnizatia lunard persoanelor asigurate/neasigurate
pentru copiii gemeni, de asemenea, s-a majorat — de la 270 de lei
pana la 320 de lei.

13. Pentru tratamentul balneosanatorial al persoanelor asigu-
rate au fost prevazute mijloace financiare in Legea Bugetului asigu-
rarilor sociale de stat in suma de 37 milioane de lei, sau cu 7 milioa-
ne mai mult decat in anul 2017.

14. Pentru a obtine dreptul la ajutor social, incepand cu
01.11.2018, a fost majorat suportul financiar oferit familiilor defa-
vorizate, pentru perioada rece — de la 315 de lei la 350 de lei lunar.
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15. Pentru asigurarea gratuita a copiilor nou-nascuti cu bunuri
de prima necesitate, din Bugetul de stat au fost alocate 5,6 milioane
de lei pentru anul 2018 si 6,8 milioane de lei pentru anul 2019 (Ho-
tararea Guvernului nr. 1039 din 24.10.2018.

16. Au fost micsorate preturile la gazele naturale pentru volu-
mul lunar pana la 30 m*— de la 5892 la 4705 de 1ei/1000 m>.

Actiuni privind protectia sociala a pensionarilor

1. Conform prevederilor Hotararii de Guvern nr. 236 din
21.03.2018 au fost valorificate pensiile stabilite intre anii 2012-
2013, iar incepand cu 1 octombrie 2018 — pensiile stabilite in perioa-
da 2014 — 31 martie 2017,

2. Afost introdus dreptul la pensie anticipatad pentru limita de
varstd a persoanelor care au realizat stagiul de cotizare In conditii
deosebite de munca (Legea nr. 317 din 22.12.2017);

3. De la 01.04.2018 au fost indexate pensiile cu 6,6 la suta.
Astfel, pensia minima a crescut de la 961 de lei la 1025 de lei;

4. Inanul 2019, conform prognozei, vor fi recalculate pensiile
persoanelor cu stagiul de cotizare cumulat dupa realizarea dreptului
la pensie pentru limita de varsta, de la 15 ani si mai mult. Ultima re-
calculare este prognozata pentru anul 2027. Taraganarea recalculdrii
pensiilor pana in anul 2027, la drept vorbind, nu este altceva decat o
umilire a pensionarilor care continud sa munceascd pentru a acoperi
insuficienta de cadre creata din vina guvernarii. Un alt motiv pentru
ca pensionarii sd continue lucrul este ca pensiile majoritatii absolute
a cetdtenilor pensionari sunt foarte mici. Acestea nu asigura nici mi-
nimumul de existenta.

La cererea salariatilor, incepand cu anul 1999, dupa adoptarea
Legii nr. 156-XIV din 14.10.1998 ,,Privind pensiile de asigurari so-
ciale de stat”, sindicatele anual au solicitat de la guvernantii Repu-
blicii Moldova sa recalculeze pensiile o data la 2 ani, dupa cum a
fost preconizat anterior, angajatilor care continud sa munceasca dupa
obtinerea dreptului la pensie pentru limita de varsta.
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Aceasta solicitare este argumentatad pe motiv ca salariatii pensio-
nari platesc contributii la Fondul asigurarilor sociale de stat.

Guvernantii nu au reactionat la doleantele oamenilor ce mun-
cesc, argumentand cd marimea pensiei se stabileste o data si definitiv
si nu se recalculeaza.

Sindicatele considera ca Guvernul este obligat s rezolve aceas-
ta probleme 1n regim de urgenta.

Prima anuala

Conform Hotararii Guvernului nr. 180/2013 angajatii din unitati-
le bugetare beneficiau de prima anuala (un salariu tarifar/de functie),
tindndu-se cont de indicii de prioritate intersectoriala si de coeficien-
tit de complexitate prevazuti pentru domeniul respectiv de activitate
si se acorda conform timpului efectiv lucrat.

Totodata, Legea nr. 270 prevede prima anuald numai pentru anul
calendaristic 2018. Angajatii vor beneficia de prima anuald pana la
intrarea In vigoare a Legii nr. 270/2018.

Pentru urmétoarele perioade prima anuald nu se va mai acorda
(Hotararea Guvernului nr. 1231/2018, pct. 15 din anexa nr. 7 ,,Pentru
punerea 1n aplicare a Legii nr. 270/2018 ,,Privind sistemul unitar de
salarizare in sectorul bugetar™).

Rezumat

Bilantul realizarii actiunilor de protectie sociala denota ca aces-
tea, iIn majoritatea absoluta a cazurilor, au fost planificate si realizate
in anul 2018, indeosebi la finele anului.

Observam ca actiunile de protectie sociala a cetatenilor se pla-
nificd si se implementeaza avand ca scop rezolvarea unor interese.

Din aceste motive, consideram ca guvernantii, de comun cu
partenerii sociali, trebuie sa elaboreze o strategie unitara, pe termen
scurt, mediu si lung privind protectia sociald a cetatenilor Republicii
Moldova.
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CAPITOLUL IV
PARTENERIATUL SOCIAL
Dezvoltarea parteneriatului social in sfera muncii

Povara reformelor demarate de catre autoritatile de resort in
sistemul de sandtate i-a determinat pe toti membrii de sindicat sa
constientizeze cd parteneriatul social reprezintd calea optima de
redresare a mecanismului de realizare a pacii sociale in colectivele
de munca din ramura.

Cea mai importanta forma de realizare a dialogului social a fost si
ramane promovarea unor negocieri in vederea elaborarii proiectelor
de Conventii si Contracte colective de munca.

In acest context, la finele anului 2017, partenerii sociali din
sectorul sdnatatii, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
Compania Nationala de Asigurari in Medicina si Federatia Sindicala
»Sandtatea”, s-au intrunit in cadrul mai multor runde de sedinte ale
Comisiei pentru consultari si negocieri colective nivel de ramurd, in
care, drept prioritate, s-a abordat examinarea proiectului Conventiei
colective nivel de ramura pe anii 2018-2021.

La 31 ianuarie 2018 partenerii sociali din ramura sanatatii au
semnat Conventia colectiva (nivel de ramura) pe anii 2018-2021.

Subsemnénd acest act legislativ, Ministerul Sanatatii, Muncii
si Protectiei Sociale, Compania Nationala de Asigurari in Medicina
si Federatia Sindicald ,,Sanatatea” au dat dovada de unanimitate
a viziunilor si intereselor comune ce tin de dezvoltarea si
modernizarea ramurii sanatatii, eficientizarea asistentei medicale
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acordate populatiei, apararea drepturilor si intereselor profesionale,
economice, de munca si sociale, colective si individuale minime
pentru salariatii membri de sindicat.

Prin noua Conventie au fost: stabilite garantii si drepturi
suplimentare pentru salariati; elaboratd si aprobata Lista-tip a
ramurilor ,,Sdnatate si protectie sociald” a lucratorilor si locurilor
de muncd cu conditii grele si deosebit de grele, vatamatoare si
deosebit de vatamatoare pentru care salariatilor li se stabilesc sporuri
de compensare in marimi fixe; Lista functiilor si profesiilor care
beneficiazd de supliment la salariul de functie (tarifar) pentru munca
prestatd in timp de noapte. De asemenea, au fost stabilite: criteriile
de acordare gratuita a alimentatiei de protectie a sanatatii angajatilor
din unitatile medicale, farmaceutice si de invatamant care activeaza
in conditii nocive; Regulamentul-tip privind premierea si acordarea
ajutorului material salariatilor; Regulamentul privind modul de
solutionare a conflictelor de munca si desfasurare a grevelor la nivel
de ramurd, raion/municipiu, unitate medico-sanitara, farmaceutica si
de Invatdmant.

Totodata, partile semnatare ale Conventiei, prin hotdrarea
comund din 31.01.2018, au stabilit ca prevederile Conventiei
sa constituie baza pentru elaborarea, negocierea si incheierea
Contractelor colective de munca 1n unitati si grupuri de unitati, prin
care se vor stabili raporturile de munca si sociale intre salariati si
angajatori.

Un alt obiectiv foarte important, care necesita a fi constientizat
de catre conducatorii si liderii de sindicat ar fi: Contractul colectiv
de muncd nu este doar un simplu act juridic, dar, preponderent, are
misiunea de mentinere a pacii sociale dintre salariati si angajatori,
prin identificarea echilibrului Intre interesele partilor.

Luand in considerare importanta prezentei Contractelor colective
de munca in colective, Comitetul Confederal al Confederatiei
Nationale a Sindicatelor din Moldova, prin decizia din 29.12.2017, a
declarat anul 2018 ,,Anul Contractului colectiv de munca”, in acest
context fiind aprobat si un plan de actiuni. Scopul Anului Contractului
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colectiv de munca este de a:

- sensibiliza opinia publicd de importanta si rolul Contractului
colectiv de muncd in apdrarea drepturilor si intereselor angajatilor
membri de sindicat;

- consolida si valorifica capacitatile sindicatelor in procesul
negocierilor;

- spori rolul organizatiilor sindicale de toate nivelurile
in procesul de monitorizare si evaluare a realizdrii clauzelor
Contractelor colective de munca;

- dezvolta imaginea pozitiva a sindicatelor in societate.

Prin Circulara nr. 04/133 din 24.04.2018, Federatia Sindicala
»Sandtatea” din Moldova a solicitat de la conducatorii unitatilor
medicale, de comun cu comitetele sindicale, s initieze, in termen
optim, negocierile pentru elaborarea si Incheierea Contractelor
colective de munca nivel de unitati si grupuri de unitati.

Drept rezultat al unei munci consecvente depuse In comun
de catre lucratorii aparatului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova, liderii de sindicat si conducatorii unitdtilor medicale s-a
reusit finalizarea cu succes a campaniei de incheiere a Contractelor
colective de muncd in unitdti si grupuri de unitdti din domeniul
sanatatii.

Totalizdnd activitatea Campaniei incheierii Contractelor
colective de munca in unitatile medicale, concluzionam ca din 240
de unitati medicale in toate au fost incheiate Contracte colective de
munca.

Federatia Sindicala ,Sandtatea” din Moldova a efectuat
analiza provizorie a continutului Contractelor colective de munca.
Contractele colective de munca in unitatile din domeniul sanatatii
au fost incheiate in baza prevederilor Conventiei colective (nivel de
ramurd) In domeniul sandtétii pe anii 2018-2021, fara a fi degradate
clauzele esentiale. Totodatd, au fost completate cu prevederi noi,
cum ar fi: normele de acordare gratuita a echipamentului individual
de protectie; instructiunea despre prelucrarea datelor cu caracter
personal; acordarea unor garantii si compensatii salariatilor care
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imbind munca cu studiile; lista profesiilor (functiilor) cu flux continuu;
durata pauzei de masa si odihna care se include in timpul de munca;
lista functiilor personalului medical care necesitd vaccinare impotriva
hepatitei ,,B”; profesiile (functiile) angajatilor care beneficiaza gratis
de alimentatie de protectie a sandtatii; lista salariatilor (functiilor)
care pot presta munci in afara orelor de program, pana la 240 ore
anual; functiile (profesiile) angajatilor, care beneficiaza de concediu
anual suplimentar platit, care nu se regdsesc in Nomenclator etc.

Pe parcursul anului 2018 nu au avut loc cazuri majore de
incélcare a prevederilor Conventiei colective (nivel de ramurd) pe
anii 2018-2021 privind plata muncii, acordarea concediilor anuale,
nu s-au inregistrat disponibilizari in masa ale salariatilor din ramura.

Curegret, insa, nu in toate unitdtile au fost respectate prevederile
cu privire la evidenta reald a timpului de munca, nu toti angajatorii
au respectat drepturile salariatilor care beneficiaza de supliment la
salariul de functie (tarifar) pentru munca in timp de noapte, in cuantum
de 100%; in unele unitati au fost lezate drepturile salariatilor care
trebuie sa beneficieze de alimentatie de protectie pentru activitate In
conditii nocive.

S-a constatat cd si pe parcursul anului 2018 nu s-a acordat
importanta cuvenitd activitatii comisiilor pentru dialog social in
format angajator-salariati, ca mecanism de realizare a parteneriatului
social la nivel de unitate. Atat unii conducdtori ai institutiilor
medicale, cat si unii lideri sindicali au neglijat ponderea functionarii
eficiente a acestor comisii.

Parteneriatul social la nivel de ramurd isi pastreazd dinamica
pozitivd, Insd cu rezerve la anumite capitole.

Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova a adresat un
apel catre conducatorii unitatilor medicale si liderii de sindicat: sa
respecte prevederile hotararii comune a Ministerul Sanatatii, Muncii
si Protectiei Sociale si Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova
din 31.01.2018 ce tine de controlul permanent si aplicarea actiunilor
de rigoare privind realizarea tuturor prevederilor Contractelor
colective de munca.
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Elaborarea si avizarea proiectelor de acte normative

La fel ca si in anii precedenti, Federatia Sindicala ,,Sdnatatea”
s-a implicat activ si constructiv in procesul de elaborare a proiectelor
de acte normative si a propunerilor ce vizeaza dezvoltarea si
transparenta sistemului sanatatii, remunerarea muncii, garantiile
sociale, conditiile de munca etc.

In perioada de referinta au fost avizate si prezentate propuneri
de perfectare a 43 proiecte de legi, hotarari de guvern, ordine ale
Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale; regulamente,
printre care proiectele: Legii Bugetului de Stat, Legii Bugetului
asigurdrii sociale si Legii Fondurilor asigurdrii obligatorii de
asistentd medicala pentru anul de referintd; a Hotararii de Guvern
,,Cu privire la modificarea Hotararii Guvernului nr. 837/2016” (in
vederea majorarii salariilor lucratorilor medicali finantati din Fondul
asigurarii medicale); a Hotéararii de Guvern ,,Privind aprobarea
Normelor ce reglementeaza organizarea si functionarea asistentei
medicale primare”; a Hotararii de Guvern ,,Despre modificarea si
completarea Anexelor nr. 3 sinr. 9 la Hotdrarea Guvernuluinr. 381 din
13 aprilie 2006 ,,Cu privire la conditiile de salarizare a personalului
din unitatile bugetare” si abrogarea Hotararii Guvernului nr. 759 din
03.12.1993 ,,Cu privire la Incurajarea dondrii de sdnge in Republica
Moldova”; a Hotararii de Guvern ,,Pentru aprobarea proiectului de
Lege cu privire la medicamente”; a Hotararii Guvernului ,,Cu privire
la modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr. 1020 din 29
decembrie 2011 ,,Cu privire la tarifele pentru serviciile medico-
sanitare”’; modificari si completdri propuse la Conventia colectiva
(nivel national) nr. 4 din 25 iulie 2005 ,,Cu privire la modelul
Contractului individual de munca”; la Legea pentru modificarea
si completarea Codului muncii; a Hotararii de Guvern privind
conditiile de salarizare a personalului din institutiile de Tnvatdmant
care functioneaza in regim de autogestiune financiar-economica etc.

Apreciem faptul ca la elaborarea actelor normative, unele
propuneri inaintate de Federatia Sindicald ,,Sanatatea” au fost
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luate in considerare. Totodatd mentionam ca o parte din sugestiile
constructive care ar fi putut imbunétati conditiile de munca si salariile
angajatilor din sistemul de sandtate au fost trecute cu vederea.

Propunem Ministerului Sanatétii, Muncii si Protectiei Sociale si
Companiei Nationale de Asigurari n Medicind, pentru perioada ce
urmeaza, o mai mare exigenta intru respectarea stricta a prevederilor
actelor normative — art. 38 al Legii nr. 317-XI din 18.07.2003
,Privind actele normative ale Guvernului si ale altor autoritati
ale administratiei publice centrale si locale”; art. 14 din Legea
sindicatelor nr. 1129-XV din 07.07.2000 si pct. 13 din Conventia
colectiva (nivel de ramurd) incheiatd intre Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale, Compania Nationald de Asigurari
in Medicina si Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova, ce
stipuleazd prezentarea proiectelor de acte juridice elaborate spre
examinarea Guvernului si Parlamentului numai dupa consultarea
prealabild a partilor semnatare ale Conventiei.

Participarea reprezentantilor sindicatului in activitatea
organelor colegiale

Pe parcursul anului 2018, Federatia Sindicala ,,Sandtatea” din
Moldova a conlucrat constructiv cu organele colegiale de nivel
republican: Colegiul Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale, Consiliul de administrare al Companiei Nationale de
Asigurari in Medicina, Comisia pentru consultdri si negocieri
colective nivel de ramurd, Consiliul National de evaluare si acreditare
in sdndtate, Comisia privind numirea in functie in baza de concurs
a conducdtorilor institutiilor medico-sanitare publice, Comitetul
Confederal al Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova.

Interesele salariatilor, in cadrul organelor colegiale din unitati,
au fost reprezentate de catre comitetele sindicale, care au avut ca
scop apdrarea drepturilor si intereselor membrilor de sindicat.

Analizand datele statistice prezentate de organizatiile sindicale
primare din institutiile medicale, constatam, cu regret, faptul ca
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nu toate organele colegiale ale unitdtii sunt reprezentate de catre
organele sindicale: numai in 98 consilii de administrare a unitatii din
240 sunt reprezentanti ai organizatiilor sindicale; in 63 de institutii
reprezentantul sindicatului nu a fost inclus in Consiliul medical; in
34 de unitati reprezentantii sindicatului nu au fost inclusi in comisiile
permanente de atestare si tarifare; doar Tn 96 de unitati liderii sindicali
au participat la lucrdrile in Comisiile pentru solutionarea litigiilor de
munca.

Analizand statistica anilor precedenti, constatdm ca randamentul
participdrii liderilor de sindicat in organele colegiale era direct
proportionald cu ponderea membrilor de sindicat din organizatia
respectivd. Existd un sir de institutii medicale in care liderii de
sindicat sunt inlaturati, din diferite motive, de catre administratie
din componenta organelor colegiale. Or, astfel se Incalcd flagrant
legislatia muncii, legislatia sindicalda si prevederile Conventiei
colective (nivel de ramura).

Luarea in dezbateri prealabile a problemelor colectivului de
munca in cadrul organelor colegiale, cu participarea reprezentantilor
organelor sindicale, denota implementarea principiilor de democratie
si transparentd 1n procesul de administrare a unitatilor din ramura
sanatatii, de constientizarea necesitdtii de trecere treptatd de la
metodele administrative de comanda la cele colective de reglementare
contractuald a raporturilor sociale si de munca la toate nivelurile.

Prioritdtile de bazd pentru realizarea obiectivului vizat raman a fi:

1. Utilizarea potentialului parteneriatului social in interesele
dezvoltarii personalitatii salariatilor, asigurarea drepturilor si ga-
rantiilor constitutionale ale acestora.

2. Conlucrarea activa cu angajatorii, autoritatile publice lo-
cale si centrale.

3. Monitorizarea realizarii prevederilor Contractelor colecti-
ve de munca si ale Conventiilor colective.
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4. Participarea activa la elaborarea si avizarea proiectelor de
acte normative de toate nivelurile, care vizeaza drepturile si intere-
sele salariatilor.

5. Promovarea reprezentantilor sindicatului in organele co-
legiale.
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CAPITOLULV
SECURITATEA SI SANATATEA iN MUNCA

Elaborarea si adoptarea politicii statului si controlul respectarii
actelor normative in domeniu este responsabilitatea organelor
abilitate ale statului. In ultima perioadd legislatia in domeniul
securitatii si sanatdfii in munca a fost supusd unor modificari
esentiale. Conform Legii nr. 185 din 21.09.2017 pentru modificarea
si completarea unor acte legislative, controlul de stat al respectarii
legislatiei de securitate §i sanatate in muncd este asigurat de 10
autoritdfi in domeniul controlului sigurantei ocupationale. Agentiei
Nationale pentru Sanatate Publicd ii revine controlul de stat al
respectarii legislatiei securitdfii si sanatatii in muncd in ramura
sanatatii. Guvernul a aprobat noile atributii ale Inspectoratului de
Stat al Muncii, inclusiv cercetarea accidentelor de munca grave si
mortale i monitorizarea controlului de stat al respectarii legislatiei
cu privire la securitatea si sandtatea in munca efectuat de inspectorii
de munca din cadrul autoritatilor competente in domeniul controlului
sigurantei ocupationale. In temeiul art. 7 din Legea securitatii si
sanatatii in munca nr. 186/2008 (Monitorul Oficial nr. 143-144 din
05.08.2008) si al pct. 36 din Hotararea Guvernului nr. 943/2018
pentru aprobarea Metodologiei privind controlul de stat in baza
analizei riscurilor pentru domeniul securitdfii i sdnatatii in munca
(Monitorul Oficial nr. 416-422 din 09.11.2018), Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale a emis Ordinul nr. 1534 din 27.12.2018
,,Cu privire la aprobarea Listelor de verificare in domeniul securitatii
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si sanatatii Tn munca”. Controlul asupra executdrii ordinului dat
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se atribuie conducatorilor autoritatilor competente in domeniul
sigurantei ocupationale. Prin ordinul nr. 1408 din 29.11.2018 al
Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale a fost aprobata
lista de verificare in domeniul raporturilor de munca ce cad sub
incidenta controlului de catre Inspectoratul de Stat al Muncii,
inclusiv respectarea prevederilor Contractului colectiv de munca,
Conventiilor colective de nivel national, ramural, teritorial.

Instituirea sistemului de securitate si sanatate in munca in
unitate, inclusiv instruirea personalului in acest domeniu, evaluarea
riscurilor profesionale, elaborarea si realizarea masurilor de protectie
si prevenire in vederea protejarii vietii, sanatatii si integritatii
corporale a lucratorilor 1n activitatea de munca cotidiana este o obli-
gatie primordiala a angajatorului.
domeniu §i un compartiment aparte, deosebit de important al acti-
vitatii si responsabilitatii sociale a sindicatelor. Organelor sindicale
le revine un rol la fel de important in implicarea lucratorilor intru
protectia vietii si sdnatati si Imbunatatirea conditiilor lor de munca.
Sindicatele au participat activ la procesul de ajustare a bazei legisla-
tive si normative nationale la standardele internationale, in prezentul
context.

O activitate instructivd importanta si de prevenire, raliata la mo-
dificari ale legislatiei in domeniu, o desfasoara Inspectoratul Muncii
al Sindicatelor. La fel ca si 1n anii precedenti, in cadrul vizitelor de
lucru ale inspectorilor de munca au fost depistate multiple neajunsuri
medico-sanitare.

Analiza rapoartelor anuale privind realizarea prevederilor Con-
ventiei colective si Contractelor colective la nivel de unitati, releva
ca la capitolul securitate si sdndtate in muncad cele mai frecvente
lacune este lipsa evaluarii factorilor de risc profesional la locurile de
munca. In conformitate cu standardele Organizatiei Internationale
a Muncii, evaluarea riscurilor si pericolelor la locul de munca este
un principiu de baza al politicii in domeniul securitdtii si sandtatii in

57



munca §i presupune realizarea masurilor de preintdmpinare conform
urmatoarelor prioritafi:

1. Eliminarea riscurilor si pericolelor.

2. Reducerea lor la sursa prin actiuni tehnice si organizatorice de
protectie colectiva.

3. Minimalizarea lor prin proiectarea sistemelor non-periculoase
si reducerea timpului de contact cu factorii nocivi de munca.

Conform Regulamentului cu privire la evaluarea conditiilor la
locurile de munca si modul de aplicare a listelor ramurale de lucrari
pentru care pot fi stabilite sporuri de compensare pentru munca pre-
stata in conditii nefavorabile, aprobate prin Hotdrarea Guvernului
nr. 1335 din 10 octombrie 2002 (Monitorul Oficial nr. 146-148 din
31.10.2002), atestarea locurilor de munca poate fi efectuatd de o
comisie numitd de angajator si constituitd din cel putin trei persoane,
care reprezintd angajatorul i salariatii care au pregatire Tn domeniul
securitatii §i sanatatii iIn munca. Cu regret, unii angajatori apeleaza
la servicii externe private, achitdnd sume considerabile pentru eva-
luarea starii reale a conditiilor de munca. In cadrul Inspectoratului
Muncii al Sindicatelor functioneaza Laboratorul controlul factori-
lor de risc, care examineaza parametrii factorilor fizici (microclima,
zgomot, vibratie, iluminat, infrasunet, cAmpuri electromagnetice).
Laboratorul se afla in proces de acreditare si va relua, in anul curent,
activitatea de prestare, a serviciilor instrumentale catre entitati.

In majoritatea unitatilor din ramurd au fost elaborate si s-au
aprobat planuri de protectie §i prevenire, care, .conform actelor
normative, trebuie sa includa toate locurile de munca, riscurile
profesionale, masurile de protectie tehnice, igienico-sanitare,
organizatorice si de altd natura, termenele si persoanele responsabile
de realizare. Totodata, in multe unitati lipsesc Planuri anuale de
protectie si prevenire, care sd asigure actiuni concrete de lichidare
sau diminuare a riscurilor profesionale la locurile de munca.

Conform Conventiei colective (nivel de ramura, art. 100.4),
angajatorul se obligd sa prevadd in devizul anual de venituri
si cheltuieli si sa aloce surse financiare in volum necesar, dar nu
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mai putin de 2 la suta raportat la fondul de salarizare al unitatii, in
vederea respectarii stricte a Planului anual vizat. In total, pe ramura,
majoritatea absolutd a unitatilor nu s-a incadrat 1n acest indicator, iar
peste doudzeci de institutii nivel raional si republican n-au planificat
surse financiare pentru realizarea masurilor de protectie si prevenire.

Asigurarea salariatilor cu Incéltdminte si Imbracaminte speciala
si alte mijloace de protectie individuala, care sa fie in stare buna
si real folosite, este o obligatie importanta asumatd de angajator.
Conform rapoartelor anuale, salariatii din unitati au fost asigurati cu
echipament gratuit de protectie individuala si de lucru, cu materiale
igienico-sanitare, potrivit normativelor. Totodatd, in cadrul vizitelor
programate ale inspectorilor de muncd, au fost depistate cazuri de
neasigurare a salariatilor serviciilor de mentenanta cu mijloace indi-
viduale de protectie, incaltaminte si haine de lucru.

Au beneficiat de alimentatie speciala doar 79% din salariatii care
necesitau asigurare conform prevederilor anexei nr. 7 a Conventiei
colective (nivel de ramura pe anii 2018-2021).

Cointeresarea angajatorilor si lucratorilor intru imbunatatirea
continud a conditiilor de munca, cu participarea nemijlocita a fie-
carui lucrdtor, este conditia de bazd a unui sistem de securitate si
sanatate in munci eficient. In conformitate cu Hotararea Guvernului
nr. 95 din 05.02.2009 pentru aprobarea unor acte normative privind
implementarea Legii securitdtii i sanatatii Tn munca nr. 186-XVI
din 10 iulie 2008 a fost aprobat Regulamentul-cadru de organizare
si functionare a comitetului pentru securitatea si sdnatatea in munca.
Cu regret, pana in prezent, in 45 unitati din ramura n-au fost in-
stituite comitete pentru securitatea si sanatatea in munca, in multe
unitati lipsesc Regulamente de functionare a comitetelor formate din
reprezentanti ai angajatorului si lucrdtorilor, cat si materiale confir-
mative de functionare a acestor structuri.

Se atestd o atitudine ostila fatda de organizarea serviciilor de
protectie si prevenire, fatd de organizarea si dotarea cabinetelor de
protectie si a locurilor speciale de securitate si sanatate in munca. In
24 de Unitati lipsesc specialisti instruiti sau lucratori desemnati prin
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decizia angajatorului pentru atributii de protectie si prevenire. Au
incheiat acorduri cu servicii externe de protectie si prevenire 41 de
unitati. Servicii medicale au fost create in 32, dar nu in toate unitatile
care au 300 si mai multi salariati, in conformitate cu prevederile
Conventiei colective (nivel de ramuri). In 22 de unitati n-au fost
elaborate si aprobate instructiuni de securitate si sdndtate In munca
pentru sectoare sau locuri de munca. In 11 unitéti nu este organizata
instruirea lucrdtorilor, iar in 36 n-a fost instruit reprezentantul
sindicatului cu responsabilitati specifice in domeniul securitatii si
sanatatii in munca. Institutiile sunt insuficient asigurate cu materiale
informative, panouri, scheme si insemne distinctive din domeniul
securitatii i sanatatii in munca.

Morbiditatea cu incapacitate temporard de muncd are o tendinta
de diminuare, in ultimii ani, si a constituit, in anul de referinta 625
de zile la 100 salariati, conform datelor rapoartelor anuale din uni-
tatile in care sunt constituite organizatii sindicale. Zeci de unitati au
inregistrat indicatori care depasesc 1000-1500 si chiar peste 2000
de zile la o sutd de salariati. Totodata, in 59 de unitati nu se face o
analiza a nivelului morbiditétii cu pierderea temporara a capacitatii
de munca si, respectiv, nu se Intreprind masuri pentru diminuarea
acestuia.

Din 30951 salariati care, din contul administratiei, trebuiau
examinati medical obligatoriu la angajare si periodic, 30201 (97,6%),
au fost supusi examenului medical.

Conform datelor statistice, in anul 2018, in Republica Moldova
au fost inregistrate 4 cazuri de boald profesionald, inclusiv 2 cazuri
de intoxicatie acutd cu acetond, un caz de patologie pulmonara
si un caz de encefalopatie. In ramura sinatatii, la fel ca si in anii
precedenti, cazuri de boli profesionale n-au fost inregistrate.

In anul 2018, la Inspectoratul de Stat al Muncii, in total pe
republica au fost comunicate si Inregistrate 416 cazuri de accidentare
a lucratorilor in timpul muncii, in care au suferit 478 de persoane.
Din numarul total, 62 de cazuri au fost cu indicatori mortali, in care
si-au pierdut viata 67 de persoane.
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Conform rapoartelor anuale, numdrul accidentelor de munca
inregistrate Tn ramura sandtatii a constituit 58 cazuri cu pierderea
temporard a capacititii de munca. Accidente de muncad grave sau
mortale, in anul 2018, Tn ramura sanatatii n-au fost inregistrate.

Pentru tratamentul sanatorial al salariatilor, din Fondul asigura-
rilor sociale de stat, au fost planificate surse financiare in suma de
2741524 lei, fiind tratati 512 de salariati. Federatia Sindicala ,,Sana-
tatea” din Moldova si-a asumat partial tratamentul sanatorial a 350
membri de sindicat, prin intermediul Fondului Republican de ajutor
reciproc si solidaritate, cheltuind 1050000 de lei.

In concluzie mentiondm ca lucratorii din sinitate au nevoie de
protectie impotriva riscurilor ocupationale, care le pun in pericol
sanatatea. La fel ca si alti angajati din diverse domenii zilnic,
sunt expusi unei varietati complexe de riscuri pentru sanatate si
lipsurilor de sigurantd la locul de munca. Cele mai raspandite sunt
riscurile biologice (TBC, HIV/SIDA, hepatita, infectii respiratorii
acute etc.). Riscurile chimice, inclusiv medicatiile; riscurile fizice
(zgomot, radiatii, scurgeri, caderi); riscurile ergonomice, cum ar
fi ridicarea de greutati; riscurile psihologice, cum ar fi violenta si
stresul; riscurile electrocutarii (cabluri electrice uzate); riscurile de
incendii si explozii, la utilizarea buteliilor cu oxigen etc.

De sénatatea lucratorilor medicali depinde calitatea serviciilor
medicale acordate populatiei. Absenta sau incapacitatea de munca
a unui lucrator medical pe motiv de Imbolndvire sau ranire
influenteaza actul medical cu impact asupra tuturor. Or, sanatatea
ocupationala este un factor important pentru retentia fortei de mun-
ca in sectorul sdnatatii, Nesiguranta la locul de munca conduce la
cresterea fluxului migratiei fortei de munca din sistemul de sanatate.
Masurile de protectie si prevenire nu pot fi ignorate sau subestimate
in aspect de costuri. Securitatea si sdnatatea lucratorilor la locul de
munca tine de responsabilitatea angajatorului, dar organele sindica-
le din unitati trebuie sd fie participante active la asigurarea lucrato-
rilor din sdnatate cu un loc de munca protejat.
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Obiective pentru urmadatoarea perioada:

1.  Evaluarea factorilor de risc profesional la locurile de
muncd in unitdtile in care nu s-a efectuat asemenea act.

2. Instituirea comitetelor pentru securitate s§i sandtate in
munca, aprobarea Regulamentelor de functionare a acestora

3. Organizarea instruirii periodice a reprezentantilor
salariatilor cu responsabilitati specifice in domeniul securitatii §i
muncd, a conducatorilor locurilor de munca si altor categorii de
salariati, cel putin o data la 36 de luni, in conformitate cu pct. 37-
40 din Regulamentul privind modul de organizare a activitatilor de
protectie a lucratorilor la locul de munca si prevenire a riscurilor
profesionale, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 95 din
05.02.2009.

4. Dotarea cabinetelor de protectie si prevenire ale
institutiilor cu materiale informative si normative, carti, broguri,
ghiduri, afige etc.; instalarea panourilor, schemelor si insemnelor de
evacuare, sistemelor automatizate de semnalizare in caz de incendii;
asigurarea §i utilizarea deplina a mijloacelor electroizolante etc.

5. Aprobarea Planurilor de protectie §i prevenire cu
continut concret de masuri de lichidare sau diminuare a riscurilor
profesionale si cu mijloace suficiente de finantare.

6. Asigurarea cu tratament sanatorial suplimentar din surse-
le disponibile ale bugetului Federatiei Sindicale ,, Sanatatea” din
Moldova.

7. Organizarea §i desfasurarea Spartachiadei XXXIII a lu-
cratorilor ocrotirii sanatatii din republica, in anul 2019.

8. Negocierea Conventiei colective (nivel national) privind
majorarea sporurilor de compensare pentru munca prestatd in
conditii nefavorabile.
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CAPITOLUL VI
ASISTENTA JURIDICA

In anul de referinta, conform datelor furnizate din colectivele de
muncd, nu au avut loc actiuni de protest, nu au fost raportate greve,
mitinguri sau pichetari. A fost un an al pacii sociale in domeniul
sanatatii, fapt ce s-a demonstrat prin semnarea Conventiei colective
(nivel de ramurd) pe ani1 2018-2021 —,,umbrela juridica” a salariatilor
care sunt membri de sindicat.

Comparativ cu 2017, numadrul litigiilor individuale de munca
examinate a fost in descrestere. Acesta a constituit 73, dintre care au
fost solutionate pozitiv 65 (89%). Au fost inaintate 21 cereri de catre
salariati in instante de judecata, dintre care doar 8 persoane (38,1%)
au avut castig de cauza, fiind repuse in drepturi. (tabelul nr. 20).
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Tabelul nr. 20. Date privind conflictele si litigiile de munca

Nr.
d/o

Denumirea actiunilor

Anii

2014

2015

2016

2017

2018

Actiuni de protest,
total,

Inclusiv:

1.1.

QGreve

1.2.

Pichetari

1.3.

Mitinguri

1.4.

Altele

Numarul de partici-
panti la actiunile de
protest

45

Numarul de zile pier-
dute

Numarul de litigii indi-
viduale de munca, total

113

42

72

153

73

4.1.

Inclusiv solutionate
pozitiv

79

33

51

112

65

Adresari in judecata,
total

11

18

21

5.1.

Inclusiv solutionate
pozitiv

12
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In 2018, au fost restabiliti la locul de munca 65 de salariati, din-
tre care 57 — ca rezultat al negocierilor organului sindical cu anga-
jatorul si 8 au fost repusi in drepturi de catre instantele de judecata
(tabelul nr. 21, figura nr. 2).

Tabelul nr. 21. Salariati restabiliti la locul de munca

Inclusiv de:
Anii Total Organul sindical delljllsltc?enct:tﬁ
2014 33 28 :
2015 28 2 :
2016 31 sl -
2017 12 100 12
2018 65 all :

Figura nr. 2. Salariati restabiliti la locul de munca
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Datele furnizate de cétre colectivele de munca releva ca avem
un numdr mic de litigii de munca in comparatie cu 2017, dar destul
de mare in comparatie cu anii precedenti. La capitolul adresari in
judecatd inregistrdm o crestere a numarului acestora §i putem spune
ca este cel mai mare in ultimii 5 ani. Divergentele dintre salariat si
angajator sunt solutionate, Tn majoritatea cazurilor, prin consens al
comitetului sindical cu administratia.

Se spune ca ,,nu orice jurist poate fi sindicalist, dar orice sindi-
calist trebuie sa fie si jurist”. Acest deziderat este confirmat in prac-
tica de catre activul sindical de la IMSP Spitalul raional Orhei. Ca
rezultat al actionarii in judecatd a administratiei, a fost restabilit la
locul de munca vicepresedintele comitetului sindical al IMSP Spita-
lul raional Orhei, care a fost concediat ilegal de catre administratie.
Acesta este un caz de bune practici, care serveste ca exemplu pentru
intreaga miscare sindicala din ramura.

Mentiondm ca este foarte important sa crestem gradul de res-
ponsabilitate al comitetelor sindicale privind constatarea fiecdrui caz
de incilcare a drepturilor membrilor de sindicat. In 2018, salariatii
ne-au sesizat, prin intermediul petitiilor, audientelor si consultarilor
telefonice, inclusiv in cadrul intalnirilor cu membrii colectivelor de
muncad, despre cazurile de divergente cu angajatorul.

Tinem sa mentiondm ca prin Legea nr.50 din 23.03.2018 a fost
introdus in Codul contraventional art.77> ,,Ultragierea lucratorului
medical” ,care prevede ca ultragierea lucratorului medical, adica jig-
nirea premeditata a onoarei, demnitatii sau reputatiei profesionale a
acestuia in exercitiul functiunii, se sanctioneaza cu amenda de la 10
la 25 de unitati conventionale, aplicata persoanei fizice. Ultragierea
lucratorului medical insotitd de acte de huliganism si/sau vatdmare
corporald, daca aceste actiuni nu constituie infractiune, se sanctio-
neaza cu amenda de la 50 la 150 de unitati conventionale, aplicata
persoanei fizice sau cu arest contraventional de pana la 15 zile.

Astfel, a fost realizatd una din revendicarile ultimului Congres al
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”.

Cazuri de injosire a lucratorilor medicali au loc foarte des, prac-
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tic zilnic, dar ele nu sunt facute publice de catre lucratorii medicali
din cauza volumului de lucru foarte mare. Nu se declara aceste abu-
zuri deoarece atat statul, cat si managerii institutiilor medicale pun
accentul pe apdrarea pacientului, dar nu si a lucratorului medical.

Un mare numar de situafii tensionate poate fi solutionat prin
identificarea consensului. Constatam ca in adresa comitetelor sindi-
cale afiliate la Federatia Sindicala ,,Sandtatea” au parvenit, pe par-
cursul anului de referinta, circa 16156 de petitii. Executivul Fede-
ratiei Sindicale ,,Sanatatea” a fost sesizat direct de catre 5076 de
membri de sindicat, reactionand la fiecare petitie si aparitie a litigii-
lor individuale de munca. (tabelele nr. 22 si nr. 23).

Tabelul nr. 22. Adresdri ale membrilor sindicatului catre
organele de conducere ale organizatiilor sindicale afiliate la
Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova

Nominalizarea 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
problemelor
Total adresari, inclusiv 34302 [ 18024 | 26252 [ 18363 | 16156
Eliberarea din functie 264 131 653 267 251
Angajarea in campul 460 | 219 | 147 | 544 | 166
muncii

Reglementarea timpului de

< - - - 1077 | 496
munca

Normarea §i remunerarea

. 3942 | 897 | 3710 | 1075 | 814
muncii

Odihna si tratamentul
balneosanatorial

Acordarea spatiului locativ | 2169 | 987 814 157 65
Plata concediilor de boala 921 | 1406 | 3128 | 1177 | 766

2623 | 2090 | 2492 | 2423 | 3151

Ajutor material 18596 | 7556 | 11086 [ 8176 [ 7840

Multumiri 3825 | 2800 | 1690 [ 1110 | 803

Alte probleme 1502 | 1938 | 2532 | 2357 | 1804
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Tabelul nr. 23. Adresari ale membrilor sindicatului catre
Executivul Federatiei Sindicale ,,Sdndtatea” din Moldova

Nominalizarea problemelor | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Achitarea la timp a salariilor | 101 | 98 179 | 202 | 186
Acordarea ajutorului material [ 912 [ 900 | 781 | 823 | 798
Acord‘area. concediilor (de 620 | 605 | 720 | 799 | 597
toate tipurile)
Acordarea concediilor supli-
mentare §i remunerarea mun- | 198 | 176 | 349 | 372 | 213
cii in conditii nocive
Acordarea inlesnirilor sociale [ 113 | 107 | 101 | 114 84
Angajarea In campul muncii 87 79 88 96 52
Asigurarea cu pensii, indem- | 351 150 | g5 | 201 | 148
nizatii, compensatii si burse
Calcularea vechimii Tn munca| 98 93 112 97 86
Conflict cu administratia 153 | 142 | 127 | 134 | 123
E1.1berarea' dm fupgtle la inifi- 62 59 107 | 106 | 164
ativa administratiei
E\'llden‘;a} si acordarea spatiu- 15 17 12 19 9
lui locativ

Incalcarea disciplinei de 24 21 79 | 216 | 176
lucru
Multumiri 912 | 897 | 812 | 941 | 615
Norm.z‘trea si remunerarea sa2 | 535 | 553 | 408 | 329
muncii
Organizarea muncii 241 | 201 | 384 | 364 | 195
Plata concediilor medicale 123 | 114 | 122 | 135 | 119
Litigii individuale de munca | 113 | 109 | 72 153 | 123
Tratament balneosanatorial 1012 [ 1037 | 790 | 709 | 862
Diverse 457 | 160 | 721 | 956 | 197
TOTAL: 5978 | 5536 | 6291 | 6935 | 5076
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Conducerea Federatiei ,,Sanatatea” considera ca doar prin con-
solidare si sporire a activismului tuturor membrilor Consiliului Re-
publican la solutionarea fiecarui caz de sesizare a Incdlcarilor drep-
turilor salariatilor membri de sindicat va creste autoritatea miscarii
sindicale la nivel de ramura. Dar, in special, va creste credibilitatea
membrului de sindicat in capacitatea institutiei sindicatului.

Acordarea asistentei juridice membrilor de sindicat trebuie sa fie
permanent pe agenda fiecarui activist sindical.

Obiective de viitor orientate spre asigurarea asistentei
juridice a membrilor de sindicat:
1. Acordarea asistentei juridice gratuite membrilor de sindicat.
2. Promovarea si respectarea principiului de demnitate in mun-
cd.
3. Asigurarea respectarii dreptului fiecarui salariat la munca,
inclusiv garantia locului de munca etc.
4. Contribuirea la remedierea si aplanarea extrajudiciara a liti-
giilor individuale §i conflictelor colective de munca.
5. Consultarea membrilor de sindicat pe toate procedurile cu
privire la litigiile individuale si conflictele colective de munca.
6. Apararea in instantele de judecata a drepturilor si intereselor
membrilor de sindicat pe probleme ce tin de relatiile de munca.
7. Neadmiterea muncii fortate, muncii neplatite, discriminarii in
domeniul raporturilor de munca.
8. Protejarea egalitatii salariatilor, fara nici o discriminare, la
avansare in serviciu.
9. Examinarea operativa a petitiilor membrilor de sindicat.
10. Educatia juridica continua a membrilor de sindicat.
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CAPITOLUL VII

APARTENENTA LA SINDICAT
SI RESPECTAREA PREVEDERILOR STATUTARE

Informatii generale

Federatia Sindicald ,,Sanatatea” din Moldova, in anul de refe-
rintd, si-a directionat activitatea organizatoricd spre realizarea pre-
vederilor hotararilor si Strategiei Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova pe anii 2015-2020, adoptate de Congresului VI din
29.05.2015, precum si ale Programului de activitate pe anul 2018,
aprobat de Consiliul Republican din 30.03.2018, ce tin de consoli-
darea sindicatului privind: promovarea valorilor sindicalismului de-
mocratic; sporirea motivatiei apartenentei la sindicat si recrutarea de
noi membri; fortificarea unitatii si solidaritatii membrilor de sindicat
intru apdrarea drepturilor si intereselor de muncd, economice, pro-
fesionale si sociale ale membrilor de sindicat si familiilor acestora;
perfectionarea structurii la nivel teritorial; selectarea si pregatirea
rezervei de cadre; Tmbundtatirea conditiilor de activitate a organelor
sindicale.

In perioada de referinti, membrii de sindicat au participat la
diverse actiuni desfasurate in colective, in vederea imbunatatirii
situatiei socio-economice a salariatilor membri de sindicat, motivarii
si atragerii de noi membri de sindicat, antrendrii cat mai intense in
activitatile sindicale a femeilor si tinerilor.

Concomitent, Executivul a staruit asupra perfectionarii structurii
Federatiei: a fost reformata structura organizatilor sindicale din ca-
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drul serviciului de sdnatate publica, care, in urma reformelor imple-
mentate de catre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, a
creat o singura entitate sindicala in sfera data — Comitetul sindical al
Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica.

Actualmente, cand in societate se produc schimbari multias-
pectuale de proportii, calea spre democratie si progresul social se
dovedeste a fi una destul de dificila. Transformarile radicale dictea-
za permanent o remodelare a mentalitatii, Intreprindere de eforturi
sustinute intru identificarea noilor metode de rezolvare a probleme-
lor socio-economice ale populatiei apte de munca, dar, in special, a
fortei active incadrate In cdmpul muncii. Astfel, Federatia Sindica-
la ,,Sanatatea” si-a conjugat eforturile pentru a asigura cu locuri de
munca si conditii demne de activitate; a garanta remunerarea muncii
conform costului real; a oferi egalitate in dreptul la munca. Intru
atingerea scopurilor propuse, Executivul Federatiei ,,Sdnatatea” con-
solideaza continuu organizatiile sindicale — exponente ale promova-
rii si apararii drepturilor si intereselor profesionale, sociale si eco-
nomice ale salariatilor si depune eforturi sustinute pentru motivarea
aderarii mai active la sindicat a lucratorilor institutiilor din domeniu.

Evolutia organizatiilor sindicale membre
ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova

Este bine cunoscut faptul ca puterea constd in unitate, in speci-
al, a sindicatelor. Luand in considerare aceastd maxima inteleapta,
Biroul Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea”, conform pre-
vederilor statutare, continua sa monitorizeze tendinta de a fortifica
organizatiile sindicale de nivel teritorial prin consolidarea lor intr-o
singurd organizatie sindicala din asistenta medicald primard cu un
singur organ electiv de conducere — Asociatia sindicala raionald din
asistenta medicala primard, si, respectiv, Intr-o singura organizatie
sindicald de nivel raional, cu un singur organ electiv de conducere -
Organizatia sindicala raionala.

Conform structurii organizatorice a Federatiei Sindicale ,,Sa-
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natatea, la 1 ianuarie 2018, activeaza 240 de organizatii sindicale
primare in cadrul unitatilor medicale, farmaceutice si de invatamant
publice de profil, inclusiv 32 de organizatii sindicale raionale, 30
de asociatii sindicale raionale din asistenta medicald primara, 45 de
organizatii sindicale primare din institutiile republicane amplasate
in toata tara si 2 Consilii municipale (tabelul nr. 24). In comparatie
cu anul precedent, se atestd o descrestere a numarului de organiza-
tii sindicale. Aceastd micsorare este cauzata de reforma din cadrul
serviciului de asistenti medicala publica la nivel national. In urma
implementarii reformei mentionate, toate Centrele de sanatate publi-
ca din tard au fost fuzionate, crednd Agentia Nationald de Sandtate
Publica. Drept urmare, la nivel de structura a Federatiei Sindicale
»Sandtatea” a avut loc acelasi proces — crearea unui singur Comitet
sindical la nivel de Agentie.

Tabelul nr. 24. Evolutia organizatiilor sindicale membre ale Fe-
deratiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova

Componenta numerica a organizatiilor sindicale membre ale
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova

Conform datelor prezentate in rapoartele anuale de catre liderii
organizatiilor sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova, se relevd urmatoarea componentd numerica a organi-
zatiilor sindicale: numarul total de organizatii sindicale — 240, in-
clusiv 6 organizatii cu un numar total de 1001 membri si mai mult;
29 — de la 401 la 1000; 82 organizatii sindicale — de la circa 101 la
400; 101 —de la 16 1a 100 si 21 de organizatii sindicale — de la 3 la
15 membri de sindicat (tabelul nr.25).

Totodata, mentiondm ca din numarul total de organizatii sindica-
le membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” una este din sectorul
privat, si anume Clinica de Medicind Estetica ,,Sancos”.

Tabelul nr. 25. Componenta numerica a organizatiilor sindicale
membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova

Numarul membrilor de sindicat

Numarul
o e total de
Ol:gal.nzagu organi- dela | dela de la
sindicale . . | dela 401 | dela
zatii sin-|3 | < 161a (101 1a 1la | 1001
dicale 100 | 400

1000

Din sectorul 239 21 | 101 | 82 | 29 6

Inclusiv
Organiza-
tii Asociatii
sindicale, | sindicale Oreani
.| membre iona- 1O . rganiza-
Anii raiona rganiza N P
werie | e i ndi. | Covel, 1 i
ratiei Sin- | asistenta |le raionale P P
dicale ,,S3-| medicali cane
natatea” | primari
2015 287 2 9 2 45
2016 274 2 9 2 45
2017 274 30 32 2 45
2018 240 30 32 2 45

public
Din sectorul 1 i i 1 i i
privat
Total 240 21 | 101 | 83 29 6
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Evolutia apartenentei la sindicat

Analizand indicii apartenentei la sindicat, in perioada de referin-
ta, constatam, conform datelor prezentate de catre presedintii orga-
nizatiilor sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”, ca
la evidenta in cele 240 de organizatii sindicale primare se afla 42898
membri de sindicat, ceea ce constituie 89,9% din numarul total de
angajati — 47711 din institutiile medico-sanitare publlice, farmace-
utice si de invatamant, care se afla la balanta sindicald a Federatiei.
Astfel, se inregistreaza o scadere a numarului membrilor de sindicat
—de 1a43970 in anul 2015, 1a 42898 1n anul 2018, sau cu 2,44 la suta
mai putin. Or, cu 1072 membri mai putin fatd de anul 2015 (tabelul
nr. 26).

Reducerea numarului membrilor de sindicat este motivata, pri-
domenii si tari. Acest lucru 1l constatdm atunci cand analizam in-
dicele in diminuare al numarului de salariati din cadrul institutiilor
medico-sanitare publice, private, farmaceutice si de nvatamant, care
se afld la balanta sindicala a Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”: de la
49130 in anul 2015, la 47711 in anul 2018. Un alt temei este imba-
tranirea cadrelor. In anul de referintd, in sectorul sanititii activau
10680 angajati de varsta pensionara si 1052 salariati cu dizabilitate.
Aceasta categorie de membri de lucratori, la pensionare conform li-
mitei de varstd, renuntd la calitatea de membru de sindicat, dat fi-
ind ca marea lor majoritate este angajata prin contract individual de
munca pe duratd determinata.

Concomitent, mentiondm cd in anul de referintd au abandonat
sindicatul, din proprie dorintd — 642 membri de sindicat. Comparand
indicii descresterii apartenentei la sindicat si suspendarii calitatii de
membru de sindicat, pe diferite motive, atestdm ca indicele renunta-
rii prevaleaza.
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Tabelul nr. 26. Evolutia fluctuatiei membrilor de sindicat

Au Inclusiv pe motive:
renun-
tat la
Nu- Au | calita-

Nu- | marul
marul |total al fost | tea de Au
recru- | mem-

Anii | total | mem- aban- De

de sa- | brilor tz_ltl 1.n b?“ c.le donat | conce-| Alte
sindi- | sindi-

lariati | de sin- sindi- | diere
’ dicat cat | catpe catul
diferi-
te mo-
tive

2015 | 49130 [ 43970 | 4225 | 5478 | 204 | 5159 115
2016 | 47510 [ 43110 | 4405 | 5649 | 244 | 5306 99
2017 | 48006 [ 43540 | 4361 | 3931 227 | 3652 52
2018 [ 47711 | 42898 | 3938 | 3787 | 642 | 4363 52

De remarcat ca din numarul total de membri de sindicat — 42898,
13480 sunt tineri (pana la 35 ani), adica 31,4 la sutd. Conform da-
telor din rapoartele anuale, constataim ca din numarul total de tineri
7610 au varsta pana la 35 ani si sunt absolventi ai institutiilor de in-
vatamant cu profil medical, incadrati in cAimpul muncii. In institutiile
de Invatdmant din sectorul sanatatii, precum Universitatea de Stat de
Medicind si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”, Centrul de Excelenta
in Medicina si Farmacie ,,Raisa Pacalo” si Colegiile de medicina din
mun. Balti, raioanele Cahul, Orhei, Ungheni, in anul de referinta,
si-au facut studiile 8375 de studenti si elevi, dintre care 5870 sunt
membri de sindicat.

Evaluand indicele membrilor de sindicat in varsta de pana la 35
de ani, constatdm ca acesta, in anul de referintd, este in scadere: de
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la 90,5 la suta in anul 2015, 1a 70,08 la suta in anul 2018, sau cu 22,5
la sutd mai putin (tabelul nr. 27).

Tabelul nr. 27. Cota sindicalistilor tineri (pdna la 35 ani) in ra-
port cu totalul membrilor de sindicat

N Inclusiv tineri Inclusiv studenti / elevi
u-
marul Numii- o Pro-
Anii total de Nums rul total Din el. centul
membri | Yuma- o, de stu- mem.brl aparte.-
desin- | Ul denti/ | d¢sin- | mentei
dicat ele;/i dicat |la sindi-

cat

2015 | 43970 | 14796 33,6 8979 8130 90,50
2016 | 43110 | 13908 32,3 8710 7357 84,50
2017 | 43540 | 13932 31,9 8697 7286 83,70
2018 | 42898 | 13480 31,4 8375 5870 70,08

Datele statistice aratd cd din numarul total de membri de sindicat
— 42898, 34404 sunt femei, adica 80,1 la suta. in cele 240 de organi-
zatii sindicale primare membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”,
173 de presedinti sunt femei ori 72,08 la sutd. Astfel, la nivel de
Consilii municipale presedinti sunt: 1 barbat, 1 femeie sau 50% la
50%. La nivel de organizatii sindicale primare din cadrul institutiilor
republicane, din numarul total de 45 de presedinti, 21 sunt femei sau
46,6 la sutd; in asociatiile sindicale raionale din asistenta medicald
primara, din totalul de 30 presedinti, 25 sunt femei sau 83,3; in orga-
nizatiile sindicale raionale, din totalul de 32 presedinti, 17 sunt femei
sau 53 la suta.

Totodata, mentionam ca din numarul total de membri ai Biroului
Executiv — 28, doar 9 sunt femei sau 32,1 la suta, iar din numarul
total de membri ai Consiliului Republican — 183, 120 sunt femei sau
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65,5 la suta. Insa, in componenta Comisiei de Cenzori a Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” toti membrii, inclusiv presedintele, sunt fe-
mei, in total 5 (tabelul nr. 28).

Este important de subliniat cd femeile se implica activ In diverse
activitati sindicale, inclusiv educationale, organizate la nivel local
si republican, fapt care inlesneste hotarator solutionarea diverselor
probleme.

Tabelul nr. 28. Raportul membrilor de sindicat femei fata de
totalul membrilor de sindicat

Numarul total Inclusiv femei
Anii al membrilor de . .
sindicat Numaérul Z
2015 43970 34296 78,9
2016 43110 33700 78.2
2017 43540 33961 77,9
2018 42898 34404 80,1

Respectarea normelor statutare ce tin de
convocarea organelor de conducere

Conform normelor Statutului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova, organele de conducere ale organizatiilor sindicale
se convoaca dupa cum urmeaza: Comitetul sindical al organizatii-
lor sindicale primare — o data la 3 luni sau la necesitate; adunarile
membrilor de sindicat — anual sau la necesitate; Biroul Executiv al
organizatiei sindicale teritoriale si republicane — o datd la 2 luni;
Consiliul organizatiilor sindicale teritoriale si republican — o data in
an sau la necesitate; Congresul — o data la 5 ani.

Federatia Sindicald ,,Sandtatea”din Moldova, la 30 martie 2018,
a organizat sedinta in plen a Consiliului Republican, cu participarea
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reprezentantilor Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
Companiei Nationale de Asigurari in Medicind si ai Confederatiei
Nationale a Sindicatelor din Moldova. La lucrarile sedintei au fost
examinate chestiuni cu privire la imputernicirea noilor membri ai
Consiliului Republican al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea”; Raportul
anual 2017: realizari, probleme, solutii; Raportul Comisiei de Cen-
zori ai Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” pentru anul 2017. Totodata,
a fost aprobat Planul de activitate al Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea”
pentru anul 2018, cheltuielile din anul 2017 si bugetul sindical al
Federatiei ,,Sandtatea” pentru anul 2018.

In anul de referinta au fost convocate 5 sedinte ordinare ale
Biroului Executiv al Federatiei Sindicale ,,Sandtatea”, In cadrul
carora au fost discutate chestiunile: ,,Cu privire la Conventia colec-
tiva (nivel de ramurd) pe anii 2018-2021 incheiatd intre Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Compania Nationald de Asi-
gurdri in Medicina si Federatia Sindicald ,,Sdnatatea” din Moldova”;
,,Cu privire la Campania ,,Contractul colectiv de munca — garantia
drepturilor tale”; ,,Cu privire la desfasurarea Spartachiadei XXXII a
lucratorilor ocrotirii sanatatii din Republica Moldova, in anul 2018”;
,,Cu privire la organizarea si desfasurarea seminarului de instruire
pentru activul organizatiei de tineret din cadrul Federatiei Sindicale
»anatatea” din Moldova”; ,,Cu privire la organizarea si desfasura-
rea Programului ,,Formare formatori” al Federatiei Sindicale ,,Sa-
natatea” din Moldova”; ,,Cu privire la mentionarea cu Diploma de
Merit si Insigna de Onoare a Confederatiei Nationale a Sindicatelor
din Moldova”; ,,Cu privire la organizarea si desfasurarea sarbatorii
profesionale ,,Ziua lucratorului medical si a farmacistului”; ,, Cu pri-
vire la aprobarea formularului Raportul anual al organizatiei sindica-
le pentru anul 2018 ,,Realizari, probleme, solutii”; ,, Cu privire la da-
rile de seama privind activitatea organizatiilor sindicale membre ale
Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, pe anul 2018”; ,,Cu
privire la aprobarea listei membrilor Biroului Executiv al Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, responsabili de monitorizarea si
prezentarea rapoartelor anuale - 2018”; ,, Cu privire la desfasurarea
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seminarului cu genericul ,,Rolul sindicatului In promovarea partene-
riatului social”; ,,Cu privire la desfagurarea seminarului cu genericul
,Rolul dialogului social in activitatea sindicala”; ,,Cu privire la re-
zultatele Spartachiadei XXXII a lucratorilor ocrotirii sanatatii din
Republica Moldova”; ,, Cu privire la rezultatele Spartachiadei a V-a
a Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova”; ,,Cu privire
la totalurile organizarii odihnei si intremadrii sanatatii copiilor si ado-
lescentilor in sezonul estival - 2018 etc.

Analiza activitatii organelor elective de conducere a relevat ca
in anii de referinta, practic, nu au avut loc incélcari ale prevederilor
Statutului Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” (fabelul nr. 29).

Tabelul nr. 29. Activitatea organelor elective de conducere ale
organizatiilor sindicale

sedinteale | 4 iy
organului .
. conferinte
electiv al ’ . .
s . ale orga- | Discursuri,
Anii organi- C e Alte forme
s nizatiilor rapoarte
zatiilor .
. sindicale
sindicale .
. primare
primare
2015 2310 469 469 713
2016 1881 361 737 1335
2017 2052 476 786 1100
2018 1749 365 767 724

Dat fiind ca anul 2018 a fost desemnat An al semnarii Conven-
tiei colective nivel de ramura pe anii 2018-2021, mentiondm cd Co-
mitetele sindicale ale organizatiilor sindicale primare, in cadrul acti-
vitatilor desfasurate au negociat prevederile Contractului colectiv de
munca (nivel de unitate).
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Totodata, remarcam ca organele elective de conducere ale or-
ganizatiilor sindicale de toate nivelurile au examinat chestiunile cu
privire la: respectarea prevederilor Contractelor colective de munca
si ale Conventiilor colective; respectarea normelor privind salariza-
rea si protectia muncii; avizarea proiectelor de acte normative; acor-
darea inlesnirilor, compensatiilor si altor garantii sociale; premierea
si acordarea ajutorului material; organizarea si desfasurarea sparta-
chiadelor lucratorilor din domeniul ocrotirii sdnatatii; organizarea si
desfasurarea seminarelor educationale; finantarea institutiilor medi-
cale; organizarea odihnei si Intremarii sanatatii salariatilor si a copi-
ilor membrilor de sindicat; stimularea muncii si acordarea concedi-
ilor activului sindical; acordarea suportului financiar organizatiilor
sindicale; pozitia Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova vi-
zand reformele Tn domeniul ocrotirii sdnatatii; realizarea Programu-
lui ,,Parteneriatul social in sfera muncii”; constituirea organizatiilor
sindicale; evaluarea activitatii organizatiei sindicale etc.

Asigurarea conditiilor optime pentru
activitatea organului sindical

Legea sindicatelor, Statutul Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea” din
Moldova, Codul muncii, Conventia colectiva nivel de ramura in do-
meniul sdnatdtii pe anii 2018-2021 si Contractele colective de mun-
ca incheiate la nivel de unitate obligd angajatorii sd acorde gratuit
organului sindical din unitate incdperi pentru activitate eficientd, in-
zestrate cu inventar necesar, mijloace de comunicare si de transport.

Analiza rapoartelor anuale denota ca la capitolul asigurarea con-
ditiilor pentru activitatea organului sindical mai exista lacune. Ast-
fel, din 240 de organizatii sindicale marea majoritate dispune de te-
lefon; 71 — de fax; 80 — de tehnica de multiplicare; 109 — de panouri
informative; 93 — de calculatoare. Pe de alta parte, lichidarea unor
neajunsuri la acest capitol se efectueaza prin utilizarea posibilitati-
lor interne ale unitatii. De mentionat ca o bund parte din presedintii
Comitetelor sindicale dispun de transport la solicitarea acestora catre
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directorul unitatii.

Executivul Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, 1n re-
petate randuri, a propus conducatorilor unitatilor medicale sa asigure
conditii de activitate pentru organul sindical, conform prevederilor
legislatiei In vigoare. Cu regret, multi dintre manageri neglijeaza
pana in prezent rezolvarea acestor probleme.

Asigurarea garantiilor pentru persoanele alese
in organele sindicale

Legislatia Republicii Moldova, Conventia colectiva nivel de ra-
murd pe anii 2018-2021 si Contractele colective de munca incheiate
la nivel de unitate, precum si Legea sindicatelor si Statutul Federati-
ei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova prevad un sir de garantii pen-
tru persoanele alese in organele sindicale si neeliberate sau eliberate
de la locul de munca de baza.

Executivul Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova, anu-
al, examineaza respectarea prevederilor actelor normative privind
problema 1n cauza. Este imbucurdtor faptul cd in anul de referinta,
practic, nu s-au inregistrat cazuri de incalcare a garantiilor pentru
persoanele alese in organele sindicale.

Obiectivele de activitate pentru perioada urméatoare

1. Monitorizarea organizarii si desfasurarii conform norme-
lor statutare a adunarilor/conferintelor de dare de seama si alegeri.

2. Consolidarea organizatiilor sindicale de toate nivelurile, in
conformitate cu prevederile Stattutului Federatiei Sindicale ,,Sana-
tatea” din Moldova.

3. Intensificarea procesului de recrutare sindicala in colecti-
ve, in special in cadrul institutiilor republicane.

4. Propagarea motivatiei apartenentei la sindicat a angaja-
tilor colectivelor de munca, studentilor si elevilor din institutiile de
invatamant medicale.
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5. Implicarea mai activa a membrilor de sindicat in proce-
sul de aparare a drepturilor si intereselor de munca, profesionale si
economice ale angajatilor.

6. Intensificarea activitatii privind asigurarea conditiilor
adecvate de munca pentru organele elective ale organizatiilor sin-
dicale, conform prevederilor actelor normative ale Republicii Mol-
dova.

7. Continuarea perfectionarii structurii organizatorice a Fe-
deratiei Sindicale ,, Sanatatea” din Moldova prin promovarea unita-
tii la nivel de organizatii sindicale raionale.
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CAPITOLUL VIII

DREPTURILE SI GARANTIILE SINDICATULUI
— REPREZENTANT AL SALARIATILOR

Activitatea diversa a sindicatelor necesita un anumit sistem de
garantii pentru a asigura functionarea normala a organizatiilor sin-
dicale, utilizarea reald a oportunitatilor disponibile pentru a proteja
drepturile si interesele legitime ale membrilor de sindicat.

Unul din drepturile semnificative ale sindicatului — libertatea
sindicald, a fost proclamat ca un postulat de baza al OIM si Inscris in
Constitutia sa inca in 1919. Preambulul Constitutiei OIM stipuleaza
in mod expres libertatea sindicald ca o conditie necesara pentru a
ajunge la justitia sociald si garantarea unei paci mondiale durabile.

Actualmente, In Republica Moldova functioneaza doua integri-
tati principale care legifereaza drepturile sindicale: Codul muncii al
Republicii Moldova si Legea sindicatelor. Legea cu privire la sindi-
cate si Codul muncii stabilesc un sistem de garantii pentru drepturile
sindicale. Necesitatea acestor garantii este dictatd de realizarea sco-
pului de baza al sindicatelor, si anume: apararea drepturilor si repre-
zentarea intereselor de munca, profesionale, economice si sociale ale
salariatilor membri de sindicat.

Cele mai importante surse care reflecta drepturile sindicale sunt:

- standardele internationale ale muncii, adoptate prin conven-
tii ale OIM: Conventia nr.87/1948 privind libertatea de asociere si
protectia dreptului de organizare si Conventia nr.98/1949 privind
dreptul de organizare si negociere colectiva, precum si Declaratia
Universala a Drepturilor Omului;

&3



- standardele nationale: Constitutia Republicii Moldova, Co-
dul muncii al Republicii Moldova, Legea sindicatelor, Conventia co-
lectiva nivel de ramurd in domeniul sanatatii, Contractele colective
nivel de unitate.

Legea sindicatelor prevede garantii, atat organizatiei sindicale,
cat si liderilor de sindicat si membrilor sai.

Drepturile si obligatiunile organizatiilor sindicale

Drepturile si obligatiunile organizatiilor sindicale, liderilor de
sindicat si membrilor de sindicat foarte bine sunt prevazute in ac-
tele normative nationale si internatiobale. Important este ca liderii
de sindicat sa organizeze instruirea membrilor de sindicat ca si le
cunoasca si sa participe activ la apararea lor.

Libertatea sindicala este consideratd un drept al omului activ,
manifestandu-se atat in plan individual, prin oferirea dreptului catre
salariat/angajat sa adere sau nu, in mod liber, la sindicat sau sa se
retragd atunci cand doreste, cat si in plan colectiv, recunoscandu-se
posibilitatea sindicatului de a se asocia la o altd organizatie sindicala.

Pentru a obtine o forta reala la locul de munca, sindicatul trebuie
sd-si faca simtitd prezenta continuu si in mod concret. Prezenta sin-
dicatului ar trebui simtitd nu doar In momente de criza sau in cadrul
negocierilor. Sindicatul isi poate afirma prezenta sa prin panouri in-
formationale, cat si prin participarea la lucrarile diverselor comisii
la nivel de unitate.

Cu satisfactie constatdm ca in unitatile din sectorul sanatatii, in
anul 2018, drepturile si garantiile sindicatului au fost onorate de ca-
tre partenerii sociali de toate nivelurile.

Totusi, In unele unitati garantiile legale ale organizatiei sindi-
cale au fost neglijate. S-a constatat ca, pe parcursul anului 2018,
administratia unor unitati medicale a limitat participarea liderilor de
sindicat la lucrarile consiliului medical, consiliului de administrare,
comisiilor permanente de atestare si tarifare, comisiilor pentru utili-
zarea rationald a investitiilor in sanatate, comisiilor pentru solutio-
narea litigiilor de munca medicale, agentiilor teritoriale de asigurari
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in medicina. Astfel, din 240 organizatii sindicale, reprezentantii or-
ganizatiilor sindicale sunt: numai in 93 consilii medicale; 98 consilii
de administrare; 111 comisii permanente de atestare si tarifare etc
(tabelul nr. 30).

Tabelul nr. 30. Reprezentanta organelor sindicale
in organele colegiale

Numarul de unititi in
care sunt reprezentante
Denumirea organelor colegiale ale organelor sindicale
(din totalul de 274 de
organizatii sindicale)

Consiliul medical 93

Consiliul de administrare 98

Comisiile permanente de atestare

. 111
si tarifare
Comisiile pentru utilizarea rationa- 47
12 a investitiilor 1n sdnatate
Comisiile pentru litigiile de munca 96

Prin limitarea participarii liderilor sindicali la administrarea uni-
tatii se neglijeaza drepturile si interesele intregului colectiv de mun-
ca, care a delegat, prin votul sau, liderii de sindicat pentru a-i apara
drepturile si interesele in raporturile cu administratia.

Cu regret, unii lideri sindicali dau dovada de pasivitate sau indi-
ferenta, neglijand astfel drepturile si interesele colegilor de entitate.
Ei nu verifica respectarea actelor legislative si a actelor normative
privind timpul de munca si de odihna; salarizarea; protectia muncii
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si conditiile de munca, precum si executarea prevederilor Conventii-
lor colective nivel national si de ramura si ale Contractelor colective
de munca; nu viziteaza si nu inspecteaza subdiviziunile in care acti-
veaza membrii de sindicat, pentru a stabili corespunderea conditiilor
de munca normelor de protectie reglementate; nu prezintd propuneri
angajatorului pentru solutionarea efectiva a problemelor de elimi-
nare a neajunsurilor depistate; nu efectueaza, in mod independent,
expertiza conditiilor de munca si a asigurarii securitatii la locurile
de munca etc.

Asadar, cele enumerate prezintd drepturi ale liderilor de sindi-
cat - reprezentanti ai salariatilor membri de sindicat, dar si obligatii
ale liderilor de sindicat fata de membrii de sindicat. Este necesar ca
liderii sindicali din unitatile In care nu se respecta in totalitate drep-
turile si garantiile membrilor de sindicat sd acorde o atentie sporita
managementului sindical. Doar asa liderul sindical nu va fi invinuit
de catre membrii de sindicat de pasivitate, indiferenta sau alianta cu
administratia. Exercitandu-si drepturile garantate prin lege, liderul
isi onoreaza obligatiile fata de colegii care l-au delegat in functie,
ca persoane diligente si responsabile, care pun mai presus de toate
interesele membrilor colectivului.

Analizand rapoartele anuale ale organizatiilor sindicale membre
ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, s-a constatat cd in
anul de referinta, comitetele sindicale au participat activ la elaborarea
propunerilor la proiectele actelor normative si legislative ce vizeaza
normele de munca. Au fost avizate proiecte de ordine si regulamente
ale Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, hotarari de
Guvern si legi ale Parlamentului Republicii Moldova, regulamente
si dispozitii ale administratiei unitatilor medicale. Practic, in toate
unitatile medicale a fost examinata situatia economico-financiara la
adunarea/conferinta colectivului de munca, in care liderii de sindicat
au inaintat mai multe propuneri privind imbundtatirea managemen-
tului mijloacelor financiare disponibile cu utilizarea economiilor in-
tru suplimentarea veniturilor salariale.

Drepturile si garantiile sindicatului reprezinta o valoare, un pa-
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trimoniu incontestabil al miscarii sindicale.

Legea sindicatelor si Conventia colectiva (nivel de ramura) pre-
vad un sir de obligatii ale angajatorilor vizand asigurarea conditiilor
pentru activitatea comitetelor sindicale 1n unitati, insa constatam, ca
aceste drepturi sunt ignorate Tn multe institutii.

Sarcina organizatiilor sindicale de toate nivelurile, pentru pe-
rioada urmatoare, este de a monitoriza respectarea neconditionata
a actelor normative ce tin de drepturile si garantiile organizatiilor
sindicale si ale membrilor de sindicat.

In conformitate cu Legea sindicatelor, angajatorul are obligatia
de a acorda organizatiilor sindicale primare o incdpere dotatd
cu inventarul necesar pentru organizarea adundrilor sindicale si
pastrarea documentelor. Angajatorul este obligat sa asigure organi-
zatia sindicald primard, Tn mod gratuit, cu incapere incdlzita, electri-
ficata precum si echipament de birou si de comunicatii. Suplimentar,
in Contractele colective se pot prevedea si alte conditii benefice pen-
tru asigurarea activitatii organului sindical: utilizarea gratuita a inca-
perilor pentru recreere si sport, petrecerea timpului liber prin orga-
nizarea activitatilor cultural-sportive in vederea intremarii sandtatii
lucratorilor si membrilor familiilor acestora etc. Angajatorul aloca,
daca este prevazut in Contractul colectiv de muncd, fonduri orga-
nizatiei sindicale primare pentru activitatile culturale si sportive.

Biroul Executiv, de comun cu liderii sindicali, trebuie sa insiste
catre administratia unitatii asupra realizarii dispozitiei legale preva-
zute de art.35 alin.(5) din Legea sindicatelor cu referinta la stabilirea
surselor financiare In marime de cel mult 0,15% din fondul de sa-
larii, respectiv, in devizul de venituri si cheltuieli al unitatii, pentru
solutionarea problemelor salariatilor.

Drepturile i garantiile membrilor de sindicat trebuie constien-
tizate si promovate de catre liderii si activul sindical. Numai asa ei
vor reusi sd se mentind pe pozitii de egalitate cu partenerii sociali
s1 vor reusi sd negocieze si sa stdruie asupra respectdrii drepturilor
membrilor de sindicat pe care i reprezinta.

Functia si scopul principal al organizatiei sindicale este sa
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reprezinte si sa protejeze drepturile sociale, de munca si profesionale
ale membrilor sai. Onoreaza acest deziderat prin incheierea unei
Conventii colective nivel de ramura pe anii 2018-2021 si monitori-
zarea punerii in aplicare a acesteia.

Participarea reprezentantilor angajatilor la deciziile patronatu-
lui, prin intermediul sindicatelor, are impact pozitiv asupra mora-
lului lucratorilor si, ca rezultat, o fluctuatie mai redusa a fortei de
muncad de la o institutie la alta, rezolvarea in comun a problemelor,
detinerea unor salarii mai mari si a conditiilor de muncd mai bune.
Un sindicat nu este o bagheta magica. Sindicatul este puternic doar
in masura in care membrii sdi sunt uniti si solidari. Sindicatul rdma-
ne, insa, singurul mijloc de a asigura protectia si siguranta unui loc
de munca.

Pentru viitor, activitatea Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova si a organizatiilor afiliate urmeaza sa se axeze pe
urmatoarele:

1. Antrenarea tinerilor si femeilor in activitatea sindicala §i
promovarea lor in organele de conducere.

2. Recrutarea noilor membri.

3. Monitorizarea incalcarii drepturilor sindicale si contraca-
rarea fenomenelor de acest gen.
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CAPITOLUL IX

ACTIVITATEA EDUCATIONALA SI
DE FORMARE SINDICALA

Promovarea activitatilor educationale si dezvoltarea sistemului
educational este o conditie fundamentala pentru crearea organizatiilor
sindicale puternice, capabile sa apere drepturile si interesele membri-
lor sai. Este un obiectiv de baza al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”
din Moldova in vederea valorificarii eficiente a resurselor umane
sindicale, ce comporta un rol esential in dezvoltarea si modernizarea
sindicatului si fara de care este de neconceput accederea la un mo-
del de sindicalism net superior. Particularitatile perioadei, conditiile
st situatia social-economicd in permanentd schimbare, reformele din
sistemul sandtatii inainteaza optiuni noi $i modificari ale formelor si
metodelor de activitate a organelor sindicale, iar rezultatele depind,
in mare masura, de nivelul de pregatire a cadrelor si activului sindical,
de competenta, profesionalismul si calificarea acestora. Scopul edu-
catiei sindicale este instruirea continua a liderilor, activului sindical
si membrilor de sindicat, care a devenit o oportunitate vitala. Instru-
irea si educatia sindicald trebuie sd asigure un nivel de cunostinte
si abilitati ce ar corespunde conditiilor contemporane si actualitagii
problemelor sindicale: sd informeze la timp membrii de sindicat, sa
creeze condifii de crestere profesionald si sa garanteze sanse In cam-
pul muncii.

Politica educationala a Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova, stabilitd de catre Congresul VI din 29.05.2015, prin apro-
barea Strategiei Federatiei in domeniul educatiei si formarii sindi-
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cale, prevede realizarea unui program de formare de formatori in
colaborare cu Institutul muncii si Confederatia Nationala a Sindica-
telor din Moldova. Intru realizarea acestui obiectiv, Biroul Executiv
al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova a adoptat Statutul si
Regulamentul de atestare al formatorului, Conceptia si Programul
educational ,,Formare de formatori”, care a fost sustinut i aprobat
de catre Consiliul educational al Confederatiei Nationale a Sindica-
telor din Moldova. Obiectivul general al programului a fost instruirea
unui grup de formatori sindicali privind rolul, functiile si specificul
educatiei si formarii sindicale, particularitatile de manifestare si teh-
nicile de instruire a adultilor.

Pentru formare a fost selectat un grup de lideri si activisti sindi-
cali, doritori de a deveni formatori calificati, capabili sa conceapa si
sa desfasoare cursuri practice de instruire de inaltd calitate pentru
membrii de sindicat si activul sindical de diferite niveluri.

In luna noiembrie 2017 a fost organizatd si desfasuratd prima
sesiune din cadrul programului, care si-a propus urmatoarele modu-
le: principiile si legitatile invatarii adultilor; motivatiile si barierele
invatarii la adulti; rolul formatorului sindical; comunicarea interper-
sonald; stiluri de nvatare; sistemul asigurarilor sociale; tactica sin-
dicatelor 1n contextul ultimelor modificéri si completari in legislatia
muncii etc.

In lunile mai si octombrie ale anului 2018 au fost desfasurate
urmatoarele doud sesiuni din cadrul programului, care au inclus te-
mele: tehnici moderne de instruire; crearea atmosferei si realizarea
activitatilor de instruire activa; reguli de intocmire si continutul su-
porturilor de curs; arta oratorica; modul de acordare a garantiilor si
de calculare a compensatiilor in sistemul asigurarilor sociale de stat;
managementul proiectului, inclusiv a unui proces de formare eficient;
tehnici pedagogice de predare in echipd si evaluare a activitatii de
formare etc.

La sesiunea finald, desfasurata in perioada 5-7 decembrie 2018,
a avut loc evaluarea generald a programului. Din 23 formatori in for-
mare, participanti la proiect, 16 au prezentat proiecte individuale,iar
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cunostintele si abilitatile noilor formatori au fost inalt apreciate de
catre Comisia de conferire a gradelor de calificare a Confederati-
el Nationale a Sindicatelor din Moldova si Consiliul educational al
Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova.

Astfel, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova a reusit sa-
si suplimenteze substantial corpul didactic cu noi formatori sindicali
competenti si bine instruiti.

Instruirea sindicald a tineretului studios, pregéatirea tinerilor pen-
tru incadrare in cdmpul muncii este o sarcina la fel de importantd a
sindicatului in acest domeniu. In luna mai a anului de referinti a fost
organizat un seminar pentru activul organizatiei de tineret a Federa-
tiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova, la care au participat 55 de
tineri din organizatiile sindicale studentesti ale Colegiilor de medici-
na 1 Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,,N. Testemitanu”.
Tinerii sindicalisti au insusit nuantele drepturilor sindicale, parteneri-
atului social, comunicarii profesionale, managementului sindical etc.

Ca scop al perfectionarii contabililor si trezorierilor sindicatu-
lui In domeniul activitatii financiare, reformei fiscale, asigurarilor
sociale, remunerarii muncii a fost organizat un seminar cu partici-
parea formatorilor si specialistilor Inspectoratului fiscal de Stat,
Casei Nationale de Asigurari Sociale, Confederatiei Nationale a
Sindicatelor din Moldova.

Reprezentantii Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova
au participat la activitati educationale internationale, organizate
de OIM (Organizatia Internationald a Muncii), EPSU, in cadrul
carora au fost examinate problemele recrutarii sindicale, migratiei,
deprivatizarii (succederea din proprietate particulara in proprietate
a statului), rolul comitetelor sectoriale etc.

Obiectivele Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova in
domeniul educatiei si formarii sindicale pentru perioada urmda-
toare:

1. Reintegrarea si extinderea sistemului educational asupra
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tuturor structurilor sindicale, tindndu-se cont de specificul, posi-
bilitatile si necesitatile acestora.

2. Crearea conditiilor motivationale de instruire §i perfectio-
nare a corpului didactic sindicalist, fortificarea retelei formatori-
lor sindicali.

3. Intensificarea educatiei sindicale a tineretului din instituti-
ile de invatamant medical.

4. Conlucrarea in domeniul educational cu organizatii negu-
vernamentale din tara, institutii statale si alte organizatii de inte-
res comun.

5. Extinderea colaborarii in domeniul educatiei cu Organiza-
tia Internationala a Muncii, organizatiile sindicale internationale
, diverse fonduri §i fundatii.
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CAPITOLUL X
ACTIVITATEA INFORMATIONALA

Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova, in anul 2018, s-a
afirmat ca o organizatie democratica cu o pozitie ferma si imagine
pozitiva 1n societate.

Federatia Sindicald ,,Sandtatea”, in perioada de referinta, si-a
desfasurat activitatea de informare si comunicare avand drept scop
realizarea prevederilor hotdrarilor si Strategiei Federatiei Sindicale
»Sanatatea” din Moldova pe anii 2015-2020, adoptate de Congresul
VI din 29.05.2015, precum si ale Programului de activitate pe anul
2018, aprobat de Consiliul Republican din 30.03.2018, ce tin de con-
solidarea Sindicatului privind: organizarea si desfasurarea multidi-
mensionala a activitdtilor de informare a liderilor, activului sindical
st membrilor de sindicat din cadrul organizatiilor sindicale existente
in institutiile medico-sanitare de nivel republican, cat si municipal,
raional, plasand accentul pe dezvoltarea si fortificarea organizatiilor
sindicale prin informarea, implicarea si activizarea cat mai eficienta
st rezultativa a factorului uman.

Intrurealizarea acestor obiective, Federatia Sindicald,,Sanatatea”
si-a orientat activitatea spre crearea unei imagini obiective si
transparente, dar si a unei opinii publice impartiale despre institutia
federala a sindicatului din sistemul sanatatii. Astfel, scopul activitatii
a fost de a informa nu doar membrii de sindicat, dar si partenerii
sociali, reprezentantii organizatiilor sindicale internationale si
societatea civila despre activitatea sindicala din domeniul sanatatii
al Republicii Moldova. De reguld, activitdtile desfasurate au fost
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organizate in conformitate cu cerintele activistilor sindicali si ale
membrilor de sindicat si in concordanta cu evenimentele care au loc
in sectorul sanatatii.

Toate noutdtile si materiale informative ce se refera la activitatile
intreprinse de cétre Federatie si, la solicitarea organizatiilor sindicale
primare, despre activitatea acestora s-au adus la cunostinta publicu-
lui prin intermediul paginii WEB a Federatiei Sindicale ,,Sdnatatea”
— www.sindsan.md, cat si prin plasarea informatiei pe pagina de fa-
cebook a Federatiei — www.facebook.com/sindicatul.sanatatea.

De notat ca pe parcursul activitatii noastre am constatat faptul
preludrii comunicatelor publicate pe pagina WEB a Federatiei de
unele institutii media din tard. Mai mult, unele publicatii pe site au
servit institutiilor media drept surse suplimentare de informatii n
procesul de inserare a anumitor materiale.

In paralel cu activitatile mentionate, subliniem participarea con-
ducerii Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” la emisiunea ,,Dialog soci-
al”, organizata de catre Confederatia Nationald a Sindicatelor din
Moldova si difuzata in fiecare marti, de la 21.20, la TV Moldova 1.
Spre exemplu, in editia din 3 aprilie 2018 a fost abordat subiectul
sedintei Consiliului Republican al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”,
la care au participat reprezentantii Ministerului Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale, Companiei Nationale de Asigurari in Medicina,
Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova, membrii
Consiliului Republican si ai Comisiei de Cenzori ai Federatiei
Sindicale ,,Sdnatatea” din Moldova, unde s-au enuntat totalurile
anului precedent si s-au trasat obiectivele pentru anul 2018.

Remarcam cd este in continud desfasurare procesul de informare
a societatii despre activitatea miscarii sindicale din sectorul sanatatii
prin intermediul agentiilor de stiri, ziarelor si posturilor de radio,
precum: paginile web ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Mol-
dova si Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova, sapta-
manalului ,,Vocea poporului”, cat si TV Moldova 1, Radio Noroc,
Publika TV etc.

Un efect sporit 1n activitatea de informare si comunicare cu pu-
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blicul a produs cooperarea productiva si permanentd cu echipa din
cadrul Departamentului mass-media si relatii internationale al Con-
federatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova si ziarului sindical
,,vocea poporului”, care prin mediatizarea problematicii socio-eco-
nomice si profesionale, au elucidat pozitia Federatiei Sindicale ,,Sa-
ndtatea” fata de situatia salariatilor din domeniul sanatatii.

Federatia Sindicald ,,Sanatatea”, in anul de referintd, a continuat
elaborarea, editarea si distribuirea materialelor informative in vede-
rea informarii cat mai ample a membrilor de sindicat. Astfel, in anul
2018, au fost editate 4 numere de buletin informativ ,,Curierul Sani-
tas”, tirajul acestuia fiind de 3000 de exemplare. Or, numarul total de
exemplare a constituit 12 000, in perioada nominalizata. Tot la acest
capitol, de subliniat, cd in scopul conceperii unui produs informativ
cat mai atractiv a fost modificata tinuta buletinului informativ ,,Curi-
erul Sanitas” — acesta acum apare integral colorat.

La 31 ianuarie 2018, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale, Compania Nationald de Asigurari iIn Medicina si Federatia
Sindicala ,,Sanatatea” din Moldova au semnat Conventia colectiva
(nivel de ramurd) pe anii 2018-2021, eveniment reflectat life prin in-
termediul mijloacelor de informare ale Federatiei si partenerilor me-
dia. Totodatd, Federatia Sindicala ,,Sdnatatea” a tirajat si distribuit
Conventia colectiva (nivel de ramurd) pe anii 2018-2021, in volum
de 4000 de exemplare. Acestea au ajuns atat la liderii comitetelor
sindicale, cat si la reprezentantii administratiei institutiilor medi-
co-sanitare publice, private, farmaceutice si de Invatdmant cu profil
medical - membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”.

A devenit o traditie ca an de an Federatia Sindicala ,,Sanatatea”
sa coordoneze abonarea ziarului sindical ,,Vocea poporului”, indem-
nand liderii sa aboneze comitetele pe care le reprezintd atat saptdma-
nalul ,,Vocea poporului”, cat si alte publicatii.

Ca rezultat al examinarii datelor prezentate in formularele ra-
poartelor anuale de catre presedintii organizatiilor sindicale membre
ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea”, s-a constatat ca abonarea publi-
catiilor periodice, In anul de referintd, a scazut, inregistrand 880 de
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abonamente (a. 2017 — 1211). O descrestere se remarca si la rubricile
publicatii In presa periodica (a. 2018 — 147; a. 2017 — 238) si discur-
suri, interviuri in mass-media (a. 2018 — 44; a. 2017 — 103). Tot in
descrestere este si numarul altor forme de informare (a. 2018 — 724;
a. 2017 — 1100) (tabelul nr. 31). Consideram ca aceasta scadere este
cauzatd de utilizarea tot mai frecventa a tehnologiilor informationale
moderne.

Tabelul nr. 31. Dinamica activitatilor informationale

Denumirea formelor de in- Anii
formare 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Abonati la presa periodica 1713 | 1357 | 1211 880

Publicatii in presa periodica 399 269 238 147
DISCLII‘SUI‘I', 1ntewiur1 in 713 243 103 m
mass-media locala

Alte forme de informare 689 1335 1100 724

Activitatea logistica si dotarea cu tehnicd de comunicare sunt
pilonii de sprijin ai strategiei informationale a organizatiilor sindica-
le de toate nivelurile, oferind posibilitatea de informare operativa si
prompta a membrilor de sindicat despre activitatea efectuata, reusi-
tele obtinute si problemele actuale care necesita solutionare pe viitor.

Angajatii Federatiei Sindicale ,,Sandtatea” beneficiaza de mij-
loace tehnologice avansate de comunicare. La dispozitia formatori-
lor sindicali este multimedia si posibilitatea de a multiplica materiale
pentru distribuire.

Avand drept scop crearea si promovarea unei imagini po-
zitive a Federatiei, informarea si comunicarea cit mai eficienta
si prompta cu publicul, cat si sporirea accesului membrilor de
sindicat la informatie, Federatia Sindicala ,,Sanatatea” din Mol-
dova isi propune realizarea urmatoarelor obiective:
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1. Organizarea si desfasurarea multidimensionala a activitatilor
informationale.

2. Asigurarea fluxului informational in cadrul Federatiei.

3. Editarea buletinului informativ ,, Curierul Sanitas”.

4. Editarea buletinului cu reflectii asupra materialelor informa-
tionale.

5. Abonarea saptamdnalului ,, Vocea poporului” de catre toate
organizatiile sindicale si activul sindical in parte.

6. Monitorizarea functionalitatii paginii WEB si completarea cu
informatii relevante §i actuale a paginii de facebook.
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CAPITOLUL XI
ACTIVITATEA COMISIEI DE CENZORI

In anul de referintd, Comisia de cenzori a Federatiei Sindicale
LSanatatea” din Moldova a activat intru realizarea obiectivelor
aprobate de Congresul VI din 29 mai 2015 privind: organizarea
controlului asupra gestiondrii corecte a mijloacelor financiare
sindicale; respectarea normelor statutare; perfectarea documentatiei
sindicale; informarea organelor sindicale; organizarea instruirii sin-
dicale; acordarea ajutorului practic etc.

Modificari in componenta Comisiei de cenzori nu au avut loc.
Programul de activitate propus pentru anul de referintd al Comisiei
de cenzori a fost realizat. Astfel, au fost supuse controlului 18 orga-
nizatii sindicale, printre care: Spitalul Clinic Republican; Institutul
Oncologic; Centrul de Medicind Legala; Spitalul Clinic al Ministe-
rului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale; Spitalul raional Orhei,
Spitalul raional Anenii Noi etc.

In activitatea sa, Comisia de cenzori s-a axat pe controlul ges-
tiondrii corecte si transparente a mijloacelor financiare, distribuirea
corectd a biletelor de tratament balneosanatorial etc. In mare parte,
normele statutare si prevederile Regulamentului de activitate a Co-
misiei de cenzori ale organizatiilor sindicale membre ale Federatiei
Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, aprobate de Biroului Executiv
al Federatiei, au fost respectate.

Totodata, in organizatiile sindicale supuse controlului s-a obser-
vat o reducere a numarului membrilor de sindicat, motivele fiind:
exodul angajatilor din domeniul sandtatii, indeosebi a fortei de mun-
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ca tinere in alte domenii si tari; numarul mare (circa 30 la sutd) din
membrii de sindicat fiind in varstd pensionara si invalizi, dintre care
o parte semnificativd nu mai doreste (renuntd) la calitatea de mem-
bru de sindicat.

Un alt indice negativ este scaderea numarului de sindicalisti ti-
neri.

Un moment pozitiv este ca In componenta organelor de condu-
cere ale organizatiilor sindicale prevaleaza femeile.

In perioada de referinti, membrii Comisiei de cenzori au
participat la diverse activitdti desfasurate de catre Biroul Executiv
al Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova nemijlocit in orga-
nizatiile sindicale, in vederea imbunatatirii activitatii comisiilor de
cenzori ale organizatiilor membre ale Federatiei, respectarii norme-
lor statutare, a Legii sindicatelor etc.

Ca rezultat, in baza rapoartelor financiare prezentate Federati-
ei Sindicale ,,Sanatatea” din Moldova, concluzionam: Comisiile de
cenzori ale organizatiilor sindicale din unitdtile membre au activat in
conformitate cu prevederile Statutului Federatiei Sindicale ,,Sanata-
tea” din Moldova si Regulamentului nominalizat.

Respectarea normelor statutare

Practic, in toate organizatiile sindicale verificate in anul de re-
ferintd, normele statutare ce tin de convocarea sedintelor de lucru
ale organelor elective, desfasurarea adunarilor/conferintelor s-au
respectat.

La sedintele in plen ale organelor elective au fost examinate:
Raportul anual-2017 ,,Realizari, probleme, solutii”; Programul de
activitate al organizatiei sindicale si al Comisiei de cenzori; Inche-
ierea Contractului colectiv de munca; organizarea Spartachiadei lu-
cratorilor medicali etc.

Cu regret, la sedintele in plen ale organelor elective din orga-
nizatiile sindicale primare, practic, nu au fost examinate probleme
privind respectarea drepturilor organizatiei sindicale la: efectuarea
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controlului respectdrii legislatiei muncii ce tine de timpul de munca
si odihna; securitatea si sdnatatea in munca; asigurarea conditiilor
pentru activitatea organului sindical din institutie.

In majoritatea organizatiilor sindicale supuse examinarii, orga-
nele elective nu au fost asigurate gratuit cu incdperi amenajate cu
inventar necesar, asa cum prevede art. 390 al Codului muncii si art.
35 al Legii sindicatelor.

Mai frecvent sunt examinate chestiuni ce tin de ajutorul mate-
rial, organizarea sarbatorilor de Anul Nou, Craciun, Pasti, 8 martie.

Comisia de cenzori a verificat activitatea contabilitatii Fede-
ratiei Sindicale ,,Sandtatea” din Moldova vizand gestionarea co-
rectd si transparentd a bugetului sindical, bunurilor materiale,
prevederilor Hotararii Guvernului nr. 290 din 19.04.2010 ,,Pen-
tru aprobarea Regulamentului cu privire la prestatiile in siste-
mul public de asigurari sociale pentru prevenirea imbolnavirilor
si recuperarea capacitatii de munca a asiguratilor prin tratament
balneosanatorial”. Lacune serioase nu au fost depistate, cu exceptia
unor incalcdri ale Regulamentului, ce tin de repartizarea biletelor
de tratament balneosanatorial membrilor de sindicat de catre orga-
nizatiile sindicale membre ale Federatiei Sindicale ,,Sanatatea” din
Moldova si completarea incorecta a acestora.

Obiective pentru urmatoarea perioada:

1. Modificarea si perfectarea Regulamentului de activitate a
Comisiei de Revizie si Control Financiar a organizatiei sindicale,
afiliate la Sindicatul ,, Sanatatea” aprobat de Biroul Executiv al Sin-
dicatului, nr. 26-27 din 19.10.1999.

2.  Continuarea activitatii in vederea realizarii complete a
obiectivelor relevante ale Comisiei de cenzori, aprobate de Congre-
sul VI al Sindicatului ,,Sandtatea” din 29 mai 201 5.
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